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Poznań, 27.07.2022 r. 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA 

ZMIANA TREŚCI WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

 

Sygnatura postępowania: 1400/DW00/ZT/EX/2022/0000062825 
Sygnatura pisma: DL/LZ/NB/2022/1152 

 

 

Wsparcie serwisowe ATiK Gold Support dla systemu Flowmon 

 

Działając na podstawie rozdz. pkt. 1.9.-1.11 Warunków Zamówienia z dnia 18.07.2022 r. (dalej: WZ) Zamawiający 

udziela odpowiedzi na pytania oraz zgodnie z rozdz. I pkt 1.13. WZ dokonuje modyfikacji w przedmiotowym 

postępowaniu. 

 

Pytanie 1: 

Zwracam się z pytaniem, czy w załączniku nr 1 Formularz Oferty, przez pomyłkę nie wkradł się błąd. Specyfikujecie 
Państwo pozycję GS-IFC-R6-24000PRO w ilości 3 szt. Z Formularza ofertowego można wywnioskować, że pozycja 
ilość oznacza ilość lata na jaki zakupowane jest wsparcie. W związku z tym przy pozycji GS-IFC-R6-24000PRO powinna 
się znaleźć liczba 2, sugerująca zakup wsparcia na okres 2 lat. Bardzo prosimy o dokonanie zmian. 
 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że zmodyfikował Warunki Zamówienia. 

Mając na uwadze powyższe, działając na podstawie rozdz. I pkt 1.13. WZ, Zamawiający dokonuje zmiany w rozdziale 

II WZ – Opis przedmiotu zamówienia oraz w załączniku nr 1 do WZ - Formularz oferty, w następujący sposób: 

 

Rozdział II WZ – Opis przedmiotu zamówienia: 

Było: 

SZCZEGÓŁOWA SPECYFIKACJA: 

LP. SYMBOL OPIS ILOŚĆ WSPARCIE DO 

1 GS-FPC-ADS-C 
GOLD SUPPORT 1Y: FLOWMON ADS 

CORPORATE 
3 31.10.2025 

2 GS-FP-APM-C 
GOLD SUPPORT 1Y: FLOWMON APM 

CORPORATE 
3 31.10.2025 

3 GS-IFC-R6-24000PRO GOLD SUPPORT 1Y: IFC-R6-24000PRO 3 31.10.2024 

4 GS-IFP-10000-VA GOLD SUPPORT 1Y: IFP-10000-VA 30 31.10.2025 

5 GS-IFP-20000-VA GOLD SUPPORT 1Y: IFP-20000-VA 18 31.10.2025 

6 GS-IFP-40000PRO-SFP+ GOLD SUPPORT 1Y: IFP-40000PRO-SFP+ 4 31.10.2024 
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Jest: 

SZCZEGÓŁOWA SPECYFIKACJA: 

LP. SYMBOL OPIS ILOŚĆ WSPARCIE DO 

1 GS-FPC-ADS-C 
GOLD SUPPORT 1Y: FLOWMON ADS 

CORPORATE 
3 31.10.2025 

2 GS-FP-APM-C 
GOLD SUPPORT 1Y: FLOWMON APM 

CORPORATE 
3 31.10.2025 

3 GS-IFC-R6-24000PRO GOLD SUPPORT 1Y: IFC-R6-24000PRO 2 31.10.2024 

4 GS-IFP-10000-VA GOLD SUPPORT 1Y: IFP-10000-VA 30 31.10.2025 

5 GS-IFP-20000-VA GOLD SUPPORT 1Y: IFP-20000-VA 18 31.10.2025 

6 GS-IFP-40000PRO-SFP+ GOLD SUPPORT 1Y: IFP-40000PRO-SFP+ 4 31.10.2024 

 

 

Załącznik nr 1 do WZ – Formularz oferty 

Było: 

Lp. Symbol Opis Ilość Wsparcie do 
Cena 

jednostkowa 
Wartość 

1 GS-FPC-ADS-C 
Gold Support 1y: Flowmon ADS 
Corporate 

3 31.10.2025 
  

2 GS-FP-APM-C 
Gold Support 1y: Flowmon APM 
Corporate 

3 31.10.2025 
  

3 GS-IFC-R6-24000PRO 
Gold support 1y: IFC-R6-
24000PRO 

3 31.10.2024 
  

4 GS-IFP-10000-VA Gold support 1y: IFP-10000-VA 30 31.10.2025   

5 GS-IFP-20000-VA Gold support 1y: IFP-20000-VA 18 31.10.2025   

6 
GS-IFP-40000PRO-
SFP+ 

Gold support 1y: IFP-40000PRO-
SFP+ 

4 31.10.2024 
  

 

Jest: 

Lp. Symbol Opis Ilość Wsparcie do 
Cena 

jednostkowa 
Wartość 

1 GS-FPC-ADS-C 
Gold Support 1y: Flowmon ADS 
Corporate 

3 31.10.2025 
  

2 GS-FP-APM-C 
Gold Support 1y: Flowmon APM 
Corporate 

3 31.10.2025 
  

3 GS-IFC-R6-24000PRO 
Gold support 1y: IFC-R6-
24000PRO 

2 31.10.2024 
  

4 GS-IFP-10000-VA Gold support 1y: IFP-10000-VA 30 31.10.2025   

5 GS-IFP-20000-VA Gold support 1y: IFP-20000-VA 18 31.10.2025   

6 
GS-IFP-40000PRO-
SFP+ 

Gold support 1y: IFP-40000PRO-
SFP+ 

4 31.10.2024 
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Pytanie 2: 

W pkt. 4 Opisu Przedmiotu zamówienia wskazują Państwo jako termin realizacji okres 12 miesięcy od dnia 

01.11.2022r. Czy w związku z tym, że support ma być dostarczony na okres 24 i 36 miesięcy w zależności od pozycji, 

okres realizacji zamówienia nie powinien być wydłużony? 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że zmodyfikował Warunki Zamówienia. 

Mając na uwadze powyższe, działając na podstawie rozdz. I pkt 1.13. WZ, Zamawiający dokonuje zmiany w rozdziale 

I pkt 4 WZ, w następujący sposób: 

 

Było: 

4. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

4.1. Wykonawca będzie świadczył wsparcie serwisowe: przez okres 12 miesięcy od dnia 01.11.2022 r. 

 

Jest: 

4. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

4.1. Wykonawca będzie świadczył wsparcie serwisowe: przez okres 36 miesięcy od dnia 01.11.2022 r. (dla 

pozycji 3 i 6 wsparcie będzie na okres 24 miesięcy). 

 

 

Powyższe informacje należy traktować jako integralną część WZ. 

 

 

Z poważaniem 

 

 

 

 

 

 

 

Załączniki: 

1) Załącznik nr 1 - Formularz oferty – w wersji edytowalnej 

 

Otrzymują: 

1) Wykonawcy – na stronę https://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-zakupowa 

2) a/a 

 

https://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-zakupowa
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