oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA
1400/DWO00/ZT/KZ/2020/0000084350

WARUNKI
ZAMOWIENIA
(W2z)

oznaczenie sprawy:
1400/DW00/ZT/Kz/2020/0000084350

nea

ENEA Centrum Sp. z 0.0.

Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej
Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby Grupy Kapitatowej
ENEA

Zatwierdzam

Signed by /
Podpisano przez:

Marek Hausa

Date / Data: 2020-

J.L-k;i 12720 .
pictege 1 puupis Kierownika

Zamawiajgcego (osoby
upowaznionej)

Poznan, dnia 3 grudnia 2020 r.

ENEA Centrum Sp. z o0.0. Strona 1z 116



WARUNKI ZAMOWIENIA oznaczenie sprawy:
1400/DW00/ZT/KZ/2020/0000084350

SPIS TRESCI
Rozdziat | — INFORMACJA DLA WYKONAWGCOW. .......ccceeureermreeresessessssessssessssssessssessssessssssessssessssssssssssssssensssensens 3
1. INFOPMACIE WSTEPINE ...ttt sttt st e e bt e s b e e e bt e sabeesbeesabeesneenane 3
2. Tryb udzielenia ZamOWIENIA................coooiiiii e e e e are e e 4
3. Przedmiot ZAmMOWIENIA ...........ooiiiiiieiiec et e st e e et e e s sabae e s stt e e e s nabaeeseanaeas 4
4, Termin realizacji ZAMOWIENIA.............cooeiiiie e e e st e e e rata e e senraee e enreeeans 5
5. Warunki SWarancji i SEIWISU .........ccceiiiiiiiiiiieei ettt et et b e eanee s 5
6. Warunki udziatu W poSt@POWANIU .............ooooiiiiiiie e e 5
7. Wymagane dokumenty i 0SWIadCzenia .............ccueiiiiiiiiiiiiii e 7
8. WWAIUML ...ttt s e st e st e e sabe e st e e sabe e e beesabeesabeesabeesabeesabeeeabeesabeeeree s 9
9. SPOSOb PrzygotowWania OfErtY ..........coooiiiiiiiiiii i s e e 10
10, OFerty WSPOINE........ooooeiiiieeee ettt e et e e et e e e st e e e e tte e e s sbeeeesstaeeeansseeessseeeenstaeenannns 11
11. SposOb obliczenia ceny Of@rty...........cccoiiiiiiiiiiiie e 12
12. Miejsce i termin skfadania Ofert ..............ccooiiiiiiii e e 12
13.  Termin zwigzania Ofertg..........ccooiiiiiiiiii e 12
14, Kryteria 0CENY OFEIt.........ooooiiiii et e e st e e e e tte e e s tte e e e s abaeeeesteeessaeeeesstaeeeannes 12
15. Otwarcie ofert i przebieg POStEOWANIA ............oociiiiiiiiiiiii e 13
16.  WyKIUCZENnie WYKONAWCY .........cccuiiiiiiii ettt e e tte e e e te e e e st e e e ette e e seabeeeeeataeeeennes 14
17, OdrzuCeNiE OFEITY ......cocuiiiiiiiii ettt ettt b et e aee s bt e aee e b e saeeeneas 15
18. Uniewaznienie POStEPOWANIA.........ccccuiiiiiiiiiiiiiie et e s s e s snee e s e sareeeseanne 15
19. Zabezpieczenie nalezytego wykonania UmOWY..............cccceeoiiiiiiciiii i 16
20.  ZAWAICIE UMOWY....cooiuiiiiiiiiiieiiitteesttteeeasreeesebee e e snaeeeeanbeeeseneeee s nseeeeaareeesasreeesnnneesanrenesanneeesannneas 16
ROZDZIAL Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA .......coverrreereerireresesesesesssessssessssssessssessssssssssesssssssssssssssenssses 18
ROZDZIAL 1ll - WYKAZ ZAI'.ACZNIK()W ............................................................................................................ 59

ENEA Centrum Sp. z o0.0. Strona 2z 116



oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA
1400/DWO00/ZT/KZ/2020/0000084350

Rozdziat | - INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

1. INFORMACIJE WSTEPNE
1.1. Zamawiajacym w niniejszym postepowaniu jest:

ENEA Centrum Sp. z o0.0.
z siedzibg w Poznaniu, adres: 60-201 Poznan, ulica Gorecka 1, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000477231,
NIP: 777-000-28-43; REGON: 630770227, o kapitale zaktadowym 103.929.000,00 zt

1.2.  Numer postepowania: Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem:
1400/DW00/ZT/KZ/2020/0000084350
Wykonawcy we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powotywac sie na ten znak.
1.3.  Wszelkie informacje dotyczgce postepowania Zamawiajacy udostepnia na swojej stronie internetowej
http://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-zakupowa

1.4. Zamawiajgcy informuje, ze postepowanie, w tym otwarcie ofert jest niejawne i nie zamierza zwotywac
zebrania Wykonawcow.

1.5. W niniejszym postepowaniu Wykonawcom nie przystugujg srodki odwotawcze.

1.6. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z uczestnictwem w niniejszym postepowaniu, w tym takze
z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

1.7. Zadne materiaty dotyczace postepowania, dostarczone przez Wykonawcéw nie podlegajg zwrotowi.

1.8. Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie dokumentacji postepowania. Zamawiajgcy
udzieli wyjasnien, nie pdzniej niz 3 dni przed uptywem terminu sktadania ofert — pod warunkiem, ze
whniosek o wyjasnienie tresci dokumentacji postepowania wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do
konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. Pytania nalezy przesta¢ na
adresy email: alicja.ciezak@enea.pl oraz michal.baczkowski@enea.pl (konieczne jest wystanie

korespondencji na oba wymienione wyzej adresy).

1.9. Tres¢ zapytan bez ujawniania zrodta zapytania wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy udostepni na stronie
internetowej Zamawiajacego http://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-zakupowa . W przypadku

wptywu pytan ze strony Wykonawcy po uptywie terminu, w ktérym Zamawiajgcy ma obowigzek udzieli¢
odpowiedzi, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

1.10. Zamawiajgcy moze, w kazdym czasie, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmodyfikowac tres¢
Warunkéw Zamowienia. Zmiana Warunkéw Zamdwienia moze dotyczy¢ réwniez kryteridéw oceny ofert,
a takze warunkéw udziatu w postepowaniu oraz sposobu oceny ich spetnienia. Dokonana w ten sposéb
modyfikacja, ktéra stanowi¢ bedzie integralng cze$¢ Warunkéw Zamédwienia, zostanie udostepniona na
stronie internetowej, na ktérej znajduje sie informacja o Warunkach Zamodwienia (rozdz. | pkt. 1.3.
Warunkéw Zamodwienia).

1.11. Zamawiajgcy moze rowniez przedtuzy¢ termin sktadania ofert — z uwzglednieniem czasu niezbednego do
wprowadzenia w ofertach zmian wynikajacych z modyfikacji tresci Warunkéw Zamoéwienia. Przedtuzenie
terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie dokumentacji
postepowania.

1.12. Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim. W zwigzku z tym wszelkie oswiadczenia,
zawiadomienia, zapytania do tresci Warunkéow Zamodwienia, oferty itp. muszg by¢ sktadane w jezyku
polskim. Zawarte w ofercie dokumenty sporzagdzone w jezyku obcym, muszg byé ztozone wraz
z ttumaczeniami na jezyk polski. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé przedstawienia ttumaczenia
zwyktego. W przypadku watpliwosci Zamawiajagcy moze zazgdaé uzupetnienia oferty o ttumaczenie
sporzgdzone przez ttumacza przysiegtego.
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1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

2.2.

3.2.

W postepowaniu obowigzuje zasada pisemnosci, przy czym:

a) oferty, wyjasnienia/uzupetnienia tresci oferty, zataczniki do oferty, oswiadczenie o przedtuzeniu
terminu zwigzania ofertg, protokét z negocjacji oraz inna korespondencja sktadana jest w formie
pisemnej,

b) korespondencja, inna niz wskazana w lit. a) powyzej, prowadzona jest za posrednictwem s$rodkow
komunikacji elektronicznej,

c) wszelkie informacje przekazane lub pozyskane w innej formie, niz okreslonej w lit. a) oraz b) powyzej
pozostajg bez wptywu na postepowanie,

d) jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg dokumenty, informacje, zawiadomienia za
posrednictwem Srodkéw komunikacji elektronicznej, kazda ze stron zgda niezwlocznego
potwierdzenia drugiej stronie faktu ich otrzymania.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, zapytanie oraz inne dokumenty i informacje uwaza sie za ztozone

w wyznaczonym terminie, jezeliich tres¢ dotarta do adresata przed uptywem terminu wyznaczonego przez

Zamawiajgcego.

Zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza niniejsze postepowanie w sposdb zapewniajgcy zachowanie

uczciwej konkurencji oraz rowne traktowanie Wykonawcow. Czynnosci zwigzane z przygotowaniem

i przeprowadzeniem niniejszego postepowania wykonujg osoby zapewniajagce bezstronnosé

i obiektywizm.

Osobami uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami s3:

Pan Michat Baczkowski
Tel. + 48 / 61 884 35 99, mail: michal.baczkowski@enea.pl
ENEA Centrum Sp. z 0.0., Departament Zakupow

Biuro Udzielania Zamowien
oraz
Pani Alicja Ciezak

tel. + 48 / 61 884 87 21, mail: alicja.ciezak@enea.pl
ENEA Centrum Sp. z 0.0., Departament Zakupéw

Biuro Udzielania Zamoéwien

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzone jest zgodnie z wewnetrznymi regulacjami

obowigzujgcymi u Zamawiajgcego.
Do postepowania nie znajdujg zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia jest:

Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ) na
potrzeby Grupy Kapitatowej ENEA

Szczegbtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia zawarty jest w Rozdziale Il Warunkéw Zaméwienia ,,Opis
Przedmiotu Zamdwienia”.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Alternatywy zawarte w tresci oferty spowodujg jej
odrzucenie.

ENEA Centrum Sp. z o0.0.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.2.

Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych oraz réwnowaznych. Ztozona oferta musi doktadnie
odpowiada¢ Przedmiotowi Zamodwienia i zosta¢ przedstawiona zgodnie z formularzem ofertowym
stanowigcym Zatacznik nr 1 do Warunkéw Zamoéwienia i obejmowac swoim zakresem cato$¢ zamowienia.
Zamawiajacy wymaga ztozenia oferty w 2 wariantach cenowych:

a) | wariant —udostepnienie i skonfigurowanie EPZ dla 14 Spoétek Grupy ENEA
b) Il wariant — udostepnienie i skonfigurowanie EPZ dla 13 Spétek Grupy ENEA
Zamawiajacy informuje, ze brak ztozenia oferty dla wszystkich wariantéw (tj. wariantu | oraz wariantu

Il), spowoduje odrzucenie oferty Wykonawcy na podstawie rozdz. | pkt 17.1. lit. a) Warunkéw
Zamowienia.

Zamawiajacy zastrzega mozliwosc¢ udzielenia zamdwienia dla jednego wybranego wariantu. Jednoczesnie
Zamawiajacy informuje, ze dokona wyboru jednego z wariantéw po negocjacjach przeprowadzonych
zgodnie z rozdz. | pkt 15.6. Warunkéw Zamdwienia.

Zamawiajacy dopuszcza wykonanie zamoéwienia z udziatem podwykonawcéw. Wykonawca odpowiada za
dziatania podwykonawcow w petnym zakresie jak za swoje wtasne dziatania.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Wykonawca wykona przedmiot zamdwienia w terminie:

4.1.1. WDROZENIE SYSTEMU —zgodnie z § 3 ust. 1 projektu Umowy, ktéry stanowi Zatgcznik nr 10 do Wz,
w tym:

a) Etap 1 - Koncepcja Biznesowa i Koncepcja Techniczna;

b) Etap 2 - Skonfigurowany i przetestowany System gotowy do Pilotazu;
c) Etap 3 - Pilotaz;

d) Etap 4 - System produkcyjny, stabilizacja.

4.1.2. UStUGI SERWISOWE | UStUGI HELPDESK - zgodnie z § 10 ust. 1 oraz § 11 ust. 1 projektu Umowy,
ktéry stanowi Zatgcznik nr 10 do WZ.

W Formularzu oferty stanowigcym zatgcznik nr 1 do WZ, Wykonawca zobowigzany jest do wskazania

termindw realizacji poszczegdlnych Etapéw Wdrozenia Systemu ktoérych zakres okreslono w zatgczniku

nr 2 do projektu Umowy, ktéry Stanowi Zatgcznik nr 10 do WZ, z tym zastrzezeniem, ze tgczny czas

trwania wszystkich Etapow (1-4) sktadajacych sie na Wdrozenie Systemu nie moze wynie$¢ wiecej niz

41 tygodni.

WARUNKI GWARANCIJI | SERWISU
Zamawiajacy wymaga aby gwarancja oraz ustuga wsparcia serwisowego przedmiotu zamdéwienia byty

Swiadczone odpowiednio zgodnie z § 9 oraz 10 projektu Umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 10 do WZ oraz
zapisami zawartymi w Rozdziale Il WZ ,,Opis Przedmiotu Zamdwienia”.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
O udzielenie Zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:

6.1.1. posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

6.1.2. posiadania niezbednej wiedzy i doswiadczenia oraz dysponowania odpowiednim potencjatem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania Zamdwienia. Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca
spetnia ten warunek, jezeli wykaze, ze:
6.1.2.1. w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres

dziatalnosci jest krétszy, w tym okresie, nalezycie wykonat 2 projekty wdrozeniowe,

ENEA Centrum Sp. z o0.0.
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o facznej wartosci minimum 1 300 000,00 zt netto!, ktdrych przedmiot dla kazdego

projektu obejmowat tgcznie:

— prowadzenie postepowan zakupowych (przetargi),

— elektroniczne zapytania do dostawcow (RFX),

— prowadzenie aukcji elektronicznych,

— co najmniej 200 uzytkownikéw koncowych beneficjenta umowy,

— organizacje rozproszong tj. byt przeprowadzony w organizacji o wielooddziatowej lub
wielopodmiotowej strukturze majgcej co najmniej 4 oddziaty/podmioty,

— wdrozenie na serwerach beneficienta umowy,

UWAGA: W ramach potwierdzenia spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w zakresie wiedzy

i doswiadczenia Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca przedstawit:

A. minimum jeden projekt obejmujacy wdrozenie obstugujgce postepowania z zakresu Pzp,

B. minimum jeden projekt obejmujgcy integracje z systemem SAP.

6.1.2.2. dysponuje polskojezycznym Personelem Kluczowym niezbednym do realizacji
Zamowienia, ktory posiada nastepujgce doswiadczenie:

a) Kierownik Projektu Wykonawcy (co najmniej jedna osoba petniaca te role) —w okresie

ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert petnit role Kierownika Projektu

w minimum 2 projektach informatycznych o wartosci kazdego z nich co najmniej

1 000 000 zt netto obejmujgcych zaprojektowanie rozwigzania i wdrozenie systemu

teleinformatycznego w organizacji o strukturze wielopodmiotowej/wielooddziatowej

z wykorzystaniem interfejséw z systemami klasy ERP (np. SAP), przez co najmniej 6

miesiecy w kazdym z nich. Posiada co najmniej jeden certyfikat potwierdzajacy

znajomos¢ metodyki zarzadzania projektami (np. PRINCE2 Foundation Ilub

réwnowazny?) wydany przez uprawniony podmiot na podstawie zdanego egzaminu).

Jako rGwnowazny Zamawiajgcy uzna certyfikat potwierdzajgcy wiedze we wskazanym
zakresie.

b) Specjalista ds. wdrozen (co najmniej dwie osoby petnigce te role) - w okresie ostatnich

5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert jako specjalista ds. wdrozen braty udziat

! Projekt wdrozeniowy — przez projekt wdrozeniowy nalezy rozumieé projekt obejmujacy swoim zakresem analize przedwdrozeniowg,
koncepcje, udzielenie licencji, konfiguracje Systemu, integracje, ustugi rozwojowe $wiadczone w trakcie wdrozenia, szkolenia.

2 Informacje w zakresie réwnowaznosci certyfikatéw i uznawalnosci uprawnier:

1) Wszystkie certyfikaty posiadane przez osoby wskazane przez Wykonawce do realizacji zamdwienia muszg byé aktualne na dzien
wyznaczony przez Zamawiajgcego, jako dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentdéw potwierdzajacych okolicznosci, tj. na dziers sktadania
ofert;

2) Zamawiajacy dopuszcza posiadanie réwnowaznych certyfikatéw, innych niz wskazane przez Zamawiajacego. W takim przypadku
Wykonawca jest zobowigzany do wykazania, ze wskazany certyfikat potwierdza posiadanie co najmniej takiej samej wiedzy, kompetencji
i doswiadczenia co certyfikat wskazany przez Zamawiajacego, jest potwierdzony egzaminem jezeli dotyczy to danego certyfikatu i zostat
wydany przez podmiot profesjonalnie zajmujacy sie certyfikowaniem, nie powigzany z Wykonawca, posiadajgcy uprawnienia do wydawania
certyfikatow nadane przez niezalezna od wykonawcy jednostke.

3) llekro¢ wymaga sie okreslonych uprawnien dla oséb zdolnych do wykonania zamdwienia rozumie sie przez to réwniez odpowiadajace
wazne uprawnienia wydane na podstawie odpowiednich przepisébw prawa panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji
Szwajcarskiej lub panstw cztonkowskich Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — stron umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym, ktdrzy nabyli prawo do wykonywania okreslonych zawoddéw regulowanych lub okreslonej dziatalnosci, jezeli te kwalifikacje
zostaty uznane na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych
w panistwach cztonkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2272).
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w przeprowadzeniu co najmniej 3 wdrozen systemu informatycznego Wykonawcy
obejmujgcego procesy zakupowe.

c) Programista (co najmniej dwie osoby petnigce te role) - w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert jako programista braty udziat w przeprowadzeniu co
najmniej 3 wdrozen systemu informatycznego Wykonawcy obejmujgcego procesy
zakupowe.

UWAGA! Zamawiajgcy nie dopuszcza faczenia funkcji Kierownika Projektu Wykonawcy,
Specjalisty ds. Wdrozen oraz Programisty, co oznacza, ze Wykonawca zobowigzany jest
dysponowac co najmniej 5 osobowym Personelem Kluczowym.

6.1.2.3 dysponuje polskojezycznym Zespotem Serwisowym, ktory bedzie Swiadczyt ustugi
serwisowe dla Zamawiajacego.
6.1.3. sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie Zamdwienia
Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia ten warunek, jezeli wykaze ze:

a) posiada srodki finansowe lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci nie mniejszej niz 500 000,00
zt (stownie: pieéset tysiecy ztotych) w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed uptywem
terminu sktadania ofert;

b) posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zamodwienia, na wartos¢ sumy gwarancyjnej nie mniejszej niz:
5 000 000,00 zt (stownie: pie¢ miliondw ztotych);

6.2. Wykonawca musi wykazaé spetnianie ww. warunkéw na dzien sktadania ofert na podstawie
przedtozonych o$wiadczen i dokumentdéw o ktérych mowa w pkt 7.1. — 7.2. Warunkéw Zamdwienia.

6.3. Zamawiajgcy dokona oceny spetniania ww. warunkow na zasadzie ,spetnia — nie spetnia” w oparciu
o informacje zawarte w dokumentach wyszczegdlnionych w pkt 7.1. — 7.2. Warunkédw Zamdwienia.

6.4. Zamawiajacy nie dopuszcza postugiwania sie zasobami podmiotdow trzecich w celu wykazania spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu.

6.5. W celu oceny spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, Zamawiajacy dokona przeliczenia wartosci
podanych w walucie innej niz polski ztoty po kursie srednim NBP wskazanym w tabeli opublikowanej
w dniu publikacji Warunkéw Zamdwienia na swojej stronie internetowej.

7. WYMAGANE DOKUMENTY | OSWIADCZENIA
7.1.  Zamawiajgcy zada przedstawienia wraz z ofertg nastepujacych oswiadczen i dokumentow:

a) wypetniony i podpisany Formularz oferty w dwdch wariantach cenowych obejmujgcy oswiadczenie
o zaakceptowaniu Warunkéw Zamdwienia i okreslenie terminu realizacji Etapdw Umowy (Zatacznik nr 1
do Warunkéw Zamdwienia),

b) podpisane oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z udziatu w postepowania (Zatacznik
nr 2 do Warunkéw Zamowienia)

c) podpisane upowaznienie do podpisania oferty i zatgcznikdéw do niej, o ile nie wynika ono z innych
dokumentdéw zatgczonych przez Wykonawce (Zatacznik nr 3 do Warunkéw Zaméwienia),

d) podpisane oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci (Zatacznik nr 4 do Warunkéw
Zamowienia),

e) podpisana informacja o administratorze danych osobowych (Zatacznik nr 5 do Warunkéw Zamoéwienia),

f) wypetniony i podpisany wykaz doswiadczenia Wykonawcy (Zatacznik nr 6 do Warunkéw Zamdwienia)

wraz z dokumentami potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie ustug (w szczegdlnosci: referencje, protokét
odbioru prac, z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia przez Wykonawce
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g)

k)

7.2.

7.3.

7.4.

referencji wtasnych); dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug powinny by¢ sporzadzone
i oznaczone w taki sposob, aby nie byto watpliwosci, ktérych ustug wykazanych przez Wykonawce dotyczg;
wypetniony i podpisany wykaz Oséb wchodzacych w sktad Personelu Kluczowego (Zatacznik nr 7 do
Warunkéw Zamoéwienia) ze wskazaniem podstawy prawnej dysponowania dang osobg wchodzaca
w sktad Personelu Kluczowego (umowa o prace lub umowa o wspétpracy o charakterze ciggtym) oraz
dokumentami poswiadczajgcymi wymagane przez Zamawiajgcego uprawnienia,
wypetnione i podpisane o$wiadczenie o uczestnictwie w grupie kapitatowej (Zatacznik nr 8 do Warunkéw
Zamowienia),
informacja z banku, w ktérym Wykonawca posiada rachunek bankowy, potwierdzajacy wysokos¢
posiadanych srodkow finansowych lub zdolnos¢ kredytowg Wykonawcy okreslong przez Zamawiajgcego
w pkt 6.1.3. lit. a) WZ, sporzadzong nie wczesniej niz 1 miesigc przed uptywem terminu sktadania ofert;
dokument ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej
z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng okreslong przez Zamawiajgcego w pkt 6.1.3. lit. b) WZ
wraz z dowodem optacenia wszystkich sktadek wymaganych do terminu sktadania ofert, lub innego
dokumentu potwierdzajgcego, ze Wykonawca posiada optacone ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng
okreslong przez Zamawiajgcego w pkt 6.1.3. lit. b) Wz,
podpisane oswiadczenie Wykonawcy o spetnieniu minimalnych wymagan w zakresie stosowanych
zabezpieczen dotyczacych ochrony danych osobowych oséb fizycznych (Zatacznik nr 9 do Warunkéw
Zamowienia);
aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert w tym postepowaniu:
e w przypadku zaswiadczenia o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej
- Zamawiajgcy dopuszcza przedstawienie wydruku ze strony internetowej Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej (www.firma.gov.pl);

e w przypadku odpisu z Krajowego Rejestru Sgdowego, Zamawiajgcy dopuszcza przedstawienie wydruku
pobranego ze strony internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci
(https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu),

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentéow, o ktérych mowa w pkt 7.1 lit ) Warunkéw Zamodwienia, sktada odpowiednie
dokumenty wystawione przez witasciwe organy administracyjne lub sgdowe lub oswiadczenie ztozone
przed notariuszem, wtasciwym organem sgdowym lub administracyjnym albo organem samorzgdu
zawodowego lub gospodarczego kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci, dokument powinien by¢
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert
Oswiadczenie, o ktédrym mowa w pkt 7.2 Warunkéw Zaméwienia, sktada sie w formie oryginatu lub kopii.
Dokumenty lub oswiadczenie, o ktérych mowa w pkt 7.2 Warunkéw Zamdwienia sporzgdzone w jezyku
obcym, sktada sie wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Dokumenty, o ktorych mowa w pkt. 7.1. Warunkéw Zamodwienia mogg by¢ przedstawione w formie
oryginatu lub kserokopii, z zastrzezeniem zdan nastepnych. W przypadku, gdy Wykonawca, jako zatacznik
do oferty, dotgcza kopie jakiegos dokumentu, musi by¢ ona poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem
przez Wykonawce. Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem nalezy dokonac poprzez umieszczenie na
kopii kazdej zapisanej strony dokumentu czytelnego zapisu: ,za zgodnos¢ z oryginatem” (lub innego —
o tozsamym znaczeniu) wraz zczytelnym podpisem osoby upowaznionej do reprezentowania
Wykonawcy. Zamawiajgcy zastrzega, iz:
a) Formularz oferty (Zatacznik nr 1 do Warunkéw Zamdwienia) winien by¢ bezwzglednie ztozony
w oryginale,
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7.5.

8.1.
8.2.
8.3.

8.3.
8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

b) dokument petnomocnictwa winien by¢ bezwzglednie ztozony w oryginale lub kopii notarialnie
poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem,

Jezeli umocowanie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z odpisu z wtasciwego rejestru lub CEIDG

- nalezy wykaza¢ dokumentami cigg umocowania do tej reprezentacji.

Jezeli termin sktadania ofert ulegnie przesunieciu, wéwczas dokumenty, ktére do uptywu nowego terminu

tracg waznos¢, winny zosta¢ uaktualnione przed uptywem terminu sktadania ofert.

WADIUM

W niniejszym postepowaniu wadium jest wymagane.

Wysokosé wadium okresla sie w wysokosci 50 000,00 zt.

Wykonawca wnosi wadium przed uptywem terminu sktadania ofert, w jednej z ponizszych form:

a) pieniadzu - na nastepujgcy rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajgcego:
28 1020 1026 0000 1202 0286 3090
(w przypadku wniesienia wadium w pienigdzu Zamawiajgcy wymaga wpisania w tytule przelewu:
Wadium; nr postepowania)
b) gwarancji bankowej;
¢) gwarancji ubezpieczeniowej.
Whiesione wadium musi obejmowac caty okres zwigzania oferta.
W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu, Zamawiajacy uzna, iz bedzie ono wniesione skutecznie
jedynie w przypadku wptywu pieniedzy na konto Zamawiajgcego przed uptywem terminu sktadania ofert.
Zwrot wadium niepodlegajgcego zatrzymaniu nastepuje, niezwtocznie po:

a) wycofaniu przez Wykonawce oferty przed uptywem terminu sktadania ofert;

b) wyborze oferty ztozonej przez innego Wykonawce jako najkorzystniejszej oferty;

c¢) zawarciu przez Wykonawce Umowy w sprawie zamodwienia oraz whniesieniu zabezpieczenia

nalezytego wykonania Umowy w sprawie zamdwienia, o ile byto wymagane, jezeli oferta
Wykonawcy zostata wybrana jako najkorzystniejsza oferta;
d) uniewaznieniu postepowania;
e) uplywie terminu zwigzania oferta Wykonawcy przed zaistnieniem okolicznosci wymienionych w lit.
a-d.
Wadium niepieniezne powinno zawierac nieodwotalne i bezwarunkowe zobowigzanie gwaranta do wyptaty
kwoty wadium na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego. Wadium wniesione w pienigdzu zwraca sie wraz
z odsetkami wynikajagcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane,
pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy, na
rachunek bankowy Wykonawcy. Wadium w formie niepienieznej nalezy wystawi¢ na Zamawiajgcego.
Wadium nalezy ztozy¢ do dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert. Potwierdzeniem ztozenia wadium
w terminie jest zatagczony do oferty dokument w postaci bankowego potwierdzenia przelewu albo oryginatu
jednej z gwarancji, o ktérych mowa w pkt 8.3. Brak potwierdzenia ztozenia wadium w formie niepieniezne;j
w dokumentacji ofertowej powoduje odrzucenie oferty.
Wadium podlega zatrzymaniu w sytuacji, gdy Wykonawca, ktéorego oferta zostata uznana za
najkorzystniejszg oferte:
a) odméwit zawarcia Umowy w sprawie Zamodwienia lub nie przystgpit do jej zawarcia
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego;

b) po ktdrego stronie lezg przyczyny, z powodu ktérych zawarcie Umowy w sprawie Zamdwienia stato sie

niemozliwe;

c) nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w sprawie Zamadwienia.
Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzyé termin zwigzania ofertg, z tym
Ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwrdcic sie
do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na wydtuzenie terminu o oznaczony okres.
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8.10. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne z jednoczesnym przedtuzeniem okresu waznosci
wadium.

8.11. Wysokos¢ oprocentowania rachunku w przedmiotowym postepowaniu wynosi WIBID ON x 0.5 z dnia
poprzedzajacego dzien zaksiegowania wadium, a koszty zwigzane z jego obstugg przedstawiajg sie w
nastepujacy sposdb:

a) opfata za przelew bankowy na rachunek uczestnika postepowania w PKO BP — 0,00 zi,
b) opfata za przelew bankowy na rachunek uczestnika postepowania w innym banku — 2,00 zt.

9. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY
9.1. Oferta musi zawiera¢ wszystkie dokumenty wymienione w pkt 7.1. — 7.4 Warunkdéw Zamowienia, jezeli

obowigzek ich ztozenia wynika z tresci Warunkéw Zamdwienia. Zamawiajgcy wymaga ztozenia
dokumentdw zgodnie z zatgczonymi wzorami dokumentéw, jesli takie udostepniono.

9.2. Zaleca sie, aby wszystkie dokumenty sktadajace sie na oferte byty potagczone (spiete).

9.3. Oferta oraz wszelkie osSwiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie postepowania sg jawne w ramach
przedsiebiorstwa Zamawiajacego; nie sg natomiast dostepne publicznie, chyba ze obowigzek taki wynika
z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

9.4. Oferta wraz z zatacznikami i wszystkimi dokumentami musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

9.5. Zaleca sie, aby wszystkie zapisane strony oferty byty ponumerowane izaparafowane. Jakiekolwiek
poprawki w tresci oferty powinny byé dokonane w sposéb czytelny, nie budzacy watpliwosci co do ich
tresci. Poprawki powinny by¢ opatrzone datg oraz parafg osoby uprawnionej do sktadania ofert w imieniu
Wykonawcy. Oferta nie moze zawiera¢ elementéw charakterystycznych dla trybu sledzenia zmian tj.
komentarzy, poprawek, przekreslen, powtdrzen i innych. Wszelkie niezaakceptowane przez Wykonawce
zmiany nie bedg uwzgledniane.

9.6. Oferta musi by¢ ztozona w opakowaniu uniemozliwiajgcym odczytanie jej zawartosci bez usuniecia tego
opakowania. Opakowanie musi by¢ zaadresowane na adres Petnomocnika Zamawiajacego, by¢ opatrzone
informacjg o nadawcy (firma/nazwa lub imie inazwisko Wykonawcy, jego adres), adresacie (adres
Zamawiajacego, imie i nazwisko osoby wyznaczonej do kontaktéw w przedmiotowym postepowaniu) oraz
zawierac zapis:

Oferta w postepowaniu o udzielenia zamdwienia na:
Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby
Grupy Kapitatowej ENEA
Sygnatura postepowania: 1400/DW00/ZT/KZ/2020/0000084350

Uwaga Oferta!l! Nie otwieraé przed 18.12.2020 r. godz. 10.00

9.7. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany oraz wycofa¢ ztozong przez siebie oferte przed terminem sktadania
ofert:

a) w przypadku wycofania oferty, Wykonawca sktada pisemne oswiadczenie, ze oferte swg wycofuje,
w zamknietej kopercie oznaczonej zgodnie z pkt 9.6. z dopiskiem ,, Wycofanie”,

b) w przypadku zmiany oferty, Wykonawca sktada pisemne oswiadczenie, iz oferte swa zmienia,
okreslajgc zakres irodzaj tych zmian, ajesli osSwiadczenie o zmianie pocigga za sobg koniecznos$¢
wymiany czy tez przedtozenia nowych dokumentéw — Wykonawca dokumenty te zatgcza do
oswiadczenia. Powyisze oswiadczenie iewentualne dokumenty nalezy zamiesci¢c w zamknietej
kopercie, oznaczonej zgodnie z pkt 9.6. z dopiskiem ,,Zmiany”.

9.8. Wykonawca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty ani wycofac jej po uptywie terminu sktadania ofert.
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10. OFERTY WSPOLNE
10.1. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert wspdlnych.

10.2. Dopuszcza sie sktadanie ofert wspdlnych w formie konsorcjum Wykonawcow:

a) W przypadku oferty wspdlnej Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu i zawarcia Umowy. Wykonawcy ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za
wykonanie, niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zamdwienia.

b) petnomocnik Wykonawcdéw pozostaje w kontakcie z Zamawiajagcym w toku postepowania, zwraca
sie do Zamawiajgcego z wszelkimi sprawami i do niego Zamawiajacy kieruje oswiadczenia,
informacje, korespondencje, itp.

c) oferta wraz z zatacznikami musi by¢ podpisana przez petnomocnika Wykonawcéw sktadajgcych
oferte wspdlna.

10.3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamowienia przez Wykonawcdéw, kazdy
z Wykonawcow tworzacych konsorcjum sktada dokumenty na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu
z postepowania. W przypadku wykazywania spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu oraz sktadania
dokumentéw na ich potwierdzenie, warunki udziatu w postepowaniu powinny by¢ spetnione przez tych
Wykonawcow w nastepujacy sposob:

a) warunek okreslony w pkt 6.1.1. WZ- zobowigzany jest spetni¢ kazdy z Wykonawcéw sktadajacych
oferte wspdlng,

b) warunek okreslony w pkt 6.1.2. WZ- zobowigzani sg spetni¢ tacznie Wykonawcy sktadajgcy oferte
wspolng,

c) warunek okreslony w pkt 6.1.3. lit. a) WZ — zobowigzany jest spetni¢ co najmniej jeden
z Wykonawcow sktadajacych oferte wspding,

d) warunek okreslony w pkt 6.1.3. lit. b) WZ — zobowigzany jest spetni¢ co najmniej jeden
z Wykonawcow sktadajacych oferte wspding,

10.4. Oferta wspdlna, sktadana przez Wykonawcow musi by¢ sporzadzona zgodnie z Warunkami Zamodwienia
oraz zawiera¢ dodatkowo w szczegdlnosci:

a) dokument petnomocnictwa (oryginat lub notarialnie poswiadczona kopia) do wystepowania
w imieniu konsorcjum wystawiony na petnomocnika konsorcjum podpisany przez wszystkich
Wykonawcow,

b) oswiadczenie kazdego z Wykonawcdw sktadajacych oferte wspdlng o niepodleganiu wykluczeniu
z postepowania (Zatacznik nr 2 do Warunkéw Zamdwienia),

c) oswiadczenie kazdego z Wykonawcow sktadajgcych oferte wspdlng o zachowaniu poufnosci
(zatacznik nr 4 do Warunkéw Zamdwienia),

d) informacja kazdego z Wykonawcéw sktadajgcych oferte wspdlng o administratorze danych
osobowych (Zatacznik nr 5 do Warunkéw Zamdwienia),

e) oswiadczenie kazdego z Wykonawcow sktadajacych oferte wspdlng o uczestnictwie w grupie
kapitatowe] (Zatgcznik nr 8 do Warunkéw Zamoéwienia),

f) oswiadczenie kazdego z Wykonawcow sktadajacych oferte wspdlng o spetnieniu minimalnych
wymagan w zakresie stosowanych zabezpieczen dotyczgcych ochrony danych osobowych oséb
fizycznych (Zatacznik nr 9 do Warunkéw Zamoéwienia),

g) umowe konsorcjum regulujgcg wspodtprace podmiotéw wystepujgcych wspdlnie, zawierajgcg co
najmniej postanowienia okreslone w pkt 10.5. Warunkéw Zamodwienia.

10.5. Umowa konsorcjum powinna zawiera¢ co najmniej:

a) zobowigzanie do realizacji wspdlnego przedsiewziecia gospodarczego obejmujacego swoim
zakresem przedmiot zamdwienia,

b) wskazanie, ze wszyscy Wykonawcy ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie,
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zamdwienia,
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c) termin obowigzywania umowy, ktéry nie moze by¢ krétszy, niz czas obejmujacy realizacje
zamowienia i odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji lub rekojmi.

11. SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY
11.1. Cena podana w ofercie stanowi maksymalng wartos¢ Umowy za wykonanie przedmiotu zamdwienia

w maksymalnym zakresie. Cena oferty powinna obejmowac wszelkie koszty niezbedne dla prawidtowego
i petnego wykonania przedmiotu zamoéwienia, w tym wynagrodzenie wynikajace z przeniesienia praw
autorskich w petnym zakresie do produktéow powstatych w trakcie realizacji Umowy, na okreslonych
w Umowie polach eksploatacji, jak rowniez wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, w tym koszty
zwigzane z licencjami lub sublicencjami oraz prawami zaleznymi, a takze podatki, w tym podatek od
towardw i ustug.

11.2. Cena powinna by¢ skonstruowana w sposéb podany w Formularzu oferty z podziatem na 2 warianty
cenowe. Podana cena jest obowigzujgca w catym okresie waznosci oferty i w trakcie realizacji Umowy
zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamédwienia.

11.3. Cena oferty musi by¢ podana w ztotych polskich, z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku. Zasady
zaokraglania do petnego grosza (do dwdch miejsc po przecinku): zaokraglenia powinny by¢ dokonywane
W nastepujgcy sposdb: koricowki ponizej 0,5 grosza pomija sie, a korcowki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla
sie do 1 grosza (tj. jezeli trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza lub réwna ,4”, to nalezy zaokragli¢ w dét,
a jezeli trzecia cyfra po przecinku jest rowna lub wyzsza niz ,5”, to nalezy zaokragli¢ w gore).

11.4. Rozliczenie miedzy Zamawiajacym a Wykonawca bedzie prowadzone w walucie ztoty polski.

12. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT
12.1. Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej w siedzibie Zamawiajgcego:

ENEA Centrum Sp. z 0.0.
ul. Gérecka 1, 60-201 Poznan
(kancelaria pok. 424)

w terminie do dnia 18.12.2020 r. do godz. 10:00.

12.2. Oferte uwaza sie za ztozong w momencie jej wptywu do miejsca wskazanego w pkt 12.1 Warunkdéw
Zaméwienia.
12.3. Oferty ztozone po terminie zostang zwrécone Wykonawcom bez otwierania.

13. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
13.1. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

13.2. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

13.3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢é termin zwigzania ofertg,
z zastrzezeniem zdania nastepnego. Zamawiajacy moze jednokrotnie, co najmniej na 3 dni przed uptywem
terminu zwigzania ofertg, zwrdci¢ sie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na wydtuzenie terminu
0 oznaczony okres.

13.4. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu
waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres
zwigzania oferta.

14. KRYTERIA OCENY OFERT
14.1. Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej, dla wybranego wariantu, na podstawie ponizszych

kryteriow oceny ofert:
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Lp. Kryterium Waga kryterium

1. taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. A-D Formularza oferty (K1) 40 %
taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. E-F Formularza oferty (K2) 57%
taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. G-H Formularza oferty (K3) 3%

14.2.

14.3.

Kryterium nr 1 (K1) - taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. A-D Formularza oferty (K1)
Liczba punktow, ktérg mozna uzyska¢ w ramach tego kryterium obliczona bedzie wedtug ponizszego wzoru:

Najnizszy taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. A-D Formularza oferty

- x 100 pkt x 40%
taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. A-D Formularza oferty dla oferty

badanej

Kryterium nr 2 (K2) - taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. E-F Formularza oferty (K2)

Liczba punktow, ktérg mozna uzyska¢ w ramach tego kryterium obliczona bedzie wedtug ponizszego wzoru:

Najnizszy taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. E-F Formularza oferty  x 100 pkt x 57%

taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. E-F Formularza oferty dla

14.4.

oferty badane;j

Kryterium nr 3 (K3) - taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. G-H Formularza oferty (K3)

Liczba punktow, ktérg mozna uzyskac¢ w ramach tego kryterium obliczona bedzie wedtug ponizszego wzoru:

Najnizszy taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. G-H Formularza oferty

X 100 pkt x 3%

taczny koszt dla ustug wskazanych w lit. G-H Formularza oferty dla oferty

14.5.

14.6.

15.
15.1.

badanej

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyskata najwyzszg taczng liczbe punktéw dla
wybranego wariantu, zgodnie ze wzorem:

OCENA OFERTY = K1 + K2 + K3

Jedli nie mozna dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans punktéw, dokonuje sie wyboru oferty, ktéra uzyskata najwyiszg liczbe
punktéw w ramach kryterium nr 2 (K2). Jezeli nie jest to mozliwe, wzywa sie Wykonawcow, ktérzy ztozyli
te oferty do ztozenia dodatkowych ofert cenowych w wyznaczonym terminie.

OTWARCIE OFERT | PRZEBIEG POSTEOWANIA
Po otwarciu ofert, Zamawiajacy dokonuje weryfikacji spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu przez

wszystkich Wykonawcdow, dokonuje oceny ofert ztozonych przez Wykonawcow niepodlegajgcych
wykluczeniu z postepowania, a takze wzywa Wykonawcéw do uzupetnienia lub wyjasnienia,
w wyznaczonym terminie dokumentow, oswiadczen Ilub petnomocnictw wymaganych przez
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Zamawiajgcego w dokumentacji postepowania dotyczacych spetnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz niepodlegania wykluczeniu z postepowania oraz wyjasnienia tresci oferty oraz
dokumentéw dotyczacych przedmiotu zamdwienia wptywajacych na ocene oferty, chyba ze — mimo ich
uzupetnienia — oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub konieczne bytoby uniewaznienie
postepowania.

15.2. Dokumenty uzupetnione na wezwanie o ktérym mowa w pkt 15.1., powinny potwierdza¢ stan faktyczny,
aktualny na dzien sktadania ofert.

15.3. Zamawiajgcy poprawia w ofercie:

a. oczywiste omytki pisarskie,

b. oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek;
c. inne omytki polegajace na niezgodnosci Oferty z Warunkami Zamdwienia, niepowodujgce istotnych
zmian w tresci oferty.

15.4. Zamawiajacy niezwtocznie informuje Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona, o tym fakcie.

15.5. Jezeli cena wskazana w ofercie wydaje sie Zamawiajgcemu razgco niska w stosunku do przedmiotu
zamowienia, Zamawiajacy moze zwrdcic sie do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien
dotyczacych elementéw oferty majgcych wptyw na wysokos¢ ceny.

15.6. Zamawiajgcy przeprowadzi negocjacje warunkow realizacji zamdwienia z Wykonawcami, ktdrzy ztozyli
oferty niepodlegajgce odrzuceniu. Przedmiotem negocjacji bedzie cena. Zamawiajgcy przeprowadzi
negocjacje indywidualne (tj. odrebnie z kazdym Wykonawcg) w formie telekonferencji, zgodnie
z terminem ztozenia ofert — poczawszy od najwczesniej ztozonej, decyduje data wptywu do siedziby
Zamawiajgcego, w minimum 1 rundzie negocjacyjnej. Ustalenia zawarte w protokole z negocjacji sg
wigzace dla Wykonawcdéw. Jednoczesnie Zamawiajacy zastrzega, ze zakonczenie negocjacji nie jest
rownoznaczne z wyborem oferty Wykonawcy ani z przyjeciem oferty ztozonej przez Wykonawce.

15.7. Tres$¢ Umowy, ktdrej projekt stanowi Zatacznik nr 10 do Warunkéw Zamdwienia obowigzujace w dniu
terminu sktadania ofert, nie podlega negocjacjom. Tres¢ Umowy, ktdorej projekt stanowi Zatgcznik nr 10
do Warunkéw Zamoéwienia moga ulec zmianie jedynie w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, za
ktére uznaje sie wprowadzenie zapiséw techniczno-organizacyjnych zapewniajgcych sprawne
wykonywanie umoéw. Powyzisze nie dotyczy postanowien uméw, w ktérych pozostawiono miejsce do
uzupetnienia.

15.8. Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktdrego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.

15.9. Niezwtocznie po rozstrzygnieciu postepowania Zamawiajcy zawiadamia wszystkich Wykonawcéw, ktérzy
ztozyli oferty, o wyniku postepowania.

16. WYKLUCZENIE WYKONAWCY
16.1. Wykonawca podlega wykluczeniu z udziatu w postepowaniu w nastepujgcych przypadkach:

a) w ciagu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert wyrzadzit stwierdzong prawomocnym
orzeczeniem sgdu szkode Zamawiajgcemu w zwigzku z realizacjg zamowienia;

b) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wyrzadzit szkode Zamawiajgcemu, nie
wykonujgc zamoéwienia lub wykonujac je nienalezycie, a szkoda ta nie zostata dobrowolnie naprawiona
do dnia Wszczecia Postepowania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

c) w ciagu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wypowiedziat Zamawiajgcemu umowe
w sprawie zamodwienia z przyczyn innych niz wina Zamawiajgcego lub sita wyzsza;

d) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert odmdwit zawarcia umowy w sprawie
zamowienia po wyborze jego oferty przez Zamawiajgcego;

e) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w postepowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sad
zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
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restrukturyzacyjne lub ktérego upadtos¢ ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktéry po ogtoszeniu
upadtosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego
majgtku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe;

f) wykonywat bezposrednio czynnosci zwigzane z przygotowaniem postepowania lub postugiwat sie
w celu sporzgdzenia oferty osobami uczestniczagcymi w dokonywaniu tych czynnosci, chyba ze udziat
tego Wykonawcy w postepowaniu nie utrudni uczciwej konkurencji;

g) gdy nalezac do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe, chyba ze wykazga, ze istniejace
miedzy nimi powigzania nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu;

h) naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne;

i) ztozyt nieprawdziwe informacje majace lub mogace mie¢ wptyw na wynik postepowania;

j) nie wykazat spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu,

16.2. Oferta Wykonawcy, ktdry zostat wykluczony z postepowania jest uznawana za odrzucong i nie podlega
badaniu i ocenie.
16.3. Wykonawce wykluczonego z postepowania Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje o wykluczeniu wraz

z podaniem uzasadnienia.

17. ODRZUCENIE OFERTY
17.1. Oferta podlega odrzuceniu w przypadkach gdy:

a) nie odpowiada wymaganiom okreslonym w Warunkach Zaméwienia;

b) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwe;j
konkurencji;

c) zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia a Wykonawca nie przedstawit
w wyznaczonym terminie wyjasnien potwierdzajacych, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny;

d) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu;

e) narusza przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego;

f) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow;

g) zostata ztozona po terminie sktadania ofert;

h) wadium nie zostato wniesione lub zostato wniesione w sposdb nieprawidtowy, jezeli zazgdano jego
whniesienia;

i) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie omytki,
o ktérej mowa pkt 15.3. lit. ¢ WZ.

17.2. Zamawiajgcy niezwtocznie informuje Wykonawce, ktérego oferta zostata odrzucona w postepowaniu o
udzielnie zamdwienia, o odrzuceniu oferty wraz z podaniem uzasadnienia.

18. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
18.1. Postepowanie uniewaznia sie w przypadku gdy:

a) nie ztozono zadnej oferty lub nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu;

b) cena najkorzystniejszej oferty, pomimo przeprowadzenia negocjacji lub aukcji elektronicznej,
przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na finansowanie zamdwienia, chyba ze
Zamawiajacy moze zwiekszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej Oferty;

¢) Kierownik Zamawiajgcego nie zatwierdzit przedstawionej mu rekomendacji wyboru najkorzystniejszej
oferty;

d) wystgpity inne istotne okolicznosci powodujgce, ze prowadzenie postepowania lub realizacja
zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego;

e) w trakcie postepowania nastgpito istotne naruszenie przepisow Regulaminu, ktére miato wptyw na
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wynik postepowania;
f) wystgpity inne uzasadnione przyczyny
18.2. O uniewaznieniu postepowania o udzielenie zamdwienia Zamawiajacy zawiadomi wszystkich
Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty w postepowaniu.
18.3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé rozstrzygniecia postepowania réwniez w przypadku ztozenia jednej
waznej oferty.

19. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
19.1. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy jest wymagane.

19.2. Wysokosc¢ zabezpieczenia okresla sie w wysokosci 5% ceny catkowitej brutto Umowy.
19.3. Zabezpieczenie wnoszone jest przed zawarciem Umowy w jednej lub kilku sposréd ponizszych form,
zgodnie z wyborem Wykonawcy:
a) pieniadzu, na rachunek Zamawiajgcego: 08 1020 1026 0000 1702 0286 3108
b) gwarancji bankowej;
c) gwarancji ubezpieczeniowej.
19.4. W przypadku, gdy zabezpieczenie bedzie wnoszone w formie innej niz pienigdz, Zamawiajacy wymaga
akceptacji projektu ww. dokumentu.
19.5. Szczegdtowe zasady zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zostaty okreslone w § 16 projektu
umowy, ktéry stanowi Zatacznik nr 10 do WZ
19.6. W przypadku, gdy Wykonawca wnosi zabezpieczenie w formie gwarancji bankowej lub gwarancji
ubezpieczeniowej, z tresci tych gwarancji musi w szczegdlnosci jednoznacznie wynikac:
a) zobowigzanie gwaranta (banku, zaktadu ubezpieczen) do zaptaty do wysokosci okreslonej
w gwarancji kwoty, nieodwotalnie i bezwarunkowo na pierwsze zgdanie Zamawiajacego
(beneficjenta gwarancji), w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia wptyniecia zgdania, zawierajace
oswiadczenie, ze zaistniaty okolicznosci zwigzane z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
umowy — bez potwierdzania tych okolicznosci,
b) termin obowigzywania gwarancji,
c) miejsce i termin zwrotu gwarangji.
19.7. Zabezpieczenie w formie gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej nalezy wnies¢ w oryginale.
19.8. Zabezpieczenie wniesione w formie pienieznej zostanie zwrdcone z uwzglednieniem odsetek
wynikajacych z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszt
prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek Wykonawcy, tj.:
a) oprocentowanie w skali roku:
e WIBID 3m x 0,7 zdnia poprzedzajacego dzie zaksiegowania zabezpieczenia — dla kwoty
zabezpieczenia powyzej 100.000,00 zt;
e WIBID 1M x 0,5 z dnia poprzedzajgcego dzien zaksiegowania zabezpieczenia;
b) optata za przelew bankowy na rachunek uczestnika postepowania w PKO BP — 0,00 zt;
c) optata za przelew bankowy na rachunek uczestnika postepowania w innym banku — 2,00 zt.
19.9. W trakcie realizacji Umowy wykonawca moze dokonaé zmiany formy zabezpieczenia na jedng lub kilka
form, o ktérych mowa w pkt 19.3 WZ. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem
ciggtosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

20. ZAWARCIE UMOWY
20.1. Z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, zostanie zawarta Umowa w formie

pisemnej, w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajacego. Strony mogg zawrze¢ Umowe po
uptywie terminu zwigzania ofertg, o ile wyrazg na to zgode. Projekt Umowy stanowi Zatgcznik nr 10 do
Warunkéw Zaméwienia.
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20.2. Warunkiem zawarcia Umowy jest wniesienie przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy i przedstawienie dokumentu ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia.

20.3. Jezeli okaze sie, ze Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana:

a) bedzie uchylat sie od zawarcia Umowy w sprawie zamoéwienia lub

b) przedstawit nieprawdziwe dane lub

¢) nie wniesie zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy

d) nie przedstawi dokumentu ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia

Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrdod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich

ponownej oceny.

20.4. Jezeli w zwigzku z zaistnieniem przestanek, o ktérych mowa w pkt 20.2, Zamawiajgcy zamierza zawrzec
Umowe z kolejnym Wykonawcg, stosuje sie w tym wzgledzie odpowiednio zapisy o zawarciu Umowy
z Wykonawcg, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza.
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ROZDZIAL Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej
(zwanej dalej ,,EPZ”) na potrzeby Grupy Kapitatowej ENEA. W zakres zamowienia wchodzi rdwniez Swiadczenie
Ustug Serwisowych, Ustug Helpdesk oraz Innych Ustug (dodatkowe godziny programistyczne i szkoleniowe). Na
moment podpisania Umowy zaktada sie udostepnienie i skonfigurowanie EPZ dla 14 albo 13 Spotek Grupy ENEA
w zaleznosci od wyboru wariantu zgodnie z pkt. 3.5 Warunkéw Zamdwienia. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ dotaczenia i konfiguracji rowniez innych spétek GK ENEA w pdzniejszym czasie, w ramach Innych
Ustug. W zakres zamoéwienia wchodzi réwniez integracja Platformy z systemami informatycznymi GK ENEA.

Elektroniczna Platforma Zakupowa obejmuje moduty/funkcjonalnosci, ktére umozliwiajg w szczegélnosci:

a) samodzielng rejestracje kont przez Dostawcéw w EPZ,

b) zarzadzanie Bazg Kontrahentéw EPZ,

c) przeprowadzanie postepowan przetargowych zaréwno na podstawie regulaminéw wewnetrznych w
zakresie wskazanym w szczegotowych wymaganiach funkcjonalnych w pkt. 8 Opisu przedmiotu
zamowienia (dalej: ,0PZ”) jak i we wszystkich trybach okreslonych w ustawie Prawo Zaméwien
Publicznych (dalej ,,Ustawa Pzp”),

d) przeprowadzanie aukcji elektronicznych (regulaminowych oraz przetargéw prowadzonych w rezimie
Ustawy Pzp),

e) elektroniczng komunikacje z Dostawcami,

f) generowanie raportow predefiniowanych oraz ad hoc,

g) integracje z rzadowg Platforma e-Zamoéwienia oraz SIMAP.

2, Definicje stosowane w dokumencie
Terminy pisane w niniejszym Rozdziale wielka literg przyjmujg znaczenie nadane ponizej:

Zamawiajgcy ENEA Centrum Sp. z 0.0.

Wykonawca podmiot realizujagcy Przedmiot zamdwienia w niniejszym postepowaniu
przetargowym.

Dostawca podmiot uczestniczacy lub zamierzajgcy uczestniczy¢é w procesach zakupowych
Grupy Kapitatowej ENEA

GK ENEA Grupa Kapitatowa ENEA

EPZ/ Platforma/System Elektroniczna Platforma Zakupowa bedgca przedmiotem niniejszego
postepowania

Administrator ENEA pracownik GK ENEA, zarzadzajgcy i sprawujgcy nadzér nad systemami
informatycznymi.

Baza Dostawcow ERP baza aktywnych Dostawcéw GK ENEA prowadzona w SAP ERP,

Baza Kontrahentow EPZ baza kontrahentow, ktérzy zarejestrowali sie w Elektronicznej Platformie

Zakupowej. Dla postepowan rozpoczetych w SAP SRM, po wygranym
postepowaniu dane kontrahenta z Bazy Kontrahentow EPZ replikowane sg do
Bazy Dostawcéw ERP.

eRFx RFI, RFP, RFQ przeprowadzane w formie elektronicznej

SDFK Wewnetrzny system Service Desk Finansowo-Ksiegowy Grupy ENEA
przeznaczony do m.in. zaktadania i zmiany danych na kontach Dostawcow w

systemach Zamawiajacego (m.in. SAP i IFS)
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3. Wymagania w zakresie zgodnosci i dostosowania EPZ do przepisdw prawa oraz regulacji wewnetrznych
GK ENEA

1) Elektroniczna Platforma Zakupowa wspiera obstuge proceséw zakupowych w Spétkach Grupy Kapitatowe;j
ENEA, zgodnie z obowigzujgcymi w spotkach procedurami, regulaminami przeprowadzania zakupow
i udzielania zamodwien, w zakresie wskazanym w szczegétowych wymaganiach funkcjonalnych zawartych w
pkt. 8 OPZ.

2) Elektroniczna Platforma Zakupowa zapewnia zgodnos¢ z:

a) Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U.2019.2019 z dnia 2019.10.24)

b) Przepisami wdrazajgcymi do polskiego porzadku prawnego Dyrektywe 2014/24/UE z dnia 26 lutego
2014 r. w sprawie zamowien publicznych (tzw. , Dyrektywa klasyczna" Dz. Urz. UE L 94 z 28.03.2014, str.
65),

c) Dyrektywa 2014/25/UE z 26 lutego 2014 r. w sprawie udzielania zamowien przez podmioty dziatajgce
w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustug pocztowych (tzw. ,Dyrektywa
sektorowa" Dz. Urz. UE L 94 z 28.03.2014, str. 243),

d) Porozumieniem Swiatowej Organizacji Handlu w sprawie zaméwier rzgdowych (Dz. Urz. UE L68 z
7 marca 2014 ., str. 2)

e) Przepisami odnoszacymi sie w szczegdlnosci do procedur udzielania zamdwien publicznych oraz
obowigzkowej komunikacji elektronicznej — Rozporzadzenia Prezesa RM z dnia 27 czerwca 2017r. ( t.].
Dz. U. 2020 poz.1261) w sprawie uzycia Srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu
o udzielenie zamodwienia publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentéw
elektronicznych;

f)  wymaganiami przewidzianymi dla systemu teleinformatycznego w rozumieniu art. 2 pkt 3 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 344), w tym
wymaganiami odpowiadajgcymi minimalnym wymaganiom okreslonym w przepisach wydanych na
podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne (t.j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 346, ze zm.);

g) RODO - Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

h) Ustawg z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781), a takze wszelkimi
innymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych w polskim porzadku prawnym.

3) EPZ uwzglednia wymagania odnoszace sie do zasad prowadzenia postepowan publicznych, w tym wymagan
dotyczacych obowigzkowej komunikacji elektronicznej, uwzgledniajgce docelowy ksztatt systemu zamdwien
publicznych. Wykonaweca zobligowany jest w sposdb biezacy sledzi¢ postep prac nad nowelizacjg przepiséw
zwigzanych z udzielaniem zaméwien publicznych.

4) W przypadku zmian przepiséw prawa obejmujgcych procesy prowadzone na Platformie (w tym Ustawy Pzp
lub przepiséw wykonawczych wydanych na jej podstawie) Wykonawca, zapewni wdrozenie zmian w EPZ
wynikajgcych z tych przepiséw w okresie od opublikowania odpowiedniego aktu prawnego do daty jego
wejscia w zycie w ramach Ustug Serwisowych, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw po stronie
Zamawiajacego. W szczegdlnosci EPZ zapewni zgodnos$¢ ze wszystkimi standardami i wymogami platformy
e-Zamowienia, wdrazanej w ramach projektu informatycznego e-Zamoéwienia — elektroniczne zamdwienia
publiczne ktdrego beneficjentem jest Urzad Zamowien Publicznych oraz zostanie zintegrowana z tg
platformg w terminach wynikajgcych z odpowiednich przepiséw prawa zgodnie zapisami § 5 ust. 15 projektu
Umowy stanowigcego Zatgcznik nr 10 do WZ.
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4, Wymagania dotyczace szkolen

Wykonawca zapewni organizacje kompleksowych szkolen dla wyznaczonej grupy ok. 20 uzytkownikéw
i administratoréw Zamawiajgcego w lokalizacjach i terminach wskazanych przez Zamawiajacego. W zakres
zamoOwienia wchodzi organizacja i poprowadzenie 42 godzin szkoleniowych (szkolenia powinny by¢ realizowane
w dni robocze, w godzinach 9-15, w pomieszczeniach udostepnionych przez Zamawiajgcego), godzina
szkoleniowa rozumiana jest jako 60 minut. W ramach wskazanej puli godzin, szkoleni bedg administratorzy
techniczni oraz uzytkownicy biznesowi- liderzy, ktérzy nastepnie beda szkoli¢ pozostatych uzytkownikéw EPZ
w ramach poszczegdlnych spdétek GK ENEA. Szkolenia bedg prowadzone w ramach Etapu 3 i Etapu 4 realizacji
przedmiotu zamodwienia.

5. Wymagania w zakresie $wiadczenia Ustugi Helpdesk dla Dostawcéw

Wykonawca zapewni pierwszg linie wsparcia dla Dostawcow zewnetrznych. Wsparcie swiadczone drogg
telefoniczng oraz mailowg obejmie w szczegdlnosci kompleksowg pomoc w zaktadaniu i obstudze kont
Dostawcow w Systemie, wsparcie w zakresie korzystania z dostepnych funkcji Systemu oraz wsparcie w zakresie
uczestnictwa w procesach prowadzonych w Systemie (obstuga Systemu). Zamawiajacy wymaga zapewnienia
dostepnosci infolinii przynajmniej w godzinach 8-17 w dni robocze.

6. Szacunkowe dane ilosciowe dot. Platformy w zaleznosci od wariantu
WARIANT I WARIANT Il
llos¢ spotek GK ENEA objetych EPZ 14 13
Szacowana ilo$¢ postepowan prowadzonych w EPZ rocznie. 9000 6500
Szacowana ilo$¢ uzytkownikow ENEA sporadycznie logujacych sie do
y p y gujacy € 1400 900
Systemu
Szacowana ilos¢ uzytkownikdw ENEA, ktdrzy czesto logujg sie do
y y czg guja sig 330 790
Systemu
7. Opis warunkéw SLA (ustugi wsparcia technicznego dla systemu EPZ)

Zamawiajacy wymaga dostepu do ustugi wsparcia technicznego w dni robocze, w godzinach od 8:00 do 17:00.
Zamawiajacy wymaga zastosowania SLA o parametrach przedstawionych w tabeli:

Nieprzekraczalne
parametry
. naprawy/dostepnosci.
Kategoria ..
. Opis incydentu Czas naprawy to suma
incydentu L
czasu reakgji i realizacji w
trakcie, ktorych incydent
zostaje rozwigzany.
Awaria Stan powodujacy catkowite unieruchomienie Systemu lub | 6 godzin roboczych
wstrzymanie Gtéwnych Proceséw Biznesowych lub catkowity
brak dostepu uzytkownikéw /administratorow do Systemu.
Jako Awarie nalezy rozumieé réwniez podatnos¢ Systemu
mogacg powodowaé lub  powodujgca  przetamanie
zabezpieczen zwigzanych z poufnoscia i dostepnosciag
Systemu, ktora wynika z implementacji Systemu.
Btad wazny Stan Systemu, ktéry nie jest Awarig: 16 godzin roboczych
e polegajacy na powaznym zaktdceniu pracy Systemu lub
jego czesdci, w wyniku ktérego System nie funkcjonuje
zgodnie z Dokumentacja Systemu aktualnie
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eksploatowanej wersji lub wedtug wymagan dotyczacych
funkcjonalnosci Systemu;

e mogacy skutkowacd lub skutkujacy istotnym
ograniczeniem wykorzystania Systemu w realizacji
proceséw biznesowych w nim prowadzonych, w tym
mogacy powodowac lub powodujgcy utrate danych,
uszkodzenie danych lub utrate ich spdjnosci,

e ktéry prowadzi do powolnej pracy Systemu lub innego
btedu, ktéry wptywa w istotny sposéb na prace
uzytkownikéw jednak nie powoduje zaprzestania
Gtéwnych Procesdw Biznesowych.

Btad drobny Stan Systemu, ktdry nie jest Awarig i nie jest Btedem waznym. | 15 dni roboczych
Stan w ktérym czes¢ Systemu nie funkcjonuje zgodnie z
wymaganiami  Zamawiajgcego,  ktéry  prowadzi do:
nieergonomicznej pracy (np. format pdl, brak walidacji,
literéwki, btedne nazwy, konieczno$¢ zbednych |, kliknieé”),
utrudniajgc  uzyskanie pozgdanego przez uzytkownika
rezultatu itp. lub innych btedéw nieujetych w niniejszym
opisie, ktére nie majg istotnego wptywu na procesy biznesowe

i nie powoduja koniecznosci zaprzestania tych procesow.
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8. Szczegotowe wymagania funkcjonalne

1. Modut zarzagdzania Baza Kontrahentow EPZ

1.1. Rejestracja 1.1.1. EPZ zapewnia mozliwos¢ samodzielnej rejestracji konta przez Dostawce oraz
i utrzymanie kont mozliwosc¢ rejestracji konta Dostawcy przez uzytkownika ENEA lub Administratora
dostawcéw ENEA.

1.1.2. Formularz rejestracji zawiera pola zdefiniowane przez GK ENEA, opcjonalne i
obligatoryjne, ktére podlegaja automatycznej walidacji przez EPZ (np. ilos¢ cyfr w
numerze NIP, PESEL itp.).

1.1.3. EPZ umozliwia rejestracje i utrzymanie wielu kont uzytkownikéw danego Dostawcy.

1.1.4. Dostep do modutow EPZ, a takze utrzymanie kont oraz repozytorium danych w EPZ
dla Dostawcow sg bezwarunkowo i bezterminowo bezptatne.

1.1.5. EPZ zapewnia mozliwos$¢ zarejestrowania konta osoby fizyczne;.

1.1.6. EPZ zapewnia mozliwo$¢  zarejestrowania Dostawcy  zagranicznego,
nieposiadajacego numeru NIP lub PESEL, a postugujgcego sie innym wiasciwym
numerem rejestrowym.

1.1.7.  Platforma uniemozliwia zarejestrowanie wiecej niz jednego Dostawcy na ten sam nr
NIP (lub inny unikalny numer rejestrowy) podczas rejestracji. Wyjatki od powyzszej
reguty beda indywidualnie procedowane za sprawg 1. linii wsparcia Swiadczonej
przez Wykonawce i w razie koniecznosci ustalane z Administratorem ENEA.

1.1.8. EPZ zapewnia mozliwos$¢ przypisania sie Dostawcy do jednej lub wielu kategorii
zakupowych, zgodnie z matryca kategorii zakupowych GK ENEA.

1.1.9. Platforma zawiera podpowiedzi do pdl wymaganych do uzupetnienia (np. informacje
z ilu i jakich znakdw musi sktadac sie hasto).

1.1.10. Brak wprowadzenia wymaganych danych lub wprowadzenie niepoprawnych danych
skutkuje wyswietleniem stosownych komunikatow.

1.1.11. Na formularzu rejestracji EPZ zapewnia mozliwos¢ ztozenia stosownych
oswiadczen/zgdd przez Dostawce, ktdre zostang uszczegdtowione na etapie
tworzenia Koncepcji Biznesowej.

1.1.12. Platforma zapewnia mozliwos¢ zamieszczenia i edycji nastepujgcych
dokumentéw/informacji:

a) polityka prywatnosci Platformy / polityka cookies,

b) klauzula informacyjna z mozliwoscig realizacji obowigzku informacyjnego z art.
8a ust. 1 Ustawy Pzp,

c) FAQ,

d) inneinformacje.

1.1.13. Zakoriczony proces rejestracji konta Dostawcy oraz uzytkownika/-6w Dostawcy na
Platformie skutkuje rejestracjg w Bazie Kontrahentéw EPZ.

1.1.14. EPZ zapewnia uzytkownikom Dostawcow oraz Administratorom ENEA mozliwosc
weryfikacji i modyfikacji danych Dostawcéw zarejestrowanych w Bazie
Kontrahentéw EPZ.

1.1.15. Platforma umozliwia uzytkownikom ENEA wyszukiwanie Dostawcéw w Bazie
Kontrahentdw EPZ po réznych atrybutach, a takze przeglgdanie informac;ji dot. kont
dostawcdédw (m.in. NIP, dane teleadresowe, uzytkownicy itp.)

1.1.16. EPZ zapewnia mozliwos$¢ wziecia udziatu w procesach prowadzonych w EPZ przez
uzytkownikow ENEA réwniez w roli Dostawcow.

1.1.17. EPZ umozliwia usuniecie i dezaktywacje konta Dostawcy/uzytkownika Dostawcy. W
przypadku zaistnienia zdarzen gospodarczych, z uwzglednieniem uwarunkowan
prawnych, czynnosci te powinny by¢ realizowane w ograniczonym zakresie.
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1.1.18.

Dezaktywowane konto nie wptywa na ciggtos¢ proceséw prowadzonych w EPZ i
spojnosc danych w systemie.
Usuniecie/dezaktywacja konta Dostawcy/uzytkownika dostawcy realizowane jest z

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych.

2. Modut postepowan i aukcji elektronicznych

2.1. Ogdlne
wymagania

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Platforma zapewnia mozliwo$¢ prowadzenia postepowan o udzielenie zamdwienia
oraz aukcji elektronicznych zgodnie przepisami Ustawy Prawo zamowien publicznych
i przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie, a takze w trybach
regulaminowych, okreslonych w regulacjach wewnetrznych Spdétek GK ENEA oraz na
podstawie innych regulacji (np. z dofinansowaniem unijnym).
Wybér trybu prowadzenia postepowania regulaminowego determinuje czy ogtoszenie
o0 postepowaniu udostepniane jest publicznie (na stronie www) czy tylko dla
zaproszonego grona Dostawcéw, ponadto tryb wptywa na przebieg/kolejnosé etapow
W postepowaniu.
Platforma zapewnia mozliwo$¢ przeprowadzenia rozeznania rynku (RFI/RFP), w
trybach otwartym oraz zamknietym. Prowadzone rozeznania rynku sg odpowiednio
rozrézniane (m.in. w raportach) od postepowan zmierzajagcych do udzielenia
zamowienia.
Platforma zapewnia mozliwos$¢ rozpoczecia postepowania zarowno bezposrednio w
EPZ, a takie w powigzaniu z zaakceptowanym koszykiem ZPPZ (wnioskiem
zakupowym) przekazanym interfejsem z SAP SRM.
EPZ zapewnia mozliwos¢ prowadzenia postepowan oraz aukcji zarowno zakupowych
jak i sprzedazowych.
EPZ zapewnia mozliwo$¢ uwzglednienia wymaganych przez GK ENEA dodatkowych pél
dotyczacych:
a) catego postepowania, na przyktad:
e nrdokumentu Enea [z koszyka ZPPZ],
o spotka prowadzgca postepowanie — pole automatycznie uzupetniane po
uzytkowniku,
e pole wielokrotnego wyboru ,,zamawiajacy”,
e lista rozwijana ,regulamin”,
e lista rozwijana ,tryb”,
e rodzaj postepowania (dostawa, robota budowlana, ustuga),
e lista rozwijana , podstawa szacowania”,
e pole tekstowe ,numer RFI/RFP” — obligatoryjnie uzupetniane w przypadku
wyboru z listy rozwijanej ,,podstawa szacowania” opcji ,,RFI/RFP z EPZ”
b) zadan postepowania, na przyktad:
e kody CPV
c) niezaleznie kazdego produktu (linii) postepowania, na przyktad:
e kategoria zakupowa,
e nr pozycji planu zamdwien — pole uzupetniane obligatoryjnie dla rodzaju
catego postepowania ,, dostawa” lub ,ustuga”,
e plan zaméwien poza SAP — T/N,
e indeks materiatowy,
e kod PKWiU,
e szacowana cena jednostkowa,
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2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.

2.1.17.

e waluta,

e kurs waluty,

e szacowana wartos¢ netto w PLN — wyliczona automatycznie przez EPZ,

e szacowana warto$¢ netto w EUR- wyliczona automatycznie przez EPZ na

podstawie aktualnego kursu z Rozporzadzenia do Ustawy Pzp,

e numer produktu Dostawcy.
Whprowadzenie powyzszych, dodatkowych pdél moze wynika¢ z potrzeb analitycznych,
raportowych i biznesowych lub wynika¢ z wymagan projektowanego interfejsu z SAP
SRM. Dla kazdego z dodatkowych pdl na etapie tworzenia Koncepcji Biznesowej
zostanie okreslone czy jest ono widoczne wytgcznie wewnetrznie czy réwniez
zewnetrznie (dla Dostawcow).
Platforma zapewnia mozliwos¢ prowadzenia postepowania oraz ztozenia oferty w
réznych walutach m.in. polski ztoty, euro, frank szwajcarski, dolar amerykanski, funt
brytyjski, korona szwedzka (postepowanie prowadzone jest zawsze w jednej walucie).
EPZ umozliwia prowadzenie postepowan zaréwno w kwotach brutto jak i netto. EPZ
umozliwia wprowadzenie stawek VAT i przeliczenie dla kazdego produktu (linii) kwot
z brutto na netto. Kwoty przyjmowane i przekazywane do systemu SAP sg kwotami
netto.
Platforma zapewnia mozliwos¢ prowadzenia postepowania w podziale na czesci
(zadania).
W ramach kazdej czesci (zadania) postepowania mozliwych jest do zdefiniowania wiele
produktéw (linii) — do 500. W przypadku postepowan rozpoczetych w SAP SRM
produkty (linie) przekazywane s3 interfejsem, w przypadku rozpoczecia przetargu w
EPZ, produkty definiowane sg w EPZ.
EPZ zapewnia mozliwos$¢ wyboru oferty jednego lub wielu Dostawcédw w ramach
kazdej czesci (zadania) postepowania.
Platforma zapewnia mozliwo$¢ przeprowadzenia dogrywek (kolejnych rund)
postepowania w postaci aukcji/ negocjacji/ ztozenia oferty ostatecznej. Dogrywki
(rundy) w ramach poszczegdlnych czesci (zadan) moga by¢ prowadzone niezaleznie.
Platforma zapewnia mozliwos¢ automatycznego uwzglednienia w kolejnej
rundzie/etapie postepowania/aukcji elektronicznej oferty ztozonej przez Dostawce w
rundzie poprzedniej, z zastrzezeniem ze oferty odrzucone/ oferty Dostawcow
wykluczonych nie sg brane pod uwage w kolejnych rundach/etapach (Dostawcy
wykluczeni nie otrzymujg réwniez dalszych automatycznych komunikatéw mailowych
dot. tego postepowania).
Platforma zapewnia mozliwo$¢ prowadzenia aukcji elektronicznej (zaréwno jako
kolejnego etapu postepowania jak i w formie samodzielnego trybu postepowania).
EPZ umozliwia tworzenie zlecen wykonawczych do uméw ramowych zaréwno w
postepowaniach prowadzonych na podstawie regulamindw jak i zgodnie z Ustawa Pzp.
Postepowania dotyczace zlecen wykonawczych sg odpowiednio rozrézniane m.in. w
raportach od postepowan zmierzajgcych do zawarcia umowy ramowej, z
zastrzezeniem zachowania do nich referencji.
Platforma zapewnia mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania w catosci lub
poszczegdlnych czesci (zadan) postepowania na kazdym etapie wraz z podaniem
przyczyny uniewaznienia. Uniewaznienie cze$ci postepowania, nie wptywa na przebieg
i dalsze procedowanie pozostatych czesci postepowania.
Platforma zapewnia mozliwo$¢ odrzucenia ofert Dostawcow na kazdym etapie
postepowania w ramach poszczegdlnych czesci (zadan), a takie mozliwosé
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2.1.18.

2.1.19.

2.1.20.

2.1.21.

2.1.22.

2.1.23.

2.1.24,

2.1.25.

2.1.26.

wykluczenia Dostawcy. Informacja o takim zdarzeniu podlega odpowiednim
akceptacjom, zostaje zapisana w Platformie, jest mozliwa do raportowania.

Platforma zapewnia mozliwo$¢ uniewaznienia, a takze cofniecia czynnosci/ etapu w
trakcie postepowania oraz powtdrzenia czynnosci i kontynuacji procesu (np.
uniewaznienie aukcji z przyczyn technicznych i jej powtdrzenie, cofnigcie decyzji o
uniewaznieniu postepowania, cofniecie decyzji o wyborze oferty).

Platforma zapewnia mozliwo$¢ wyszukiwania, filtrowania i sortowania przez
Dostawcow ogtoszen o postepowaniach.

Platforma zapewnia mozliwos$é wyszukiwania i filtrowania przez uzytkownikéw ENEA
postepowan na liscie postepowan po wszystkich kluczowych atrybutach. Dostep do
poszczegélnych postepowan zawezany jest odpowiednimi uprawnieniami i
ograniczeniami.

EPZ automatycznie nadaje unikalne sygnatury zdarzeniom na Platformie (w
szczegoblnosci istotne jest zapewnienie odrebnych sygnatur dla postepowan o
udzielenie zamdwienia, RFI/RFP, zlecen wykonawczych do umoéw ramowych). W
sygnaturach uwzgledniona jest m.in. informacja o typie zdarzenia, spotce GK ENEA
prowadzacej postepowanie oraz roku w ktérym uruchomiono proces.

EPZ zapewnia mozliwos¢ modyfikacji zdefiniowanego przebiegu procesu zakupowego
w Platformie z poziomu interfejsu uzytkownika (m.in. mozliwos¢ przeprowadzenia
aukcji, dogrywki lub odstgpienie od nich, zmiana kolejnosci etapow, wskazywanie
uzytkownikéw na Sciezkach akceptacji).

Platforma zapewnia mozliwo$¢ wygenerowania protokotu z postepowania (w formie
raportu) szczegétowo odzwierciedlajgcego przebieg postepowania

EPZ zapewnia mozliwos¢ generowania automatycznych powiadomien mailowych o
dowolnej tresci. Przesytane powiadomienia dotyczg wybranych zdarzen na Platformie
lub koniecznosci wykonania akcji w systemie (np. uptynat termin sktadania ofert w
postepowaniu, wymagane podjecie decyzji na $ciezce workflow, przypomnienie o
rozpoczeciu aukcji elektronicznej, informacje o wptynieciu pytan do postepowania,
informacje o aktualizacji danych postepowania, zaproszenia do sktadania ofert).
Powiadomienia moga by¢ przesytane do wyznaczonych uzytkownikdw ENEA, grup
uzytkownikow ENEA lub uzytkownikéw Dostawcow.

Platforma zapewnia mozliwos¢ archiwizacji oraz dostepu do historycznych zdarzen
oraz dokumentow przez okres wskazany przez Zamawiajgcego.

EPZ zapewnia mozliwos¢ zbiorczego brakowania dokumentacji archiwalnej
postepowan (dotyczy danych postepowania i zatgcznikdw). Ustalone okresy retencji
dokumentacji postepowan oraz czestotliwos¢ brakowania mogg byé réine w
zaleznosci od spotki GK ENEA lub wybranych atrybutéw postepowania (np. tryb
postepowania oraz typ: PZP/Regulaminowe). Wymaganie moze zosta¢ zrealizowane
np. poprzez opracowanie i realizacje przez Wykonawce odpowiednich procedur, z
zastrzezeniem koniecznosci potwierdzenia przez kazdg spotke GK ENEA zakresu
dokumentacji podlegajgcej brakowaniu. Wskazane czynnosci realizowane s z
uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséow dot. ochrony danych osobowych.

2.2. Tworzeniei
modyfikacja
postepowan

2.2.1.

Platforma zapewnia mozliwo$¢ przeprowadzania postepowan grupowych - tzn.
postepowan prowadzonych przez jedng spétke w imieniu /w imieniu i na rzecz innych
spotek GK ENEA (np. dwa niezalezne pola w karcie postepowania — ,spodtka
prowadzgca postepowanie” i “zamawiajgcy”- wielokrotnego wyboru zgodnie z 2.1.6
lit. a).
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2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

Platforma zapewnia mozliwos¢ przeprowadzenia eRFx w imieniu/ w imieniu i na rzecz
innych spotek GK ENEA niz spotka, w ktérej zatrudniony jest pracownik generujacy
eRFx w EPZ (domyslInie powinna podczytywac sie spétka pracownika).

Platforma zapewnia mozliwos¢ wpisania kwoty, jaka Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia, ktéra zostanie upubliczniona po uptywie
terminu sktadania ofert — dotyczy postepowan Pzp

Platforma zapewnia mozliwo$¢ wprowadzenia informacji o wadium w ramach
poszczegdlnych czesci (zadan) postepowania.

Platforma zapewnia dostep do aktualnej bazy kodéw CPV. EPZ umozliwia
wprowadzenie do kazdej czesci (zadania) postepowania wielu kodéw CPV.

Platforma zapewnia mozliwos¢ okreslenia odrebnych lub tozsamych warunkéw
udziatu w postepowaniu i kryteriow oceny ofert dla kazdej czesci (zadania)
postepowania.

Platforma zapewnia mozliwos¢ definiowania réznorodnych kryteridw oceny ofert i ich
wag. EPZ dla kazdego z kryteridéw oceny umozliwia okreslenie w szczegdlnosci trendu i
jednostki. Raporty z oceny ofert i rankingi ofert Dostawcéw, z zachowaniem podziatu
na poszczegdlne czesci (zadania) postepowania generowane s3 automatycznie przez
EPZ. Platforma uwzglednia réwniez rozrdznienie kryteriéw statycznych i
dynamicznych.

Poza standardowymi wzorami oceny ofert, EPZ zapewnia mozliwos¢ wprowadzenia

innych wzoréw, zgodnych z ponizszymi przyktadami:
Sppn#58.500 rbg+Span+3.000 rbg+Wrn

_ Gpp g+Sp g )x100pkt

(Sppo*58.500 rbg+Spao*3.000 rbg+Wro)

gdzie:

K- Wynagrodzenie ofertowe brutto

Sppn — najnizsza stawka za 1 roboczogodzine pracy pracownika wykonujacego prace
A sposrdd ocenianych ofert brutto

Span - najnizsza stawka za 1 roboczogodzine pracy pracownika za prace B sposrod
ocenianych ofert brutto

Wrn - Najnizsze wynagrodzenie za prace rozliczane ryczattowo sposréd ocenianych
Ofert brutto

Sppo - stawka za 1 roboczogodzine pracy pracownika wykonujgcego prace A z
ocenianej oferty brutto

Spao - stawka za 1 roboczogodzine pracy pracownika za prace B z ocenianej oferty
brutto

Wro - wynagrodzenie za prace rozliczane ryczattowo z ocenianej Oferty brutto (okresli

Dostawca)

o K=2PM o100 pkt
Wpo+M

gdzie:

K —wynagrodzenie catkowite brutto

M - wartos$¢ brutto materiatéw, rozliczanych powykonawczo w okresie trwania umowy,
(wartos¢ netto materiatéw, rozliczanych powykonawczo w okresie trwania umowy
wynosi do 2.601.384,57 zi., uwzgledniajaca 4,5 % wartosci materiatéw, (tj. koszty
zakupu, magazynowania i transportu materiatéw), stosowana stawka podatku VAT -
okresli Wykonawca

Wpn — najnizsze wynagrodzenie za prace rozliczane powykonawczo brutto sposréd
ocenianych Ofert
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2.2.9.

2.2.10.

2.2.11.

2.2.12.

2.2.13.

2.2.14.

Wpo - suma wynagrodzen za prace rozliczane powykonawczo brutto z ocenianej Oferty
(okresli Dostawca),

_ (Wpn+ Wrn)+M

. =
(Wpo+Wro)+M

x 100 pkt

gdzie:

K- wynagrodzenie ofertowe brutto

M- wartos¢ brutto materiatéw, rozliczanych powykonawczo w okresie trwania umowy,
(wartos¢ netto materiatéw, rozliczanych powykonawczo w okresie trwania umowy
wynosi do 1.828.385,56 zt, uwzgledniajgca 4,5 % wartosci materiatow, (tj. koszty
zakupu, magazynowania i transportu materiatdow), stosowana stawka podatku VAT
23%)

Wpn — najnizsze wynagrodzenie za prace rozliczane powykonawczo brutto sposrod
ocenianych Ofert

Wrn - Najnizsze wynagrodzenie brutto za prace rozliczane ryczattowo, sposréd
ocenianych Ofert

Wpo - wynagrodzenie za prace rozliczane powykonawczo brutto z ocenianej Oferty
(okresli Dostawca),

Wro — wynagrodzenie brutto za prace rozliczane ryczattowo, z ocenianej Oferty (okresli
Dostawca)

EPZ zapewnia mozliwos$¢ publikacji przetargu z odroczong data.

EPZ zapewnia mozliwos¢ tworzenia wersji roboczych postepowan (wersje robocze nie
sg publikowane, nie podlegajg akceptacjom).

Platforma zapewnia mozliwos$¢ okreslenia dla kazdego z pdl formularza tworzenia
postepowania, czy ma by¢ uzupetnione obligatoryjnie czy opcjonalnie. Obligatoryjnos¢
uzupetnienia pol moze byc¢ uzalezniona od trybu lub innych, okreslanych wczesniej
atrybutow postepowania (np. obowigzkowe uzupetnienie numeru pozycji planu
zamowien przy kazdym produkcie (linii) przetargu okreslonego jako dostawa lub
ustuga).

EPZ zapewnia mozliwo$¢ prowadzenia w réznym czasie niezaleznych negocjacji na
wybrane czesci (zadania) postepowania (np. kolejnej rundy sktadania ofert lub aukcji).
Poszczegdlne czesci sg rozstrzygane niezaleznie.

EPZ umozliwia modyfikacje prowadzonego postepowania w trakcie jego trwania, wraz
z dodawaniem zatgcznikéw. Modyfikacji mogg podlega¢ m.in. zakres postepowania,
wymagane dokumenty, terminy, a takze produkty (linie) przetargu, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przestania zmodyfikowanego zakresu (produktéw przetargu) do
systemu SAP SRM.

Platforma zapewnia mozliwo$¢ recznego zakoriczenia postepowania przed jego
wszczeciem (publikacjg ogtoszenia / wystaniem zaproszen do Dostawcéw). Takie
zdarzenia odnotowane sg rowniez w logach Platformy.

2.3. Komunikacja
z
Dostawcami,
obieg
zatgcznikéw,
sktadanie

ofert

2.3.1.

2.3.2.

EPZ zapewnia mozliwos¢ komunikacji z Dostawcami w catym procesie udzielania
zamowien, z uwzglednieniem przepisdw Ustawy Pzp w tym zakresie.

Platforma zapewnia mozliwos¢ zbiorczej lub rozdzielnej wysytki
komunikatéow/wiadomosci elektronicznych do okreslonego grona odbiorcéw (np. do
wszystkich Dostawcow biorgcych udziat w postepowaniu, do Dostawcow
zaproszonych do aukcji, do jednego wybranego Dostawcy uczestniczacego w
postepowaniu).

ENEA Centrum Sp. z o0.0.

Strona 27 z 116




WARUNKI ZAMOWIENIA

oznaczenie sprawy:
1400/DWO00/2T/KZ/2020/0000084350

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

2.3.12,

2.3.13.

2.3.14.

2.3.15.

Platforma zapewnia mozliwos$é¢ przestania zaproszenia do udziatu w postepowaniu
rowniez do Dostawcéw nie posiadajacych konta w EPZ (np. wpisanie adresu
mailowego recznie).

Platforma zapewnia mozliwos¢ wgladu do otrzymanej i wystanej korespondencji
zarowno przez uzytkownikdw ENEA jak i przez uzytkownikédw Dostawcow.

W przypadku trybéw otwartych, Platforma zapewnia mozliwos¢ automatycznego
opublikowania na stronie www ogtoszen o postepowaniach/aukcjach elektronicznych
wraz z zatacznikami, w oparciu o wprowadzone dane. Przy ogtoszeniu widoczny jest
dokfadny termin publikacji oraz aktualizacji poszczegélnych dokumentéw.

Platforma zapewnia mozliwo$é zaproszenia Dostawcéw do postepowan/aukcji w
trybach zamknietych. Wtedy ogtoszenie o postepowaniu/aukcji wraz zatgcznikami
udostepniane jest wytgcznie zaproszonym Dostawcom.

Platforma zapewnia mozliwos¢ wyszukiwania, filtrowania i sortowania Dostawcow
(m.in. wyszukiwanie Dostawcéw w Bazie Kontrahentow EPZ po numerze NIP, nazwie,
przypisanych  kategoriach  zakupowych) na  potrzeby zaproszenia do
postepowania/aukcji.

Platforma zapewnia mozliwo$s¢ powiadomienia wybranych Dostawcéw o
postepowaniu (otwartym), powiadomienia przesytane sg na wybrane adresy mailowe
lub zbiorczo np. do Dostawcow przypisanych do wskazanej kategorii zakupowej z
matrycy kategorii GK ENEA.

Platforma zapewnia mozliwos¢ ztozenia oferty przez Dostawce w formie uzupetnienia
aktywnego formularza elektronicznego wraz ze ztozeniem zatgcznikdw. Przy czym
nalezy zapewni¢ aby finalnie, przed zakoriczeniem postepowania przy kazdym
produkcie (linii) przetargu w EPZ zostaty uzupetnione informacje cenowe - z
zastrzezeniem, ze w przypadku postepowania na czesci (zadania) niniejszy wymadg
dotyczy Dostawcow sktadajgcych oferte w poszczegdlnych czesciach (zadaniach)
stanowiacych przedmiot oferty.

EPZ zapewnia mozliwos¢ wziecia udziatu w procesach prowadzonych w EPZ przez
konsorcja, z uwzglednieniem przekazywania odpowiednich informacji o konsorcjum i
danych teleadresowych konsorcjantéw do systeméw SDFK oraz SAP.

Platforma zapewnia mozliwos¢ ztozenia przez Dostawcow zatgcznikow (pojedynczo
lub zbiorczo) w dowolnych formatach (w szczegdélnosci .doc, .docx, .xls, .xlsx, .pdf, .jpg,
.jpeg, .dwg, .rar, .zip, plik .msg z zatgcznikami, XAdES, PaDES, dokumentow xml i html,
dokumentéw aplikacji CAD 2D i CAD 3D tj. DWG i DXF) m.in. dokumentu JEDZ,
whnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, ofert wstepnych i ostatecznych,
ofert dodatkowych, ofert (formularzy) ztozonych po aukcjach oraz po negocjacjach.
Dokumenty w EPZ sg odpowiednio wersjonowane z dostepem do wersji historycznych.
EPZ korzysta z serwera czasu, ktory w sposéb obiektywny okresli doktadnga date i czas
ztozenia dokumentu w systemie. Po uptywie zdefiniowanego terminu EPZ
uniemozliwia ztozenie wnioskdéw/ofert.

Platforma uniemozliwia odszyfrowanie oraz uzyskanie dostepu do przesytanych
danych/ sktadanych dokumentéw przed uptywem okreslonych terminéw.

EPZ zapewnia mozliwo$¢ opatrzenia sktadanych ofert (zaréwno na formularzach jak i
podczas aukcji) kwalifikowanym podpisem elektronicznym, EPZ przechowuje
szczegétowe informacje dot. podpisu. EPZ umozliwia ztozenie zatgcznikdw
opatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Platforma rejestruje pytania Dostawcow oraz zapewnia mozliwo$¢ wielokrotnego
publikowania odpowiedzi na pytania do postepowania (EPZ uniemozliwia pozostatym
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2.3.16.

2.3.17.

2.3.18.

2.3.19.

2.3.20.

2.3.21.

2.3.22.

2.3.23.

2.3.24.

Dostawcom dostep do informacji, od kogo pochodzi konkretne pytanie w danym
postepowaniu).

EPZ zapewnia mozliwo$¢ publikacji informacji o wyniku postepowania.

Platforma zapewnia mozliwos¢ wyboru jawnego badz niejawnego (niewidocznego dla
Dostawcy) otwarcia wnioskow /ofert, informacja z otwarcia generowana jest
automatycznie z mozliwoscig edycji przez uzytkownika.

Platforma uniemozliwia ztozenie przez jednego Dostawce wiecej niz jednej oferty w
ramach jednej czesci (zadania) postepowania, na danym etapie postepowania.
Platforma zapewnia mozliwos¢ wycofania i usuniecia przez Dostawce ztozonej oferty,
a takze ztozenie nowej oferty przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wszystkie zafgczniki dotyczace prowadzonego postepowania sg mozliwe do
oznaczenia jako widoczne tylko wewnetrznie lub rdéwniez zewnetrznie (dla
Dostawcow).

Platforma zapewnia mozliwos¢ okreslenia przez Dostawce czy sktadany zatgcznik
zawiera tajemnice przedsiebiorstwa (Dostawca zataczajac plik ma obowigzek
odpowiedniego oznaczenia pliku). Uzytkownicy ENEA majg mozliwo$¢ odtajnienia
pliku.

Platforma zapewnia mozliwosc¢ okreslenia, czy sktadany w EPZ zatgcznik zawiera dane
osobowe (podczas sktadania zatgcznika wymagane jest odpowiednie oznaczenie).
Platforma zapewnia mozliwos¢ wprowadzania ofert i dotgczania innych dokumentow
w imieniu Dostawcéw przez pracownikdw GK ENEA z odpowiednimi uprawnieniami.
EPZ obstuguje proces sktadania wyjasniefi/uzupetnien przez Dostawcow.

2.4. Prowadzenie
aukgji
elektroniczn
ych

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

2.4.6.

2.4.7.

EPZ zapewnia mozliwosé prowadzenia aukcji elektronicznych wspierajacych proces
udzielania zamowien, w trybach regulaminowych jak i zgodnie z Ustawg Pzp, jako
forma dogrywki/negocjacji prowadzonego postepowania lub jako samodzielny tryb.
EPZ daje uzytkownikom ENEA mozliwos¢ automatycznego przeniesienia do aukcji ofert
handlowych nadestanych w odpowiedzi na zapytania ofertowe (wybrane modele
aukcyjne).

Aukcje moga by¢ prowadzone niezaleznie na wybrane czesci (zadania) postepowania.
W ramach kazdego z zadan mozie by¢ zdefiniowanych wiele produktéw (linii)
przetargu. Konstrukcja aukcji odzwierciedla konfiguracje postepowania.

EPZ zapewnia mozliwos¢ konfiguracji czy oferta cenowa podczas aukcji wprowadzana
jest do kazdego produktu (linii) przetargu czy na catg warto$¢ zadania. Z
uwzglednieniem wymagania w punkcie 2.4.15. ponize;j.

EPZ daje mozliwosé zawezenia dostepu do aukcji dla okreslonego kregu Dostawcow
(np. w aukcji na ,zadanie 1” postepowania biorg udziat wytgcznie Dostawcy, ktérzy
ztozyli oferty na to zadanie na wczesniejszym etapie).

Platforma zapewnia, w przypadku aukcji otwartych, mozliwos¢ przyjmowania zgtoszen
udziatu w aukcji od Dostawcédw. Po weryfikacji dokumentéw, zakwalifikowani
Dostawcy sg zapraszani do udziatu w aukcji zamknietej. Zamawiajacy moze
akceptowac lub odrzuci¢ udziat zainteresowanych Dostawcow.

EPZ zapewnia mozliwos¢ tworzenia aukcji elektronicznych w nastepujgcych
algorytmach:

a) aukcja angielska,

b) aukcja dynamiczna,

c) aukcja japonska,

d) aukcja holenderska,
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2.4.8.

2.4.9.

2.4.10.

2.4.11.

2.4.12.

2.4.13.

2.4.14.

e) aukcja wielokryterialna - aukcja w ktérej licytacji podlega wiecej niz jedno kryterium,

w zaleznosci od konfiguracji moze by¢ prowadzona:

e na cate zadanie (czesc¢) - aukcji podlegaja kryteria przyporzadkowane do zadania,
wtedy po zakonczonej aukcji Dostawca musi wprowadzic¢ ceny przy poszczegolnych
produktach, ktérych suma wartosci catkowitej odpowiada cenie zadeklarowanej
podczas aukcji. Ranking uwzglednia wszystkie kryteria.

e na poszczegdlne produkty wchodzace w zakres danej czesci (wtedy cena podczas
aukcji podawana jest przez Dostawce przy kazdym produkcie, a wartosci
pozostatych kryteriow podawane sg do catosci zadania). Ranking ofert uwzglednia
sume cen poszczegdlnych produktéw i pozostate kryteria.

f) aukcja multiobiektowa - aukcja z jednym kryterium, w ramach ktorej licytacji podlega

wiecej niz jedno zadanie (w ramach kazdego zadania jest zdefiniowany przynajmniej

jeden produkt). W zaleznosci od konfiguracji moze by¢ prowadzona na:

e na cate zadanie - wtedy po zakoriczonej aukcji Dostawca uzupetnia ceny
poszczegdlnych produktow.

e na poszczegdlne produkty wchodzace w zakres danego zadania (wtedy cena
podczas aukcji podawana jest przez Dostawce przy kazdym produkcie). Ranking
ofert uwzglednia sume cen poszczegdlnych produktéw i tworzony jest niezaleznie
dla kazdego zadania.

g) aukcja wielokryterialna multiobiektowa - w ramach aukcji w jednym momencie

procedowanych jest kilka zadan, w ramach kazdego z zadan licytacji podlega wiecej niz

jedno kryterium oceny.

Platforma zapewnia mozliwos¢ prowadzenia aukcji w oparciu o rdzne reguty np.

sktadana oferta musi by¢ korzystniejsza od najlepszej oferty w rankingu lub oferta musi

by¢ lepsza od najlepszej oferty danego Dostawcy. Ponadto EPZ zapewnia mozliwosé
okreslenia ceny maksymalnej (wywotawczej), ceny minimalnej oraz wysokosci
minimalnego postgpienia.

Platforma zapewnia mozliwo$¢ ustawienia réznych opcji widocznosci wskazanych

elementéw aukcji (np. Dostawca widzi pozycje w rankingu, Dostawca widzi wartosé

oferty prowadzacej, Dostawca widzi punkty oferty prowadzacej itp.).

EPZ zapewnia mozliwos¢ monitorowania przebiegu aukcji przez uzytkownikéw ENEA

przypisanych do danego postepowania/aukcji.

Podczas trwania aukcji, w ktdrej udziat bierze przynajmniej dwdch Dostawcow,

widoczny jest ranking ofert Dostawcow uwzgledniajgcy na biezgco wszystkie kryteria

oceny ofert (zaréwno uznaniowe, statyczne - przyznane przed aukcjg, jak i te
podlegajace aukcji - dynamiczne) i obejmujacy poszczegdlne zadania (czesci)

postepowania. Ranking widoczny jest zawsze dla Zamawiajgcego, a dla Dostawcow w

zaleznosci od parametryzacji widoku.

EPZ nie wymaga od Dostawcy aktywnego udziatu w aukcji. W przypadku ofert

ztozonych na wczesniejszych etapach postepowania, oferty sg przenoszone do

prowadzonej aukcji elektronicznej. Dostawca, ktéry ztozyt oferte w postepowaniu nie
musi bra¢ czynnego udziatu w aukgcji, a jego oferta jest podtrzymana.

Platforma zapewnia mozliwos¢ sktadania postgpien w dét lub w gore, w zaleznosci od

ustalonego trendu dla kazdego z kryteriow.

Czas zakonczenia aukcji w EPZ uzalezniony jest np. od uptyniecia czasu aukcji

podstawowej, uptyniecia ustalonego czasu dogrywek lub braku ztozenia nowych

postgpien w ustalonym terminie. W przypadku przebi¢ w trakcie dogrywek czas

ENEA Centrum Sp. z o0.0.

Strona 30z 116




WARUNKI ZAMOWIENIA

oznaczenie sprawy:
1400/DWO00/2T/KZ/2020/0000084350

2.4.15.

2.4.16.

2.4.17.

2.4.18.

trwania aukcji jest wydtuzany o zdefiniowane ramy czasowe. EPZ zapewnia mozliwos¢é
okreslenia czasu trwania dogrywki w aukcji (co najmniej w przedziale 1-15 minut).
Efektem przeprowadzonej aukgji jest uzyskanie ofert Dostawcéw na wszelkie kryteria
podlegajace aukcji. EPZ zapewnia mozliwos¢ uzyskania oferty cenowej na wszystkie
produkty (linie) wchodzgce w zakres danej czesci (zadania) postepowania.

Platforma zapewnia mozliwos¢ automatycznego przeniesienia zatwierdzonych
wynikéw aukcji do postepowania, z ktérego wygenerowano aukcje.

EPZ zapewnia mozliwos¢ wygenerowania przez Wykonawce ostatniej oferty ztozonej
podczas aukgcji do pliku pdf.

EPZ zapewnia mozliwos¢ tworzenia aukcji testowych do kazdej zaktadanej aukcji. EPZ
zapewnia mozliwosé konfiguracji aukcji testowej, w tym okreslenia czasu jej trwania.

2.5.Komisja
przetargowa

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

2.5.4.
2.5.5.

2.5.6.

2.5.7.

2.5.8.

2.5.9.

Platforma zapewnia mozliwo$¢ nadawania wyznaczonym  uzytkownikom
odpowiednich rél w kazdym postepowaniu. Wyznaczanie rél w ramach komisji
przetargowych, a takze nadawanie roli kierownika zamawiajgcego (ostateczny
akceptujacy) odbywa sie niezaleznie dla kazdego postepowania. W przypadku
postepowan rozpoczetych w systemie SAP SRM, sktad komisji przetargowej oraz
uzytkownik z rolg kierownika zamawiajgcego przekazywany jest interfejsem.

EPZ zapewnia uzytkownikom ENEA wyszukiwanie w bazie uzytkownikow ENEA
odpowiednich oséb, w celu dodania do komisji przetargowej. Wyszukiwanie odbywa
sie m.in. po takich atrybutach jak imie, nazwisko, spétka, stanowisko, login.
Poszczegdlne role w ramach komisji przetargowej réznia sie zakresem uprawnien (np.
role z prawem do modyfikacji termindw w postepowaniu lub wykonania okreslonych
czynno$ci w postepowaniu/aukgji, role z prawem do akceptacji badz role z prawem
wytacznie do wgladu).

EPZ zapewnia mozliwo$¢ przypisania do danej roli wiecej niz jednej osoby.

EPZ zapewnia mozliwos¢ ztozenia przez kazdego z cztonkéw komisji, kierownika
zamawiajacego, a takze biegtych oswiadczenia o bezstronnosci na kazdym etapie
postepowania (standardowy moment ztozenia oswiadczenia jest inny w przetargach
zamknietych i otwartych).

Platforma zapewnia mozliwo$¢ wykluczenia cztonkéw komisji na kazdym etapie
trwania przetargu, wykluczeni cztonkowie nie majg dostepu do zadnych materiatéw
dot. danego postepowania.

Platforma zapewnia mozliwo$¢ wprowadzenia zmian personalnych (w tym zmiane
funkcji), wykluczenie, dodanie kierownika zamawiajgcego, cztonkdéw komisji, biegtych
i obserwatoréw na kazdym etapie danego postepowania.

Platforma zapewnia mozliwos¢ akceptacji zmiany sktadu komisji przetargowej oraz
kierownika zamawiajacego np. przez kierownika zamawiajgcego lub inne wskazane
osoby na kazdym etapie postepowania zakupowego.

Platforma zapewnia mozliwos¢ pracy na zastepstwo przez inne uprawnione osoby.
Mozliwos¢ petnienia zastepstwa warunkuje ztozenie oswiadczenia o bezstronnosci w
przypadku postepowan dla ktérych, na moment jego trwania, jest ono juz wymagane.

2.6. Akceptacje

2.6.1.

2.6.2.

Platforma zapewnia mozliwo$¢ zaprogramowania roznych sciezek workflow. EPZ
zapewnia mozliwo$¢ uzaleznienia Sciezki workflow od spétki  prowadzgcej
postepowanie. W zaleznosci od zdarzenia akceptacje mogg by¢ obligatoryjne lub
opcjonalne.

EPZ umozliwia wielostopniowg akceptacje wybranych dokumentéw lub czynnosci
przez wielu uzytkownikéw (sekwencyjnie lub réwnolegle). EPZ zapewnia mozliwosé
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2.6.3.

2.6.4.

2.6.5.

2.6.6.

2.6.7.
2.6.8.

2.6.9.

2.6.10.

ustawienia ilo$ci wymaganych akceptacji z uwzglednieniem réwniez petnionej roli w
postepowaniu przetargowym.

Dla wybranych zdarzen w EPZ mozliwy jest wybdr osoby akceptujacej przez
uzytkownika, inne zdarzenia kierowane sg obligatoryjnie do akceptacji osoby z
okreslong rola.

Czynnosci w ramach postepowania kierowane sg do akceptacji do uzytkownikow
stanowigcych komisje przetargowa w danym postepowaniu i/lub kierownika
zamawiajgcego w tym postepowaniu.

Procesowi akceptacji w EPZ podlegaja w szczegdlnosci nastepujace czynnosci:
publikacja postepowania, modyfikacja opublikowanego postepowania (terminy,
etapy), odpowiedzi na pytania do postepowania, odrzucenie oferty/ wykluczenie
Dostawcdw, uniewaznienie postepowania/zadania postepowania, wybér zwyciezcy/-
0w postepowania/ zadania postepowania, zmiana rél/ dodanie cztonkéw komisji
przetargowej oraz Kierownika Zamawiajgcego.

Proces wyboru oferty/ofert postepowania (zadania postepowania), a takze decyzja o
uniewaznieniu postepowania podlega specyficznemu procesowi akceptacji. W
pierwszej kolejnosci decyzja jest opiniowania przez cztonkéw komisji (rekomendacje
komisji), finalna decyzja podejmowana jest przez kierownika zamawiajgcego (nie musi
by¢ zgodna z rekomendacjg komisji).

EPZ zapewnia mozliwos$¢ dodania zatgcznikdw oraz komentarzy do procesu akceptacji.
EPZ zapewnia mozliwo$¢ dodania uzasadnienia do procesu akceptacji (uzasadnienie
decyzji negatywne;j jest obligatoryjne).

Platforma zapewnia funkcjonalnosci monitorowania przebiegu i kontroli procesu
workflow z mozliwoscig informowania o przekroczeniach termindéw. Platforma wysyta
przypomnienia mailowe m.in. o koniecznosci podjecia decyzji na $ciezce workflow.
Platforma zapewnia mozliwos¢ przerwania procesu akceptacji (np. zatrzymanie
procesu workflow w celu ponownej edycji dokumentu i akceptacji). EPZ zapewnia
mozliwos¢ ponownego uruchomienia procesu akceptacji po zmianach.

3. Modut Raportowania

3.1.Generowanie
raportow i
przeprowadzanie
analiz

3.1.1. Platforma zapewnia mozliwo$¢ generowania wielokryterialnych raportéw w

zakresie poszczegdlnych modutéw Platformy, raporty generowane sg do plikéw
Excel lub pdf.

3.1.2. EPZzapewnia mozliwos¢ wygenerowania raportéw po kazdym edytowalnym polu,

jego zmianie, statusie pozycji i nagtdwkéw dokumentdéw, osobach
zaangazowanych w proces udzielenia zamdwienia oraz bedacych na Sciezce
Workflow az po zmiany w logach systemowych z informacja o terminie (dacie dd-
mm-yyyy i godzinie hh:mm:ss) ich zdarzenia — z zastrzezeniem zapewnienia
ograniczenia wpisow per Spotka/i GK ENEA w zaleznosci od posiadanych
uprawnien i przypisanych rol. Kazda Spotka niezaleznie uprawniona jest do
generowania wiasciwych raportéow na potrzeby swojej dziatalnosci gospodarcze;.

3.1.3. EPZzapewnia dziatanie wskazanych przez Zamawiajgcego filtrow do wyszukiwania

i zawezania wpisdw, zarowno dla Dostawcéw jak i uzytkownikow ENEA, ponadto
Zamawiajacy wskaze edytowalne pola do wyraportowania i wyszukania
za pomoca filtrow.

3.1.4. EPZ zapewnia mozliwo$¢ wygenerowania raportu z pojedynczego postepowania

(protokotu z postepowania) w raporcie odzwierciedlony jest szczegétowo caty
przebieg postepowania w szczegdlnosci: dane podstawowe postepowania,
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3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

terminy w postepowaniu, zadania postepowania, szacowane wartosci zadan,
informacje dotyczgce produktow (linii) postepowania, etapy postepowania,
wersjonowane oferty sktadane przez Dostawcdw na réinych etapach
postepowania w przypisaniu do czesci postepowania, kryteria oceny ofert,
rankingi i punktacja ofert Dostawcow w podziale na czesci (zadania), informacje o
przeprowadzonych aukcjach, wybrana oferta/oferty, szczegéty dotyczace procesu
akceptacji wyboru oferty przez komisje i kierownika zamawiajgcego. Protokdt
mozliwy jest do pobrania przez cztonkéw komisji przetargowej, kierownika
zamawiajgcego oraz innych uprawnionych uzytkownikédw ENEA m.in. z poziomu
prowadzonego postepowania.

EPZ zapewnia mozliwos¢ wygenerowania ogtoszenia o postepowaniu do pliku PDF.
W ogtoszeniu zawarte sg podstawowe informacje dotyczace postepowania (m.in.
daty i terminy, przedmiot zamdwienia i inne szczegéty).

EPZ zapewnia mozliwos¢ wygenerowania szczegétowego zbiorczego raportu z
prowadzonych postepowan, w raportach zawarte sg w szczegdlnosci: informacje
dotyczace postepowania, szczegdtowe informacje dotyczace sktadanych ofert,
informacje o Dostawcach, etapy/rundy postepowania, informacje o
przeprowadzonych aukcjach, obliczenie oszczednosci, terminy, wskazanie kwoty,
ktéra wydatkowano na realizacje zamdwienia oraz porédwnanie jej z kwotg
wynikajacg z szacowania wartosci zamowienia oraz ceng catkowity, podang w
ofercie albo maksymalng wartoscia nominalng zobowigzania zamawiajgcego
wynikajacg z umowy, jezeli w ofercie podano cene jednostkowg lub ceny
jednostkowe.

EPZ zapewnia mozliwo$¢ wygenerowania raportéw zbiorczych dla kazdej Spétki z
wynikami aukcji i negocjacji w postepowaniach, ktérych przewidywany, wstepny
zakres umieszczono w ,,Zatgczniku nr 1 — Wzory raportéw wymaganie 3.1.7”.

EPZ zapewnia mozliwosé tworzenia raportu z pojedynczej aukcji oraz zbiorczo z
kilku réznych aukcji wstepny zakres obejmuje m.in. sygnature, spétke, nazwe
aukcji/postepowania, wskazanie zadania (czesci) podlegajacej aukcji, rodzaj
postepowania, tgczna ilos¢ zadan w postepowaniu, nr zadania, cena wyjsciowa
(caty kontrakt), netto/brutto, waluta, warto$¢ wygranej oferty, oszczednosci
procentowo i wartosciowo, liczba uzyskanych punktéw, ID, Nazwa i NIP
wygranego Dostawcy, ID, nazwa i NIP wszystkich Dostawcdw biorgcych udziat w
aukcji, najnizsze ceny zaoferowane przez uczestnikdw aukcji, ilos¢ postapien,
minimalna warto$¢ postgpienia, oferty poszczegdlnych Dostawcéw z
uwzglednieniem wszystkich postgpien i zadan). Platforma zapewnia mozliwos¢
filtrowania aukcji po zdefiniowanych parametrach oraz generuje raport po
zakonczeniu aukgji.

EPZ zapewni mozliwo$¢ wygenerowania raportu z listg uzytkownikéw wraz ze
szczegdtami (login, imie, nazwisko, mail, data ostatniego logowania, data
wylogowania, spotka, jednostka organizacyjna itp.) i ich uprawnieniami/rolami.
EPZ zapewnia mozliwo$¢ tworzenia raportow z komunikatéw/wiadomosci
elektronicznych wymienianych z Dostawcami (np. raport z korespondencji
prowadzonej w ramach danego eRFx wraz ze statusami przestanych
komunikatow/wiadomosci elektronicznych — dostarczono/odczytano).

Dostep do danych raportowych zawezany jest odpowiednimi uprawnieniami
(uzytkownicy z dostepem do wszystkich lub wybranych raportéw, uzytkownicy z
dostepem wytgcznie do danych okreslonej Spétki — mozliwos¢ uzaleznienia
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3.1.12.

3.1.13.

dostepu od wpiséw w polach ,prowadzacy postepowanie” i ,zamawiajacy”,
uzytkownicy bez dostepu do raportow).

W EPZ wszystkie procesy/czynnosci/dokumenty okreslane s3 odpowiednimi
statusami (np. zatwierdzone, wstrzymane, uniewaznione, w zatwierdzeniu,
odrzucone, zakonczone, opublikowane, w trakcie itp.), ktére sa mozliwe do
wyraportowania.

Platforma  automatycznie tworzy chronologiczny katalog  czynnosci
wykonywanych w postepowaniu, dostepny jako raport z danego postepowania.

4. Wpymagania techniczne

4.1. Interfejs
aplikacji

Program
4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

zgodnosci — podziat na spétke dystrybucyjng i pozostate spétki

Dostep do Platformy realizowany bedzie z poziomu stron www wskazanych przez

GK ENEA (w tym strony wskazanej dla spétki dystrybucyjnej Zamawiajacego - Enea

Operator Sp. z 0.0.).

EPZ uwzgledniaé bedzie wymagania Programu Zgodnosci poprzez podziat na dwie

warstwy prezentacji obszaru aplikacji dostepnej dla Dostawcow, zaréwno czesci

przed jak i po zalogowaniu sie:

a) Przeznaczonej dla spétki dystrybucyjnej Zamawiajgcego, interfejs aplikacji dla
publikacji postepowann w subdomenie strony www tej spotki. EPZ bedzie
publikowat ogtoszenia gdzie spdtka dystrybucyjna jest prowadzacym
postepowanie.

b) Przeznaczonej dla pozostatych spdtek Zamawiajgcego, interfejs aplikacji dla
publikacji postepowan spotek Grupy Enea, w domenie wskazanej przez
Zamawiajacego. EPZ bedzie publikowat ogtoszenia z wytgczeniem tych, w
ktorych  spétka  dystrybucyjna Zamawiajgcego jest prowadzacym
postepowanie.

Wymuszona bedzie konieczno$¢ logowania Dostawcéw osobno dla warstwy

prezentacji Platformy spétki dystrybucyjnej i warstwy prezentacji spotek Grupy

Enea. Podmioty zewnetrzne nie mogg mie¢ mozliwosci ptynnego przejscia miedzy

Platformg spotki dystrybucyjnej, a Platformg dla pozostatych spétek Grupy Enea.

Zalogowanie na warstwie prezentacji Platformy spétki dystrybucyjnej nie moze

umozliwiaé przejscia do warstwy prezentacji Platformy spotek Grupy Enea.

Platforma bedzie uwzgledniata podziat wg programu zgodnosci w komunikacji z

Dostawcami, w szczegdlnosci w komunikacji mailowej tj. wskazywanie na

odpowiednig strone www wg podziatu na warstwy prezentacji oraz odpowiedni

wyglad wiadomosci (rézne logo, stopka, opis).

Do aplikacji beda podpiete dwa réine konta mailowe: jedno dla wiadomosci

wysytanych w imieniu spétki dystrybucyjnej, a drugie dla pozostatych spétek Grupy

Enea. Wiadomosci wysytane z konta spétki dystrybucyjnej musza mie¢ znaki

identyfikujgce spdtke dystrybucyjng (np. logo Enea Operator, nazwe spotki w

formie tekstowej itp.) oraz wskazanie na Platforme spétki dystrybucyjnej,

natomiast wiadomosci wysytane z konta pozostatych spdtek Grupy Enea muszg
miec¢ znaki identyfikujace Enea oraz wskazanie na platforme zakupowg Enea.

Czes$¢ platformy, ktéora bedzie niewidoczna dla Dostawcéw tzn. moduty

przeznaczone dla Zamawiajacego (w tym moduty administracyjne) bedg wspdlne

dla wszystkich spétek Grupy Enea, a ograniczenie dostepu do danych bedzie
obstugiwane odpowiednimi uprawnieniami w Platformie.

Zatozenia dla sposobu definiowania uprawnier/widokéw systemowych:
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a) Pracownicy podmiotéw zajmujacych sie wytwarzaniem i obrotem energii
elektrycznej nie mogg mie¢ dostepu (rozumianego w szczegdlnosci jako
przetwarzanie i przegladanie) do czesci Platformy przeznaczonej dla spofki
dystrybucyjnej Zamawiajgcego.

b) Pracownicy spotki dystrybucyjnej Zamawiajacego moga mieé dostep jedynie do
czesci Platformy dedykowanej dla spotki dystrybucyjnej Zamawiajgcego, ktora
zostata odpowiednio oznaczona znakami identyfikujacymi spétki dystrybucyjnej
Zamawiajgcego.

Pozostate wymagania dotyczgce interfejsu aplikacji

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.
4.1.12.

4.1.13.

4.1.14.

4.1.15.

4.1.16.

EPZ posiada interfejs dla uzytkownikdw zewnetrznych (Dostawcéw) w co najmniej
dwoch jezykach - polskim oraz angielskim.

EPZ obstuguje miedzynarodowe kodowanie znakdw: istnieje mozliwosc
przechowywania tekstéow, plikéw i metadanych w dowolnym jezyku poprzez
wsparcie dla standardu UNICODE (UTF-8). Podstawowym jezykiem komunikacji w
EPZ jest jezyk polski, tym samym Platforma uwzglednienia polskie znaki
diakrytyczne.

Wykonawca dostosuje wyglad EPZ do wymagan Identyfikacji Wizualnej (Cl) Spotek
GK ENEA w zakresie dostosowania kolorystyki oraz umieszczenia logotypéw z
uwzglednieniem roéznic w wygladzie dla strony spoétki dystrybucyjnej i strony
pozostatych spétek.

EPZ uwzglednia standard WCAG 2.0. dla oséb stabo widzacych i niedowidzacych.
EPZ zapewnia mozliwos¢ dostosowania wygladu interfejsu graficznego do
indywidualnego uzytkownika np. dodawania/usuwania kolumn, sortowania,
filtrowania danych bez koniecznosci dokonywania zmian w kodzie zrédtowym, w
szczegblnosci w nawigzaniu do wymagan okreslonych w punktach 2.1.19, 2.1.20
oraz 2.3.7.— dotyczy widokéw EPZ, ktére wyswietlajg zbidr danych i zachodzi
uzasadnienie zarzadzania tymi widokami.

EPZ uwzglednia strefe czasowg obowigzujgcg w Polsce. EPZ bedzie korzystata z
serwerdw czasu Zamawiajgcego.

EPZ zapewnia mozliwo$é wyswietlania komunikatow/alertéw o powodzeniu lub
niepowodzeniu czynnosci w Platformie dla funkcji, dla ktérych takie
powiadomienie jest oczekiwane (np. potwierdzenie ztozenia oferty dla Dostawcy,
btedne hasto, nieudana préba dotgczenia zatacznika, itp.).

EPZ zapewnienia kompatybilno$¢ i ciggtos¢ dziatania EPZ na popularnych
przeglagdarkach internetowych w wersjach wspieranych przez producentéw
podczas okresu wdrozenia i okresu serwisowego, w szczegdlnosci: Mozilla Firefox,
Google Chrome, Edge.

EPZ zapewni mozliwo$¢ wyswietlania daty ostatniego zalogowania uzytkownika —
akceptowalny jest dostep do informacji z poziomu raportu lub interfejsu
graficznego systemu EPZ.

4.2. Obstuga
Dostawcow

Wydzielone rozwigzanie dla zarzadzania Dostawcami udostepnione i zarzadzane przez
Wykonawce

4.2.1.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé integracji EPZ z wydzielonym rozwigzaniem dla
zarzadzania Dostawcami posiadanym przez Wykonawce, przy zatozeniu
zabezpieczenia komunikacji pomiedzy EPZ i rozwigzaniem dla zarzadzania
Dostawcami, w szczegdlnosci gdy to rozwigzanie jest umieszczone poza
infrastrukturg Zamawiajacego.
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4.2.2. W przypadku wykorzystania wydzielonego rozwigzania dla zarzadzania
Dostawcami obstuga procesu rejestracji, weryfikacji i zarzadzania Dostawcami, a
takze zabezpieczenia z tym zwigzane spoczywajg na Wykonawcy. Zapisy 4.2.3 —
4.2.5 nie s3 w obligatoryjne dla wydzielonego rozwigzania dla zarzadzania
Dostawcami.

Rozwigzanie dla zarzgdzania Dostawcami, bedace czescig systemu EPZ

4.2.3. Proces rejestrowania konta Dostawcy:

a) Adresy mailowe podawane przez uzytkownikéw Dostawcdw podczas rejestracji
podlegaja weryfikacji (np. poprzez informacje w EPZ o potrzebie akceptacji
mailowej i klikniecie przez Dostawce w link przestany na skrzynke mailow3).

b) EPZ wykorzystuje mechanizm Captcha (w przypadku walidacji rejestrowanego
konta Dostawcy podpisem kwalifikowanym, profilem zaufanym lub e-dowodem
mechanizm ten nie jest wymagany)

c) EPZ stosuje polityke haset Zamawiajacego dla haset tworzonych dla kont
Dostawcow.

d) Platforma zapewnia mozliwos¢ wprowadzenia walidacji rejestrowanego konta
Dostawcy poprzez co najmniej jeden z ponizszych mechanizmoéw:

I. udostepnienie formatki, a nastepnie zatgczenie przez Dostawce
odpowiednich dokumentdéw, ktére trafia do akceptacji Wykonawcy
(helpdesk),

Il.  weryfikacje konta Dostawcy przez helpdesk Wykonawcy,

lll.  potwierdzenie konta podpisem kwalifikowanym,
IV.  potwierdzenie konta profilem zaufanym,
V. potwierdzenie konta e-dowodem

4.2.4. Blokada konta i okres waznosci hasta:

a) EPZ posiada mechanizm blokujacy konto uzytkownika Dostawcy w przypadku
kilkukrotnego btednego wpisania danych do logowania.

b) EPZ wymusza zmiane hasta z okreslong czestotliwoscig.

c) EPZ wspiera uwierzytelnianie wielosktadnikowe np. rozwigzania OTP (One-Time
Password).

4.2.5. Proces zmiany hasta Dostawcy bedzie realizowany poprzez:

a) Proces automatycznej zmiany hasta za posrednictwem EPZ (wystanie linka
tymczasowego z hastem tymczasowym). EPZ powinien zapewnia¢ mozliwosé
ustalenia czasu trwania tymczasowego linka/hasta (wymagana jest mozliwos¢
zmiany tego parametru).

b) Przeprowadzenie rozmowy telefonicznej z helpdeskiem Wykonawcy.
Wykonawca bedzie w takim przypadku modgt wystaé¢ hasto do Dostawcy ze
skrzynki mailowej w swojej domenie, w domenie Zamawiajacego lub poprzez
sms na numer przypisany do konta uzytkownika Dostawcy.

4.3. Dostepy i 4.3.1. EPZ zapewnia mozliwo$¢ nadawania, odbierania, a takze tworzenia i zarzadzania
uprawnienia rolami i uprawnieniami uzytkownikow oraz grupami uzytkownikéw przez

Administratoréw ENEA. Czynnosci te muszg byc¢ jednolite i scentralizowane dla

wszystkich modutow/aplikacji sktadajgcych sie na System EPZ.

4.3.2. Uprawnienia ,globalne” - Platforma zapewnia mozliwos¢ zarzgdzaniem dostepem
do modutéw/funkcjonalnosci Platformy poprzez uprawnienia
(widocznosé/ukrycie: okreslonych opcji, widokéw, okien, elementéw procesu,
elementéw menu itp.).
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4.3.3.

4.3.4.

Uprawnienia ,indywidualne” - EPZ zapewnia mozliwos¢ zawezenia dostepu,

poprzez nadanie rél i uprawnien do prowadzonych postepowari/aukcji wytgcznie

okreslonym uzytkownikom stanowigcym np. komisje przetargowa, kierownika

zamawiajacego, Administratora ENEA. Zakres czynnosci mozliwych do wykonania

w ramach postgepowania rézni sie w zaleznosci od nadanej roli.

Platforma zapewnia w szczegélnosci mozliwos$¢ utworzenia rél z uprawnieniami do

tworzenia, modyfikacji, odczytu, petnych w ponizszym zakresie dostepu do:

a) wszystkich postepowan prowadzonych w wybranej spotce/spotkach GK ENEA,

b) wszystkich postepowan prowadzonych na Platformie,

c¢) wybranych postepowan, w ktérych uzytkownik wskazany byt w komisji
przetargowej lub jako kierownik zamawiajgcego,

d) odczytu i modyfikacji ustawien systemu (dostep administracyjny).

Dla powyzszego zakresu nalezy uwzgledni¢ uzytkownikéw, ktérzy bedg tworzeni

bezposrednio w EPZ oraz zostang pobrani do EPZ w procesie integracji z innymi systemami

w szczegolnosci z systemem SAP SRM poprzez pobranie danych koszyka/zapotrzebowania

ZPPZ z okreslong komisjg przetargowa.

4.3.5.

4.3.6.
4.3.7.

Poprzez nadanie dostepu do odczytu lub modyfikacji postepowarn rozumie sie
takze dostep do catej dokumentacji w nich zawartej, w szczegdlnosci ztozonych
ofert, wnioskéw czy oswiadczen.

EPZ zapewni mozliwos¢ dezaktywacji kont uzytkownikéw ENEA.

EPZ zapewni mozliwos¢ przeszukiwania i filtrowania kont Zamawiajacego po
danych: login, mail, imie, nazwisko, spétka, nazwa roli/uprawnienia.

4.4. Migracje danych

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.
4.4.6.

EPZ zapewnia mozliwos¢ zapisania na informatycznych nosnikach danych
dokumentacji postepowania w postaci elektronicznej w sposdb zapewniajgcy
odczyt dokumentéw elektronicznych i informacji (w tym logi), ktére umozliwiaja
identyfikacje poszczegélnych dokumentdéw postepowania oraz wyodrebnienie
dokumentdw zawierajacych informacje niejawne lub tajemnice prawnie chronione
(wymaganie zwigzane z obowigzkiem przekazywania danych w takiej formie w
przypadku postepowania odwotawczego w KIO). Zamawiajgcy dopuszcza rowniez,
aby dane, o ktérych mowa w niniejszym punkcie we wskazanej formie byty
przygotowywane przez Wykonawce na zlecenie bez dodatkowych kosztéw po
stronie Zamawiajgcego.

EPZ zapewnia mozliwos¢ prowadzenia proceséw w oparciu o matryce kategorii
zakupowych GK ENEA. Platforma zapewnia mozliwos¢ jej cyklicznej aktualizacji
przez Administratora ENEA poprzez import z pliku .xIs lub dodawanie reczne. W
przypadku utrzymywania przez Wykonawce wtasnej kategoryzacji wymagane jest
przeprowadzenie mapowania z kategoriami zakupowymi GK ENEA.

Platforma zapewnia mozliwos¢ importu i eksportu produktéw (linii) przetargu w
ramach poszczegdlnych czeséci. EPZ zapewnia mozliwo$¢ importu do 200
produktow (linii).

EPZ zapewnia mozliwos¢ zbiorczego importu czesci oraz kryteridw oceny wraz z
przypisanymi do czesci produktami (liniami). Importy realizowane poprzez pliki
ptaskie.

Platforma zapewnia mozliwos¢ importu ofert Dostawcow z plikow ptaskich.

EPZ zapewnia mozliwos¢ inicjalnego zasilenia danymi Dostawcdw, ktére zostang
dostarczone przez Zamawiajgcego.
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4.5. Integracje z
rozwigzaniami
Zamawiajgcego

Integracje prowadzone w ramach projektu zostang utworzone do punktu styku z
uwzglednieniem zatozenia wykonania interfejsow mozliwych do wykorzystania przez
dowolny system Zamawiajgcego.

Docelowe systemy Zamawiajgcego, do ktérych przewidywane jest wykorzystanie interfejsow

utworzonych w ramach integracji zostaty wskazane ponizej. Spodziewany przez

Zamawiajgcego zakres przesytanych danych zawarty jest w zatgcznikach do OPZ. Na etapie

tworzenia Koncepcji Biznesowej i Koncepcji Technicznej moze zajs¢ koniecznosc

wprowadzenia zmian we wskazanym zakresie danych.

Rekomendowany przez Zamawiajgcego ogolny schemat sposobu integracji EPZ z systemami

wewnetrznymi Zamawiajacego stanowi “Zatgcznik nr 2 - Ogdélny model integracji EPZ”.

4.5.1. Zamawiajacy wymaga, aby w ramach Ustug Serwisowych, Wykonawca zapewnit
utrzymywanie stabilnosci wykonanych integracji (dotyczy rowniez pkt. 4.6.
ponizej).

4.5.2. Wykonawca w ramach wykonywania Przedmiotu Umowy dostarczy opis wraz z
schematami integracji przeprowadzonymi z systemami Zamawiajgcego.

SAP SRM

4.5.3. EPZ zapewnia mozliwos¢ integracji z systemem SAP SRM w zakresie przyjmowania
danych wejsciowych z koszykéw ZPPZ (zlecen przeprowadzenia postepowania
zakupowego), w celu przeprowadzenia postepowania przetargowego, w tym takze
zatgcznikdw. Pogladowy zakres przyjmowanych danych opisano w ,Zatgczniku nr
3-Integracja ZPPZ_do_EPZ”.

4.5.4. EPZ zapewnia mozliwos¢ integracji z systemem SAP SRM w zakresie danych
dotyczacych statusu postepowania. Poglagdowy zakres przesytanych danych
znajduje sie w ,Zatgczniku nr 4 - Integracja Status_EPZ”. W zaleznosci od statusu
postepowania mozliwe bedzie wykonanie kolejnych akcji w systemie pobierajgcym
status. W przypadku gdy postepowanie zostanie zakonczone, system SRM
automatycznie pobierze dane postepowania z EPZ za pomocg interfejsu 4.5.5.
Zaktada sie, ze raport pobierajgcy status postepowan z EPZ bedzie uruchamiany
cyklicznie.

4.5.5. EPZ zapewnia integracje z systemem SAP SRM w zakresie wystawiania danych
wyjsciowych po przeprowadzonym postepowaniu. Platforma zapewnia mozliwos¢
przekazania do SAP SRM, statusu czesci (zadan) postepowania (w szczegdlnosci
informacji o rozstrzygnieciu lub uniewaznieniu), informacji z przetargu, informacji
o uzytkownikach w komisji przetargowej, danych z wybranych ofert wraz z danymi
Dostawcéw, po wytonieniu zwyciezcy/zwyciezcdw postepowania. Pogladowy
zakres przesytanych danych znajduje sie w —,Zataczniku nr 5 — Integracja
EPZ_do_SAP”.

4.5.6. Szczegdlne wymagania dla integracji z SAP SRM:

a) Poczatek procesu (4.5.3.) bedzie mdgt zostaé zainicjowany zaréwno z systemu
SRM (poprzez koszyk ZPPZ) jak i bezposrednio z poziomu systemu EPZ, bez
koszyka. Przyjeto, ze dla spdtek pracujgcych w SAP, standardowo S$ciezka
zakupowa bedzie rozpoczynana przez zatozenie koszyka ZPPZ w SAP SRM.

b) EPZ uwzglednia w prowadzonym postepowaniu sygnature koszyka ZPPZ
(unikalny identyfikator, wspdlny dla obu systemoéw), na podstawie ktdrego
utworzono postepowanie (powigzanie rowniez w raportach).

¢) EPZ zapewnia mozliwos¢ przypisania produktow (linii) okreslonych w koszyku
ZPPZ do odpowiednich, skonfigurowanych w EPZ czesci (zadan) postepowania.
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SDFK
4.5.7.

d) Dane zawarte w koszyku ZPPZ uzupetniajg karte postepowania z zatozeniem, ze
dane te dzielg sie na podlegajace mozliwosci modyfikacji i bez mozliwosci edycji
z poziomu uzytkownika.

e) Zakres postepowania moze zosta¢ podzielony na dowolng ilos¢ zadan, ktére
beda mogty toczy¢ sie asynchronicznie. Kazde zadanie moze zakonczy¢ sie
wytonieniem Dostawcéw albo jego anulowaniem/uniewaznieniem z
uwzglednieniem réznych ram czasowych. W zwigzku z powyzszym zakfada sie
mozliwos¢ wielokrotnego wywotywania interfejsu przesytajagcego dane z EPZ do
SAP, tak aby moc doczytywad i aktualizowaé na biezgco kolejne zakoriczone
czesci postepowania (4.5.5.). W przypadku pojawienia sie potrzeby zmiany
zakresu postepowania bedzie to mozliwe bezposrednio na Platformie, ktdra
nowy/-e wpis/-y w bazie ze przesle do systemu SAP SRM.

f) Z uwagi integracje z systemem SAP SRM i mozliwo$¢ modyfikacji przetargu w
EPZ, w celu zapewnienia spojnosci danych w systemach, spodziewane dane do
uwzglednienia w interfejsie graficznym EPZ okreslono w zatgcznikach
dotyczacych spodziewanych pdol w ramach integracji. Wykonawca utworzy w
EPZ odpowiednie pola danych jezeli nie bedg one zawarte w Platformie
pierwotnie.

g) W przypadku zlecer wykonawczych do uméw ramowych, od systemu SAP SRM
przekazywana jest wytgcznie informacja dot. postepowania gtéwnego -
zmierzajacego do zawarcia umowy ramowe;.

W celu zapewnienia odpowiedniej aktualizacji danych podstawowych przypisanych
do kont Dostawcow w Bazie Dostawcow SAP ERP oraz Bazie Kontrahentéw EPZ,
EPZ zapewnia mozliwo$¢ pordwnania danych pomiedzy systemami EPZ i SAP, a w
przypadku rozbieznosci zapewnia mozliwos¢ przestania interfejsem automatycznie
przez EPZ odpowiednich zgtoszen do systemu obstugi zgtoszern SDFK (zatozenie
Dostawcy, zmiana danych Dostawcy). Dla danego Dostawcy liczba zaktadanych
zgtoszen odpowiada liczbie spdtek GK ENEA, w ktérych Dostawca ma zostac
utworzony/zmodyfikowany. Weryfikacja danych Dostawcy bedzie odbywa¢ sie
przed przestaniem wybranej oferty do SAP SRM (4.5.5.) i bedzie inicjowana w
systemie EPZ. Pogladowy zakres danych potrzebnych do utworzenia zgtoszenia
SDFK znajduje sie ,,Zataczniku nr 6 — Integracja SDFK_EPZ”. Zamawiajgcy dostarczy
opis ustug dla odczytywania danych Dostawcodw w SAP oraz SDFK APl na etapie
tworzenia Koncepcji Techniczne;j.

Platforma SDFK oparta jest o Manageengine ServiceDesk Plus. Oprogramowanie to
wyposazone jest w RESTApi, dzieki ktdremu mozliwe sg operacje m.in. zaktadania,
edycji i podgladu zgtoszen. Informacje podstawowe:

a) Autoryzacja: klucz technika generowany po stronie aplikacji

b)  Przyjmowany format payload: JSON

c) Zalecany delay miedzy requestami do APl: minimum 100ms

d) Zwracany format w odpowiedzi: JSON

Active Directory lub ustuga ,,Pracownik”

4.5.8.

4.5.9.

EPZ umozliwia logowanie uzytkownikéw Zamawiajacego poprzez mechanizm SSO,
poswiadczeniami Active Directory.
EPZ umozliwia pobierania kont uzytkownikéw z Active Directory.
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4.5.10. Integracja z ActiveDirectory nie wyklucza stosowania przez EPZ zasad okreslonych
w polityce haset. EPZ umozliwi zaktadanie kont uzytkownikdw Zamawiajacego poza
ustuga ActiveDirectory.

Hurtownia Danych

4.5.11. EPZ zapewni mozliwo$¢ integracji z hurtownig danych Zamawiajgcego — Oracle
Business Intelligence. Wykonanie prac w ramach integracji nie jest czesScig OPZ i
zostanie zrealizowane osobng umowa lub zleceniem.

4.6. Integracje z 4.6.1. EPZ zostanie zintegrowany z platformg e-Zamdwienia, ktéra jest wdrazana w
rozwigzaniami ramach projektu informatycznego e-Zamoéwienia — elektroniczne zamdwienia
zewnetrznymi publiczne, ktérego beneficjentem jest Urzagd Zamowien Publicznych oraz zostanie

zintegrowana z tg platforma w zakresie i terminie wynikajagcym z odpowiednich
przepiséw prawa. Warunkiem przeprowadzenia integracji przez Wykonawce jest
zapewnienie takiej mozliwosci po stronie platformy e-Zamdwienia.

4.6.2. Platforma posiada certyfikat TED e-Sender i zapewnia mozliwos¢ publikacji
ogtoszen na Platformie SIMAP.

4.7. Bezpieczenstwo | Ogolne wymogi bezpieczenstwa
i audytowalnos¢ | 4.7.1. Platforma zostanie umieszczona na infrastrukturze Enea Centrum sp. z o.0. (brak
zgody na chmure/zew. Hosting).

4.7.2. Rozwigzanie powinno wpisywac sie w istniejacy architekture wielowarstwowego
DMZ. W strefie DMZ Public Zamawiajgcy nie dopuszcza systemoéw/rozwigzan
opartych o Microsoft (dopuszczalne jest przesuniecie rozwigzan Microsoft do
nizszej warstwy DMZ).

4.7.3. Platforma za pomocg $rodkéw technicznych i odpowiednich procedur zapewnia
mozliwos¢ realizacji przez Spotki GK ENEA obowigzkéw administratora danych
osobowych, a takie mozliwosé realizacji praw osoéb, ktorych dane dotyczg z
uwzglednieniem obowigzujagcych przepisow dotyczacych ochrony danych
osobowych.

4.7.4. Proces odszyfrowywania ofert bedzie realizowany w sposéb zabezpieczony
poprzez mozliwos$¢ otwarcia ofert po okreslonym czasie i mechanizm weryfikacji
dostepu do otwarcia ofert przez okreslonego uzytkownika. Rekomendowanym
przez Zamawiajgcego rozwigzaniem jest wykorzystanie OTP (One Time Password)
lub kart PKI, Zamawiajacy rekomenduje w tym zakresie aplikacje RSA SecurlD
Software Token lub wykorzystanie kart PKI posiadanych przez Zamawiajacego.

4.7.5. EPZ zapewnia mozliwo$¢ skanowania antywirusowego / antymalware-owego i
sprawdza pliki, jakie uzytkownicy prébuja wgraé¢ do systemu pod katem
wiruséw/malware-éw oraz innego niechcianego oprogramowania. EPZ powinien
informowac uzytkownika, w ktérym pliku znalazt sie wirus/malware. Wymaganie
nie dotyczy plikdow zaszyfrowanych. Wymaganie moze zostaé spetnione przez
integracje z rozwigzaniem antywirusowym zakupionym lub posiadanym przez
Zamawiajacego — w uzgodnieniu z Zamawiajgcym. Zamawiajacy dysponuje
oprogramowaniem ESET File Security.

4.7.6. EPZ przed uruchomieniem produkcyjnym zostanie przetestowany pod katem
bezpieczenstwa przez Zamawiajgcego (Zamawiajacy moze do tego celu uzy¢ firmy
trzeciej), test zakonczy sie raportem wskazujgcym podatnosci i btedy. Wykonawca
nieodptatnie usunie wskazane podatnosci i btedy i zostanie dokonany ponowny
test. Procedura bedzie powtarzana do czasu gdy raport nie bedzie zawierat
podatnosci i btedéw lub wykazane podatnosci i btedy zostang zaakceptowane
przez Zamawiajgcego.
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4.7.7.

4.7.8.

Aplikacja WWW musi spetnia¢ wymagania OWASP dla aplikacji WWW i nie moze
posiadac ryzyk opisanych w OWASP top 10.

Przesytanie linkbw w wiadomosciach mailowych do Dostawcéw z EPZ jest
dopuszczalne, wytacznie w przypadku, gdy konkretna akcja zostata zainicjowana
przez uzytkownika (np. reset hasta). W pozostatych przypadkach wiadomosci
mailowe przesytane z EPZ nie mogg zawierac linkéw. Wiadomosci mailowe zamiast
linku powinny zawiera¢ opis wskazujagcy na Platforme Zamawiajacego (bez
wykorzystania hipertgcza), w celu wskazania konkretnego postepowania
wiadomosci mogg zawiera¢ ID postepowania, ktére umozliwi Dostawcy
odnalezienie postepowania na EPZ.

Technologia, monitoring, ruch

4.7.9.

4.7.10.

4.7.11.

4.7.12.

4.7.13.

4.7.14.

4.7.15.

4.7.16.

Ruch do aplikacji umieszczonej w DMZ Public musi by¢ chroniony firewallem
aplikacyjnym dedykowanym dla aplikacji WWW (WAF) - rozwigzanie udostepnia
Zamawiajacy.

Aplikacja WWW dostepna z sieci Internet nie moze by¢ wykonana w technologii
JAVA (z wyjatkiem komponentéw podpisu kwalifikowanego), FLASH, ActiveX.
Zalecana technologia wykonania aplikacji dostepnej z sieci Internet to
HTML5+JAVASCRIPT

Ruch sieciowy do baz danych znajdujgca sie w pozostatych strefach DMZ bedzie
monitorowany przez firewalla aplikacyjnego, oraz dedykowanego rozwigzania dla
monitoringu baz danych (DAM) — rozwigzania do monitoringu udostepnia
Zamawiajacy.

Komunikacja uzytkownikow ENEA z EPZ musi odbywac sie z wykorzystaniem
wewnetrznych tgczy Zamawiajgcego. EPZ musi zapewnic¢ szyfrowanie transmisji
sesji uzytkownikow (https w przypadku aplikacji webowych). Certyfikaty x509
zostang dostarczone przez Zamawiajgcego. Niedopuszczalne jest zestawianie
nieszyfrowanych sesji przez uzytkownikéw (wymuszenie szyfrowanej transmisji i
wtgczenie forward secrecy). Kanaty szyfrowane nie mogg uzywac stabych szyfrow i
algorytméw. Nie nalezy uzywaé RC4 i szyfrow w wersji eksportowej, nie nalezy
uzywac kluczy DH (Diffie-Hellman) krétszych niz 2048 bitdw, nie nalezy korzystac z
SSL 2 i SSL 3, dopuszczony jest tylko TLS 1.2 i 1.3 zalecane jest uruchomienie tylko
TLS w wers;ji 1.3. Aktualne, precyzyjne wymagania dotyczace bezpiecznych szyfrow
i metod szyfrowania zostang dostarczone przez Zamawiajgcego na etapie
wdrozenia.

Baza danych zawierajgca dane osobowe musi by¢ zaszyfrowana, a klucz szyfrujacy
musi by¢ przechowywany na sprzetowym module kryptograficznym (HSM, w
wyjatkowych okolicznosciach SmartCard) uniemozliwiajgcym wydobycie klucza
prywatnego. Zamawiajacy dysponuje sieciowym HSM. Zamawiajacy dopuszcza
odstepstwo od wymagania pod warunkiem umiejscowienia bazy danych w nizszej
warstwie DMZ/LAN.

EPZ nie bedzie miat dostepu do Internetu (nie dotyczy wydzielonej czesci systemu
dla Dostawcow), w przypadku koniecznosci dostepu do aktualizacji producenta
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu adresy i porty serwerdw zawierajgcych
aktualizacje, a transmisja bedzie mozliwa tylko przez system proxy Zamawiajgcego
z rozszywaniem SSL. Zamawiajgcy dopuszcza aktualizacje paczka aktualizacji
poprzez dostep VPN.

System EPZ bedzie wysytat logi ze zdarzen w ustugach w formacie CEF (Common
Event Format) do systemu typu SIEM Zamawiajgcego.
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Audytowalnosé

4.7.17.

4.7.18.

EPZ zapewnia audytowalnos¢ akcji wykonywanych w systemie. Rejestrowane beda
istotne zdarzenia na EPZ, w tym informacje o btedach. Zamawiajgcy wymaga, aby
informacje, byty dostepne w formie raportu lub z poziomu interfejsu Platformy.
Akcje podlegajace zapisaniu w logach to w szczegdlnosci:

a) uniewaznienie, a takze cofniecia czynnosci/ etapu w trakcie postepowania
(np. aukcji z przyczyn technicznych) oraz powtdrzenia czynnosci i kontynuacji
procesu. Wszelkie zdarzenia/wersje dokumentéw widoczne bedg w logach
systemowych,

b)  wszelkie modyfikacje postepowania, takze w trakcie jego trwania.

c) aktywnos¢ uzytkownikéw ENEA i uzytkownikéw Dostawcdw w postepowaniu.

d) operacje na danych osobowych tj. kto przetwarzat dane rekordy i w jaki
sposob.

EPZ udostepnia wglagd do komunikacji z Dostawcami w zakresie wysytanej z

poziomu EPZ korespondencji mailowej, w szczegdlnosci: tres¢ wiadomosci, date i

godzine wystania wiadomosci, adres mailowy odbiorcy. Wymaganie moze by¢

realizowane w co najmniej jeden z wybranych sposobdw: z poziomu interfejsu
graficznego EPZ, logow tekstowych lub raportu.

Dostep uzytkownikdéw i polityka haset

4.7.19.

4.7.20.

4.7.21.

4.7.22.

4.7.23.

4.7.24.
4.7.25.

4.7.26.

W przypadku koniecznosci dostepu Wykonawcy do Systemu EPZ/Platformy
zostanie zestawiony VPN typu site-to-site, a sesje Wykonawcy bedg rejestrowane
w Systemie Rejestracji Zdalnych Sesji Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dopuszcza
rowniez wykorzystanie tokenéw On Demand Authentication — Zamawiajgcy
zapewnia tokeny, jednoczesnie dopuszcza wykorzystanie tokendéw Wykonawcy.
W przypadku przechowywania przez EPZ haset uzytkownikéw, wynik funkcji skrétu
musi by¢ zaszyfrowany. Zalecane (nie wymagane) jest przechowanie kluczy
szyfrujgcych w sprzetowym module kryptograficznym uniemozliwiajgcym
wydobycie klucza prywatnego (HSM, w wyjgtkowych okolicznosciach SmartCard).
Zamawiajacy dysponuje sieciowym HSM.

Polityka haset wymusza hasta zawierajgce przynajmniej 8 znakdéw, w hasle musi
wystgpi¢ przynajmniej po jednym znaku z czterech nastepujgcych zbiorow znakéw
(wielkie litery, mate litery, cyfry, znaki specjalne). Polityka haset bedzie mozliwa do
konfiguracji przez Zamawiajgcego.

Kilkukrotne wpisanie nieprawidtowego hasta blokuje konto, wymuszona jest
zmiana hasta co okreslong ilo$¢ dni.

EPZ zapewni mechanizm resetu hasta i odblokowania konta. Uzytkownicy
wewnetrzni Zamawiajgcego obstugiwani sg przez mechanizm AD.

Dla uzytkownikdw ENEA EPZ nie moze wysytaé haset mailowo.

Dostep do interfejséw administracyjnych nie moze by¢ mozliwy z sieci Internet,
dostep ten moze zostac osiggniety tylko z zadeklarowanych wew. sieci, oraz kanatu
VPN. EPZ powinna wspiera¢ logowanie do konta administracyjnego za pomocay
metody dwusktadnikowego uwierzytelniania (np. sms, google authenticator,
token).

EPZ zarzadza czasem trwania sesji zalogowanego uzytkownika, po ktdérym
uzytkownik zostanie wylogowany. Zamawiajgcy wymaga zastosowania Refresh
Token podczas trwania sesji zalogowanego uzytkownika lub rozwigzania
tozsamego majgcego na celu zabezpieczenie przed kradziezg ciasteczka sesyjnego.

Projekt Techniczny
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4.7.27.

Wykonawca w ramach wykonywania Przedmiotu Umowy dostarczy projekt
techniczny. Projekt bedzie zawierat m.in. schemat ogdlny, schemat pofaczen
sieciowych, wymagane komponenty systemu, wersje systemdéw operacyjnych,
wersje baz danych, wersje pozostatych komponentow. Wszystkie komponenty
systemu muszg posiadaé wsparcie producenta i mie¢ zainstalowane wszystkie
uaktualnienia i fatki bezpieczenstwa. Projekt musi zawiera¢ zastosowane metody
zabezpieczen aplikacji, baz danych, systeméw operacyjnych, materiatu
kryptograficznego, potaczen sieciowych, przetwarzanych danych, informacji.
Dodatkowo projekt musi zawieraé opis zastosowanych mechanizméw ochrony
antywirusowej, antymalware'owej, mechanizmy zapewniajgce niezaprzeczalnos¢,
integralnosé i dostepnos¢. Oczekiwany zakres projektu technicznego stanowi
"Zataczniku nr 7 — Ramowy projekt techniczny”.

4.8. Infrastruktura

4.8.1.

4.8.2.

EPZ bedzie dostosowany do infrastruktury Zamawiajgcego. Wymagania i standardy
infrastruktury technicznej obowigzujgce u Zamawiajgcego stanowig ,,Zatacznik nr
8 — Wymagania i standardy infrastruktury technicznej obowigzujace u
Zamawiajgcego.

Wykonawca w ramach wykonywania Przedmiotu Umowy dostarczy opis (projekt
funkcjonalny) wraz z schematem umiejscowienia sktadowych rozwigzania EPZ w
infrastrukturze Zamawiajacego.
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Zatacznik nr 1 do Opisu Przedmiotu Zamdwienia — Wzory raportow wymaganie 3.1.7.

Wz6r 1
SPOLKA
LP Enea ... STOSOWANIA |POSTEPOWANIA P Y najkorzystniejszej oferty . . @ : rodzaj umowy: -
nr przetargu dnia/ wg dat przed - o | zakonczenia Uwagi:
AUKCJIW |/ podprogowe lub . . . T po aukcji/negocjacjach: 3 ramow e/pozostate
zakonczenia aukcja/negocjacjami: postepowania
SPOLCE [zf] PZP/ . [zl
postepowania [zf]
[%] [0
1 Postepowania przeprowadzone z wykorzystaniem aukcji
elektronicznych
1 -z
2 -zt
3 -zt
RAZEM
RAZEM
Postepowania w ktérych wykonaw cy zfozyli co najmniej Przyczyny nie
2 2 wazne oferty, przeprowadzone bez wykorzystania stosowania
aukcji elektronicznych aukcji
1 -zt
2 -z
3 -zt
RAZEM
3 Postepowania w ktérych wplyneta tylko jedna wazna
oferta od wykonawcy
1 - zb
2 -zt
3 -z
RAZEM
4 Postepowania z aukcja ponizej kwoty PROGU
................ zt netto w spoétce XXXXX
1 -zt
2 -z
3 -z
RAZEM
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Wzér 2

Wynik na aukcji/negocjacji nazwa Spotki:

POSTEPOWANIA Z WYKORZYSTANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ

Aktualny proég

. . taczna wartos¢ taczna wartos¢
Dane zaokres od ..........ccocvvininnnnn. do zastosowania aukcji . . . . S .
obowiazujacy w Liczba[szt.] |najkorzystniejszych ofert| najkorzystniejszych Wynik [%]
.................................. przed aukcja [21] ofert po aukeji [24]

Spotce [zi]

1. Wszystkie postepowania przeprowadzone z
wykorzystaniem aukcji elektronicznych
(regulaminowe + PZP)

1a)wtym umowy ramowe

1 b) w tym pozostatle umowy (np. ryczaltowe

POSTEPOWANIA Z WYKORZYSTANIEM NEGOCJACJI CENOWYCH

taczna wartos¢
Dane za okres od .......... do...coevnnee Liczba[szt.] [najkorzystniejszych ofert
przed negocjacjami [zi]

taczna wartos¢
najkorzystniejszych
ofert po negocjacjach

[z]

Wynik [%]

2. Wszystkie postepowania przeprowadzone z
wykorzystaniem negocjacji cenowych
(regulaminowe + PZP)

2 a)wtym umowy ramowe

2 b) w tym pozostate umowy (np. ryczattowe)
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Zatacznik nr 2 do Opisu Przedmiotu Zamdwienia — Ogdlny model integracji EPZ

application Model integracji /J

EPZ

CREATE

SAP - SRM

[Utwarz zlecenie przetargu)

GET

(Daj dane o przetargu)

{Daj dane o przetargu)

WA

—0

MNotyfikacja (status
przetargu)

{Daj dane o przetargu)

Potencjalny system
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Zatacznik nr 3 do Opisu Przedmiotu Zaméwienia — Integracja ZPPZ_do_EPZ

Opis pola Nazwa pola w interfejsie Typ Dtugos¢
ID ID NUMC 10
Nazwa postepowania DESCRIPTION STRING 150
Utworzony przez CREATED_BY STRING 8
Wartosé TOTAL_VALUE NUMC 15
Numer dokumentu ENEA - ENEA_DOC_NAME STRING 32
1400/DW00/ZL/KZ/2019/00000
75081
Data akceptacji koszyka zppz APPROVAL_DATE STRING 10
Rodzaj zamoOwienia - RFX_PO_TYPE STRING 3
ustuga/dostawa/robota
Podstawa ESTIMATION_BASIS STRING 3
szacowania(Dokument;
RFI/RFP; Kosztorys)
Rozszerzenie ZPPZ - numer RFI_RFP_NUMBER STRING 13
RFI/RFP  do  wpisania w
przypadku wyboru podstawy
szacowania RFI/RFP
Grupa zakupowal1l...n] PURCHASING_GROUP COMPLEX
Jednostka COMPANY_CODE STRING 4
gospodarcza
Lider LIDER BOOL 1
Umowa AGREEMENT BOOL 1
Komisja przetargowel[1...n] TENDER_COMMITEE COMPLEX
Imie i nazwisko FULL_NAME STRING 80
ID uzytkownika USER_ID NUMC 8
Stanowisko POSITION STRING 8
Kierownik Zamawiajgcego CONTRACTING_MANAGER NUMC 8
Prowadzenie korespondencji z PERM_OF_CORRESPONDEN | BOOL 1
Wykonawcami CE
Zatwierdzenie tresci ogtoszenia PERM_OF_PUBLICATION BOOL 1
do publikacji
Zatwierdzenie PERM_OF_SIWZ BOOL 1
zaproszenia/WZ/SIWZ
Podjecie decyzji o PERM_OF_NEG BOOL 1
przeprowadzeniu negocjacji
Zatwierdzenie listy PERM_OF_INV_BIDDERS BOOL 1
zaproszonych do negocjacji
wykonawcow
Uzycie Art. 6 a Ustawy PZP USE_OF_6A BOOL 1
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Uzycie Art. 136 Ustawy PZP USE_OF_136 BOOL 1
Pozycje[l...n] ITEMS COMPLEX
GUID GUID STRING 32
Rodzaj produktu | PRODUCT_TYPE STRING 2
Opis(pozyciji) DESCRIPTION STRING 40
Kategoria CATEGORY_ID STRING 20
zakupowa
ID PRODUCT STRING 32
produktu(Iindeks
)
llos¢ QUANTITY INT 15
Jednostka miary | UNIT STRING 3
Cena PRICE INT 13
jednostkowa
netto
Waluta CURRENCY STRING 5
Data dostawy DALIVERY_DATE NUMC 30
Kurs do | ESTIMATED_RATE_PLN NUMC 7
wyliczenia
wartosci
szacowania
Szacunkowa ESTIMATED_NET_PRICE_PL INT 13
wartos¢ nettow | N
PLN
Kod CPV CPV_CODE STRING 12
Pozycja  Planu | PP_NUMBER STRING 30
Zaméwien
Plan zamowien | PP_NONSAP BOOL 1
poza SAP
Notatka ITEM_NOTE STRING
wewnetrzna
Zatgczniki[l...n]
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Zatacznik nr 4 do Opisu Przedmiotu Zamdéwienia — Integracja Status_EPZ

Zapytanie
Opis pola Nazwa pola w interfejsie Typ Dtugo$
¢
Lista postepowan[1...n] ZPPZ_LIST COMPL
EX
Numer SC_ID NUMC 10
koszyka
ZPPZ
Numer EPZ_ID STRING
postepowa
nia EPZ
Odpowiedz
Opis pola Nazwa pola w interfejsie Typ Dtugo$
¢
Statusy postepowan(1...n] ZPPZ_LIST COMPL
EX
Numer SC_ID NUMC 10
koszyka
ZPPZ
Numer EPZ_ID STRING
postepowa
nia EPZ
Status STATUS STRING
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Zatacznik nr 5 do Opisu Przedmiotu Zamdéwienia — Integracja EPZ_do_SAP

Opis pola Nazwa pola w | Typ Dtugo$
interfejsie ¢
Przetarg RFX COMPLE
X
Uzytkownicy zamawiajacy[1...n] USER_LIST COMPLE
X
ID USER_ID NUMC 8
Wykluczeni EXCLUSION BOOL 1
Oferty[1...n] QUOTATIONS COMPLE
X
Dostawca SUPPLIER COMPLE
X
SAP ID SUPPLIER_ID NUMC 10
NIP SUPPLIER_NIP STRING 16
ID Konsorcjum EPZ CONSORTIUM_ID NUMC 10
Sktad CONSORTIUM COMPLE
konsorcjum(1...n] X
SAPID | MEMBER_ID NUMC 10
NIP MEMBER_NIP STRING 16
Lider MEMBER_LEADER BOOL 1
Pozycje[l...n] ITEMS COMPLE
X
GUID GUID STRING 32
ID produktu PRODUCT STRING 32
Opis pozycji DESCRIPTION STRING 40
Kategoria zakupowa CATEGORY_ID STRING 20
llos¢ QUANTITY INT 15
Jednostka UNIT STRING 3
Cena jednostkowa PRICE INT 13
Wartos$¢ catkowita TOTAL_VALUE INT 13
Warto$¢ szacowana ESTIMATED_VALUE | INT 13
Waluta CURRENCY STRING 5
Pozycja Planu PP_NUMBER STRING 30
Zamoéwien
Plan zaméwien poza PP_NONSAP BOOL 1
SAP
Status ENDED BOOL 1
postepowani
a
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Zatacznik nr 6 do Opisu Przedmiotu Zamoéwienia — Integracja EPZ_SDFK

Zgtoszenie - 1.01. Dodanie nowego dostawcy SAP

* Nazwa

* Numer kontaktowy zgtaszajgcego

* Priorytet

* Grupa kont

* Utworzy¢ w jednostce gospodarczej (Spotka GK ENEA)

* W imieniu spotki

* Nazwa kontrahenta

* Adres (ulica, nr budynku)

* Miejscowos¢

* Kod pocztowy

Kraj
* NIP/PESEL

* Numer rachunku bankowego

* Temat

Opis

Zgtoszenie - 1.03. Zmiana danych dostawcy SAP

* Nazwa

* Numer kontaktowy zgtaszajgcego

* Priorytet

* Dostawca/odbiorca (10 cyfr)
* Jednostka gospodarcza (Spétka GK ENEA)

* W imieniu spotki

* Pozycja

* Nazwa kontrahenta

Adres (ulica, nr budynku)

Miejscowosc

Kod pocztowy
* NIP/PESEL
Numer rachunku bankowego

* Temat

Opis
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Zatacznik nr 7 do Opisu Przedmiotu Zamoéwienia — Ramowy projekt techniczny

1. Wstep

1.1 Cel dokumentu

1.2 Odbiorcy dokumentu

1.3 Stownik przyjetych skrétow i termindw

1.4 Streszczenie dla kierownictwa

1.5 Zastrzezenie poufnosci

1.6 Dokumenty referencyjne

2. Rodzaje Srodowisk systemu

3. Architektura logiczna systemu

3.1. Warstwa interfejsu uzytkownika

3.2. Warstwa kontroli dostepu

3.3. Warstwa aplikacji

3.4. Warstwa bazy danych

3.5. Inne warstwy (np. monitorowania logéw i ciggtosci dziatania systemu)
3.6. Przeptyw danych i informacji w systemie

4. Projekty poszczegdlnych srodowisk

4.1 Projekt $rodowiska ,Srodowisko_1” ... ,Srodowisko_2” ..., Srodowisko_N”
4.1.1 Wymagania niefunkcjonalne

4.1.2 Architektura systemu

4.1.3 Architektura sieciowa systemu

4.1.3.1 Schemat fizyczny potaczen sieciowych pomiedzy elementami systemu
4.1.3.1.1 DMZ

4.1.3.2 Potgczenia wymagane podczas eksploatacji systemu

4.1.3.3 Projekt techniczny podsystemu zabezpieczen

4.1.3.3.1 Bezpieczenstwo transmisji

4.1.3.3.2 Systemy IPS/IDS

4.1.3.3.3 Systemy separacji

4.1.3.3.4 Uwierzytelnianie uzytkownikéw i administratoréw
4.1.3.4 Obcigzenia potaczen sieciowych

4.1.4 Infrastruktura serwerowa

4.1.4.1 Komponenty sprzetowe

4.1.4.1.1 Serwery

4.1.4.1.2 Macierze

4.1.4.1.3 Biblioteki

4.1.4.1.4 Inne urzadzenia

4.1.4.2 Mozliwosci wspotpracy systemu z platformami sprzetowymi i systemowymi
4.1.4.3 Komponenty oprogramowania.

4.1.4.4 Rozmieszczenie komponentdw na sprzecie.

4.1.4.5 Architektura sieci SAN

4.1.4.5.1 Infrastruktura sprzetowa wymagana do uruchomienia SAN.
4.1.4.5.2 Schemat potaczen SAN pomiedzy elementami systemu
4.1.5 Systemy baz danych

4.1.5.1 Parametry bazy nazwa_A

4.1.5.1.1 Mozliwosci wspdtpracy systemu z réznymi bazami danych
4.1.5.1.2 Opis srodowiska bazy danych

4.1.5.1.3 Komponenty bazy danych
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Zatacznik nr 8 do Opisu Przedmiotu Zamdwienia - Wymagania i standardy infrastruktury technicznej
obowigzujace u Zamawiajacego

1. INFRASTRUKTURA TECHNICZNA

Zamawiajacy zapewnia posiadang w GK ENEA infrastrukture informatyczng na potrzeby wdrozenia Systemu EPZ.
Srodowiska serwerowe i bazodanowe Zamawiajgcego zlokalizowane sg w Centrach Przetwarzania Danych i s3
otwarte pod wzgledem skalowalnosci zasobdw (mocy obliczeniowej, pamieci operacyjnej, przestrzeni dyskowej).

Wykonawca zaproponuje i zwymiaruje w ofercie kompletne rozwigzanie sprzetowe (w tym np. serwery, macierze
dyskowe oraz ich uzbrojenie, dyski, urzadzenia strefy DMZ) i programowe (w tym np. oprogramowanie
systemowe, bazodanowe, aplikacyjne) niezbedne do spetnienia wymagan szczegétowych (w tym dla prawidtowej
instalacji) Systemu EPZ, z wykorzystaniem infrastruktury Zamawiajacego opisanej w niniejszym dokumencie.
Propozycja w zakresie sprzetu musi by¢ sformutowana poprzez podanie szczegétowych wymagan technicznych,
jak rowniez wskazanie konkretnego typu i modelu urzadzenia.

Proponowane rozwigzanie sprzetowe musi wspodtpracowac i wykorzystywac posiadang oraz dostarczang przez
Zamawiajacego infrastrukture teleinformatyczng okreslong w dalszej czesci niniejszego dokumentu, jak rowniez
musi spetniac okreslone dalej wymagania techniczne. W szczegdlnosci musi by¢ w petni kompatybilne z istniejgca
infrastrukturg sprzetowo-programowg w GK ENEA.

Jednoczes$nie Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dostawy we wtasnym zakresie czesci licencji w zwigzku z
podpisanymi umowami o wspotpracy z wiodacymi dostawcami oprogramowania m.in. firmami Microsoft
(Microsoft Enterprise Agreement) i Oracle (Unlimited Licence Agreement). Kazde oprogramowanie Microsoft i
Oracle wymagane dla Systemu EPZ musi by¢ wykazane przez Wykonawce w [Tabeli/Ofercie] tak samo, jak kazde
inne oprogramowanie stron trzecich.

Na potrzeby wdrozenia Systemu Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy nastepujacg infrastrukture techniczna:

A) SERWEROWNIE (CENTRA PRZETWARZANIA DANYCH):

Zamawiajacy posiada 2 serwerownie zlokalizowane na terenie Polski i oddalone od siebie o 400 km
replikujgce dane w trybie asynchronicznym. Replikacje pomiedzy Centrami zapewnia Zamawiajacy.
Serwerownie dysponujg przestrzenig umozliwiajacg wstawienia urzadzen w istniejgce szafy rack’oweh.
Istniejgce szafy rack’owe muszg by¢ wykorzystane dla instalowania w nich komponentéw sprzetowych.
Zamawiajacy wymaga aby dostawca okreslit ilosé potrzebnego ,,U” oraz potrzebng moc liczona w kVA.

Wszystkie komponenty dostarczanej infrastruktury musza mie¢ mozliwos¢ technicznego montazu w ww.
szafach serwerowych (o standardowych parametrach montazowych) wskazanych przez Zamawiajgcego.
Niedopuszczalny jest montaz catych szaf z urzgdzeniami.

B) SERWERY:

Zamawiajacy dysponuje platforma sprzetowg z oprogramowaniem wirtualizacyjnym w  dwdch
srodowiskach:
e Srodowisko typu RISC na serwerach z procesorami IBM POWER. Dopuszczalne systemy
operacyjne serwerdw dla tego srodowiska :
— system operacyjny AlX 7.1 64-bit
e Srodowisko VMware vSphere wersja 6.5 na serwerach z procesorami INTEL.
Dopuszczalne systemy operacyjne serwerow w dla tego srodowiska :
— system operacyjny Windows Serwer 2016 64-bit
— system operacyjny Linux:
- Red Hat 64-bit
-SLES 64-bit
-Oracle Entrprice Linux
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Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w formularzu ofertowym dostarczyt wykaz serwerdéw
wirtualnych ktére beda wykorzystane wraz z ich zapotrzebowaniem wydajnosciowym (moc
obliczeniowa, pamiec operacyjna, obszar dyskowy) i wskazanym systemem operacyjnym.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dostawy we witasnym zakresie licencji niezbedne do
udostepnienia srodowiska serwerowego na potrzeby Systemu EPZ.

C) MACIERZE DYSKOWE:

Zamawiajacy wymaga przedstawienia przez Wykonawce wymaganej pojemnosci przestrzeni
dyskowych, wielkosci IOPS oraz przepustowos¢ z podziatem na Read and Write niezbednych do
prawidtowego funkcjonowania wszystkich srodowisk Systemu EPZ.

Do okreslenia I0PS niezbedne jest zdefiniowanie wymaganej powierzchni i stosunek ilosci
odczytéw/zapiséw z/na macierzy, ktére Wykonawca musi oszacowac, bioragc pod uwage specyfike
wdrazanego Systemu EPZ.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w formularzu ofertowym dostarczyt wykaz macierzy dyskowych
i licencji powigzanych niezbednych do prawidtowego funkcjonowania Systemu EPZ.

D) BAZY DANYCH:

Zamawiajacy dysponuje srodowiskiem bazodanowym:
e  ORACLE w wersji 19c¢ Enterprise Edition
e  Microsoft MSSQL wersja 2014 Standard

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w ramach w formularzu ofertowym dostarczyt wykaz instancji
bazodanowych ktére beda wykorzystane wraz z ich zapotrzebowaniem wydajnosciowym (moc
obliczeniowa, pamiec operacyjna, obszar dyskowy).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dostawy we wtasnym zakresie licencji niezbednych do
udostepnienia srodowiska bazodanowego na potrzeby wdrozenia Systemu EPZ.

E) SYSTEM BACKUPU:

Zamawiajacy dysponuje systemem backupu obejmujacym swoim dziataniem posiadang infrastrukture
serwerowg i bazodanowa, w tym zasoby ktére bedg udostepnione dla Systemu EPZ. System backupu
umozliwia wykonywanie kopii zapasowych bez zatrzymywania dziatania systemu (tryb on-line).
Zamawiajagcy wymaga aby Wykonawca w ramach Koncepcji Technicznej dostarczyt informacje o
zasobach Systemu EPZ, ktdre majg by¢ zabezpieczone przez Zamawiajgcego przy wykorzystaniu
systemu backupu.

Zamawiajacy zapewni Licencje zwigzane z systemem backupu, niezbedne do objecia nim wdrazanego
Systemu EPZ.

F) MONITORING WYDAINOSCI | DOSTEPNOSCI:

Zamawiajacy dysponuje systemem monitoringu infrastruktury IT obejmujgcym swoim dziataniem
posiadang infrastrukture serwerowg i bazodanowa, w tym zasoby ktére bedg udostepnione dla Systemu
EPZ.

Zamawiajagcy wymaga aby Wykonawca w ramach Koncepcji Technicznej dostarczyt informacje
o zasobach (procesach i innych komponentach), ktére majg by¢é monitorowane przez Zamawiajgcego
przy wykorzystaniu systemu monitoringu infrastruktury IT.

Zamawiajacy zapewni Licencje zwigzane z systemem monitoringu infrastruktury IT, niezbedne do
objecia nim wdrazanych srodowisk EPZ.

G) SERWER POCZTOWY:

Zamawiajacy posiada serwer pocztowy Microsoft Exchange w wersji 2012 ktorego wykorzystanie jest
mozliwe do obstugi poczty elektronicznej generowanej przez system EPZ.
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H) PLATFORMA INTEGRACYJNA:

Zamawiajacy posiada wiasng Platforme Integracyjng zbudowang w oparciu o oprogramowanie firmy
Oracle z wykorzystaniem ktérej System EPZ bedzie sie komunikowat z systemami dziedzinowymi
Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zapewni Licencje zwigzane z Integracja z innymi systemami dziedzinowymi
Zamawiajacego.

I) _STREFA ZDEMILITARYZOWANA DMZ:

Zamawiajacy posiada infrastrukture dostepu do sieci wewnetrznej opartg m.in. na urzadzeniach firmy
Checkpoint oraz F5 Networks.

Cztery zapory/firewalle 13500 NGFW firmy Checkpoint z modutami:

CPSB-IPS-XL-2Y IPS blade for 2 years (XL)
CPSB-VS-10 10 Virtual Systems
CPSB-APCL-XL-2Y Application Control blade for 2 years (XL)

Dwa urzadzenia Viprion 2400 firmy F5 Networks z licencjami:

ASM, Bundle, VIPRION(Perpetual) (ASGOFGI-CTEMQZP)

DNS-GTM, Rate Limited, VIPRION

LTM, Base, C2400

Wykonawca w formularzu ofertowym zaproponuje rozbudowe infrastruktury DMZ na potrzeby
wdrozenia Systemu EPZ. Obecnie przedmiotowa infrastruktura wyskalowana jest jedynie na obecne
potrzeby Zamawiajacego i nie uwzglednia ruchu, ktéry bedzie generowany przez System EPZ.

J) SIEC TELEINFORMATYCZNA LAN/WAN:

Zamawiajacy posiada siec teleinformatyczng LAN/WAN poprzez ktdrg zapewni ustugi transmisji danych
na potrzeby Systemu EPZ. Minimalne pasmo transmisji danych w posiadanej sieci wynosi 6 Mb/s i
dotyczy pofaczen w relacji do posterunkdw energetycznych. Ustugi sieciowe i dziatanie sieci
teleinformatycznej na potrzeby Systemu EPZ zostang skonfigurowane przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w ramach Koncepcji Technicznej dostarczyt informacje o
protokotach sieciowych i portach wykorzystywanych przez system, przy czym wymaga sie aby system
uzywat ogodlnie znanych portédw (o numerach mniejszych od 1023), ewentualnie portéw
zarejestrowanych - jezeli Wykonawca systemu takie zarejestrowat. Wymaga sie minimalizacje liczby
otwartych portéw niezbednych do funkcjonowania systemu. Nie zezwala sie na stosowanie adreséw IP
w kodzie aplikacji.

K) tACZNOSC MOBILNA:

Do zrealizowania tgcznosci mobilnej na potrzeby Systemu EPZ Zamawiajgcy udostepni wydzielony APN
w technologii GSM.

L) STACIE ROBOCZE:

Srodowisko stacji roboczych Zamawiajacego jest objete Domena Windows 2012 z ustugg Active
Directory. Specyfikacja standardowej stacji roboczej wyglada nastepujaco:

e Procesor min. i3

e Pamie¢ RAM min. 4GB

e  Karta grafiki obstugujgca rozdzielczosé min. 1920x1080

e  Dysk twardy min. 250 GB
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e System operacyjny ver. 7 (32bit) lub wyzszy
e Pakiet biurowy MS Office ver 2007 lub wyzsza
e  Przegladarka IE ver. 10 lub wyzsza

e Java ver. 8.0 lub wyzsza

Zamawiajacy wymaga aby uwierzytelnianie uzytkownikéw do Systemu EPZ odbywato sie w oparciu o
integracje LDAP (Active Directory - w tym autoryzacje uzytkownika na podstawie hasta domenowego).
Zamawiajagcy wymaga aby System EPZ w sposéb elastyczny byt dostosowywany do aktualizacji
(update/service pack/patch) komponentéw zaleznych m.in. IE, w okresie nie dtuzszym niz 3 miesiecy od
ich udostepnienia na rynku oprogramowania.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca w formularzu ofertowym dostarczyt minimalne wymagania
techniczne stacji roboczych uzytkownikéw Systemu EPZ.

2. WYMAGANIA TECHNICZNE DOTYCZACE GtOWNYCH KOMPONENTOW GOTOWYCH SYSTEMU EPZ:

Zamawiajacy wymaga, by rozwigzanie Systemu EPZ zostato oparte o oprogramowanie gwarantujgce
Zamawiajacemu mozliwo$¢ utrzymania i rozwoju Systemu EPZ po zakonczeniu realizacji umowy bez
koniecznosci wspotpracy z Wykonawca.

Zamawiajacy wymaga, by kazdy istotny element oprogramowania wchodzacego w sktad Systemu EPZ
objetego umowami licencyjnymi innymi, niz Open Source lub freeware:

e pochodzit od uznanych wytwdércéw, o swiatowym zasiegu,

e byl realizowany w nowoczesnej i rozwojowej technologii,

e byl wspierany przez mozliwie licznych liczacych sie integratoréw i innych ustugodawcéw
dziatajgcych na terenie Polski i Unii Europejskiej,

e nie byt objety prawami wytagcznymi Wykonawcy ani zadnej spétki powigzanej kapitatowo z
Wykonawca (w tym z konsorcjantem).

Zamawiajacy wymaga, by kazdy istotny element oprogramowania wchodzgcego w sktad Systemu EPZ
objetego umowami licencyjnymi Open Source lub freeware:

e byl realizowany w nowoczesnej i rozwojowej technologii,
e nie byt wskazany przez wytwodrce, jako produkt, ktérego dalszy rozwdj lub wsparcie beda
wstrzymane w terminie krétszym niz 5 lat od daty oferowanego zakorczenia realizacji umowy.

3. ARCHITEKTURA SYSTEMU EPZ:

System EPZ powinien by¢ zbudowany w architekturze tréjwarstwowej z wyrdznieniem:
e  Warstwa bazy danych
e  Warstwa aplikacji
e  Warstwa prezentacji

Zamawiajacy wymaga aby ewentualne zwiekszenie wydajnosci Systemu EPZ poprzez przydzielanie
procesoréw lub pamieci RAM dla serwerdéw wirtualnych w warstwie danych i aplikacji nie bedzie
skutkowato koniecznoscig zakupu dodatkowych licencji przez Zamawiajgcego.

4. SRODOWISKA PRACY SYSTEMU EPZ:

Wdrozenie Systemu EPZ obejmuje utworzenie i skonfigurowanie przynajmniej 3 (trzech) niezaleznych i
w petni funkcjonalnych srodowisk:

e  Produkcyjne

e Testowe

e Developerskie/Rozwojowe

Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca dostarczyt nie tylko Srodowisko Produkcyijne, ale takze komplet
$rodowisk programowano-sprzetowych niezbednych do realizacji petnego Cyklu Zycia Systemu EPZ, w
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tym m.in. srodowisk rozwojowych, testowych w zakresie niezbednym do niezaktéconej pracy na
Systemie EPZ. Wszystkie srodowiska powinny odzwierciedla¢ ten sam poziom integracji pomiedzy
komponentami Systemu EPZ.

Wykonawca przedstawi w Koncepcji Technicznej opis Cyklu Zycia Systemu EPZ oraz propozycje
wszystkich niezbednych do prawidtowego funkcjonowania Systemu EPZ $rodowisk.

Srodowiska, na ktérych zgodnie z Opisem Cyklu Zycia EPZ maja by¢ wyposazone w komplet niezbednego
oprogramowania koniecznego do tego, by Zamawiajacy mogt prowadzi¢ prace rozwojowe, w zakresie,
w jakim Zamawiajgcemu bedzie przystugiwato takie prawo i w jakim zostanie wyszkolony personel
Zamawiajacego, zas odpowiednie licencje muszg by¢ wykazane w ofercie.

Zamawiajagcy wymaga aby Wykonawca w ramach Koncepcji Technicznej dostarczyt procedury
kopiowania danych i konfiguracji dla wszystkich wskazanych $rodowisk Systemu EPZ.

Licencje dostarczone przez Wykonawce pozwolg na uzytkownie tych Srodowisk przez wszystkich
uzytkownikéw Systemu EPZ.

-Wszelkie prace instalacyjne i konfiguracyjne wymagajace uprawnieni uprzywilejowanych
(Administrator lub root) bedg wykonywane przez dziat IT GK ENEA po dostarczeniu przez wykonawce
potrzebnych informacji. Wykonawca nie otrzyma uprawnien do kont uprzywilejowanych (administrator
lub root).

- Wdrazane systemy, aplikacji, ustugi do dziatania nie moga wykorzystywaé kont z uprawnieniami
administracyjnymi

- Wykonawca musi opracowac i dostarczyc instrukcje eksploatacyjng zgodg z szablonem przekazanym
przez Zamawiajgcego.

- Wdrazana aplikacja/system/ustuga musi posiada¢ mozliwos¢ logowania zdarzer do obowigzujgcego
w GK Enea systemu zarzadzania logami systemowymi.
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ZALACZNIK NR 1 - FORMULARZ OFERTY

(piecze¢ wykonawcy)

Oferta w postepowaniu
Ja, nizej podpisany (My nizej podpisani):

dziatajgc w imieniu i na rzecz:

Sktadam(y) oferte na wykonanie zamowienia, ktérego przedmiotem jest:

Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby Grupy
Kapitatowej ENEA

1. Oferujemy wykonanie zamdwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia za cene netto:

WARIANT |
Udostepnienie i skonfigurowanie EPZ dla 14 Spétek Grupy ENEA
tACZNA CENA NETTO OFERTY (SUMA pozycji od A-H):

CENA NETTO:
CENA NETTO StOWNIE: ..

W tym:
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LP PRZEDMIOT WYCENY Cena netto/jdn | llogé | WARTOSC NETTO
WDROZENIE SYSTEMU
Etap | - Analiza
A | przedwdrozeniowa 1 . zt

(przygotowanie koncepcji)
Etap Il (Skonfigurowany i
B | przetestowany System 1 e zt
gotowy do Pilotazu)
Dostosowanie, konfiguracja,
testy narzedzia wraz z
dokumentacja

Integracje

C | Etap lll (Pilotaz) i T zt
Szkolenia

Konfiguracje, pilotaz
Helpdesk systemu

Serwis systemu

Etap IV (System produkcyjny
i stabilizacja)

Szkolenia

Konfiguracje, stabilizacja,
wersja produkcyjna
Helpdesk systemu

Serwis systemu

UStUGI SERWISOWE

Swiadczenie Ustug
E | Serwisowych zgodniez | ........ zt / 1 miesiac 36 MIESIECY | ... zt
Umowg

UStUGI HELPDESK

Swiadczenie Ustug
F | HelpDesk, zgodniez | ........ zt / 1 miesiac 36 MIESIECY | ... zt
Umowa)

INNE UStUGI

a) modyfikacja i rozwoj
Systemu na podstawie
potrzeb okreslonych

G przez Zamawiajagcego | ween. zt/1 RBH 500GODZIN | ... zt

b) inne ustugi uzgodnione
miedzy Stronami

. R R Z/AIRBH | . zt
H | Ustugi szkoleniowe 60 GODZIN
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WARUNKI ZAMOWIENIA
1400/DWO00/ZT/KZ/2020/0000084350

W tym (w ramach pozycji A-D powyzej), udzielenie niewytacznej, nieograniczonej terytorialnie, na czas
nieokreslony licencji na wykonany i wdrozony System wraz z jego aktualizacjami i kolejnymi wersjami Systemu
dla nieograniczonej liczby Uzytkownikéw Systemu: ...................... zf netto®

2. Wykonam(y) przedmiot zaméwienia w terminach okreslonych ponizej*:
a) Etap 1w terminie: do ......... tygodni od dnia od dnia obustronnie podpisanej umowy,
b) Etap 2 w terminie: do ..........tygodni od dnia zakonczenia Etapu 1,
c) Etap 3w terminie: do .......... tygodni od dnia zakoficzenia Etapu 25,
d) Etap 4 w terminie: do ........... tygodni od dnia zakoriczenia Etapu 3¢,
e) Swiadczenie Ustug Serwisowych wraz z Ustugg HelpDesk oraz Innych Ustug, zgodnie z Umowa, w
terminie 36 miesiecy od dnia zakoniczenia Etapu 4.

3 Wykonawca zobowigzany jest uwzglednié koszt licencji w ramach tacznej ceny netto oferty dla poz. A-D w tabeli. Odrebne wskazanie
przez Wykonawce kosztéw licencji w Formularzu Oferty stuzy wytacznie do celéw informacyjnych, a Wykonawca nie otrzyma
dodatkowego wynagrodzenia ponad wynagrodzenie stanowigce sume pozycji od A do H dla danego wariantu.

4 Maksymalny taczny okres realizacji Etapéw 1-4, to 41 tygodni — zgodnie z par. § 3 ust. 1 Projektu Umowy

5 Okres pilotazu w Etapie 3 trwa minimum 6 tygodni — zgodnie z §7 ust. 2 Projektu Umowy

6 Okres stabilizacji w Etapie 4 trwa minimum 3 tygodnie — zgodnie z §7 ust. 3 Projektu Umowy
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WARIANT Il
Udostepnienie i skonfigurowanie EPZ dla 13 Spdtek Grupy ENEA

tACZNA CENA NETTO OFERTY (SUMA pozycji od A-H):
CENA NETTO: s ssesnane zt
CENA NETTO SLOWNIE: .....cceevieerivineennnnninnsss s s sassns s s s sssassssssssssssassnssnssnssesasanse zt

W tym:

LP PRZEDMIOT WYCENY Cena netto/jdn | llosé

WARTOSC NETTO

WDROZENIE SYSTEMU

Etap | - Analiza
A | przedwdrozeniowa 1
(przygotowanie koncepcji)

Etap Il (Skonfigurowany i
B | przetestowany System 1
gotowy do Pilotazu)

Dostosowanie, konfiguracja,
testy narzedzia wraz z
dokumentacja

Integracje

C | Etap lll (Pilotaz) 1

Szkolenia
Konfiguracje, pilotaz
Helpdesk systemu
Serwis systemu

Etap IV (System produkcyjny
i stabilizacja)

Szkolenia

Konfiguracje, stabilizacja,
wersja produkcyjna
Helpdesk systemu
Serwis systemu

UStUGI SERWISOWE

Swiadczenie Ustug
E | Serwisowych zgodniez | ... zt / 1 miesiac 36 MIESIECY
Umowa

UStUGI HELPDESK

Swiadczenie Ustug

HelpDesk, zgodnie z Umowa | ™" zt / 1 miesigc 36 MIESIECY

INNE UStUGI

a) modyfikacja i rozwaj
Systemu na podstawie

G | Potrzebokreslonychprzez | 2t/1 RBH 500 GODZIN
Zamawiajgcego

b)inne ustugi uzgodnione
miedzy Stronami

....... zt/1 RBH
H | Ustugi szkoleniowe 60 GODZIN

W tym (w ramach pozycji A-D powyzej), udzielenie niewytgcznej, nieograniczonej terytorialnie, na czas
nieokreslony licencji na wykonany i wdrozony System wraz z jego aktualizacjami i kolejnymi wersjami Systemu

ENEA Centrum Sp. z o0.0.
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dla nieograniczonej liczby Uzytkownikdw Systemu: .......cccceeenene. zt netto’

3. Wykonam(y) przedmiot zamdéwienia w terminach okreélonych ponizej®:

a)
b)
<)
d)
e)

Etap 1 w terminie: do ......... tygodni od dnia od dnia obustronnie podpisanej umowy,

Etap 2 w terminie: do ..........tygodni od dnia zakonczenia Etapu 1,

Etap 3 w terminie: do .......... tygodni od dnia zakoriczenia Etapu 2°,
Etap 4 w terminie: do ........... tygodni od dnia zakoriczenia Etapu 3%°,
Swiadczenie Ustug Serwisowych wraz z Ustugg HelpDesk oraz Innych Ustug, zgodnie z Umowg,

w terminie 36 miesiecy od dnia zakonczenia Etapu 4.

DOTYCZY WARIANTU | ORAZ WARIANTU I

4. Zwymiarowanie infrastruktury technicznej w oparciu o standardy techniczne obowigzujace u Zamawiajacego

stanowigce Zatacznik nr 8 do Rozdziatu Il — Opis Przedmiotu Zamowienia.

Zagadnienie Wstepny opis wykonany przez Wykonawce!*

Wykaz

serweréw  wirtualnych  ktére  beda
wykorzystane wraz z ich zapotrzebowaniem
wydajnosciowym  (moc  obliczeniowa, pamiec
operacyjna, obszar dyskowy) i wskazanym systemem
operacyjnym.

Wykaz macierzy dyskowych i licencji.

Wymagana
wielkosci IOPS oraz przepustowosé z podziatem na
Read and Write niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania wszystkich srodowisk Systemu EPZ.

pojemnos¢ przestrzeni dyskowych,

Wykaz

instancji  bazodanowych ktére beda
wykorzystane wraz z ich zapotrzebowaniem
wydajnosciowym  (moc  obliczeniowa, pamieé
operacyjna, obszar dyskowy).

Propozycja
potrzeby wdrozenia Systemu EPZ.

rozbudowy infrastruktury DMZ na

Minimalne wymagania techniczne stacji roboczych
uzytkownikéw Systemu EPZ.

Elementy oprogramowania wchodzgacego w sktad
Systemu EPZ objetego umowami licencyjnymi innymi,
niz Open Source lub freeware.

Elementy oprogramowania wchodzgcego w sktad
Systemu EPZ objetego umowami licencyjnymi Open
Source lub freeware.

Inne

7 Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ koszt licencji w ramach tacznej ceny netto oferty dla poz. A-D w tabeli. Odrebne wskazanie

przez Wykonawce kosztow licencji w Formularzu Oferty stuzy wylacznie do celéw informacyjnych, a Wykonawca nie otrzyma
dodatkowego wynagrodzenia ponad wynagrodzenie stanowigce sume pozycji od A do H.

8 Maksymalny taczny okres realizacji Etapow 1-4, to 41 tygodni — zgodnie z par. § 3 ust. 1 Projektu Umowy

9 Okres pilotazu w Etapie 3 trwa minimum 6 tygodni — zgodnie z §7 ust. 2 Projektu Umowy

10 Okres stabilizacji w Etapie 4 trwa minimum 3 tygodnie — zgodnie z §7 ust. 3 Projektu Umowy

11 Wskazany przez Wykonawce wstepny opis moze ulec nieznacznym modyfikacjom na etapie tworzenia Koncepcji Techniczne;j.
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5. Oswiadczam(y), ze:

a)
b)

jestem(smy) zwigzany(i) niniejszg ofertg przez okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert,
zamowienie wykonamy:
[] samodzielnie / [_] z udziatem podwykonawcéw

Czesdci zamdwienia, ktdre zostang zrealizowane przy udziale podwykonawcow:

Lp.

Nazwa podwykonawcy , . L.
Czesci zamdwienia
(nazwa, adres, NIP)

1.

2.

Jednoczesnie oswiadczam(y), iz za dziatania i zaniechania wyzej wymienionych podwykonawcow

ponosze(simy) petng odpowiedzialnos$¢ w stosunku do Zamawiajacego jak za swoje wtasne.

<)
d)

e)

f)

g)

h)

otrzymatem(lismy) wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty,
wszelkie informacje zawarte w Formularzu oferty wraz z zatacznikami sg zgodne ze stanem
faktycznym,
akceptuje(emy) tres¢ Warunkdw Zamowienia i w przypadku wybrania mojej (naszej) oferty
zobowigzuje(emy) sie do podpisania Umowy zgodnie z projektem Umowy stanowigcej Zatacznik nr
10 do Warunkow Zamdwienia, w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajacego,
oswiadczam(my), ze spetniamy warunki udzialu w postepowaniu okresSlone w rozdz. | pkt 6
Warunkow Zamowienia,
oswiadczam(my), ze jesteSmy wpisani na liste TED eSenders, ktora umozliwia publikacje zamdwien
w TED eSenders z systemu zaoferowanego przez Wykonawce w ramach oferty,
zapoznatem(liSmy) sie z postanowieniami ,,Kodeksu Kontrahentéw Grupy ENEA” dostepnego pod
adresem https://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/kodeks-kontrahentow oraz
zobowigzuje(emy) sie do przestrzegania zawartych w nim zasad na etapie realizacji Zamowienia,
jestesmy podmiotem, w ktdrym Skarb Panstwa posiada bezposrednio lub posrednio udziaty
[dodatkowa informacja do celdw statystycznych]:

[ ]tak /[ ] nie

Osobg uprawniong do udzielania wyjasnien Zamawiajagcemu w imieniu Wykonawcy jest:

miejscowosc i data Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 2 - OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z UDZIALU W
POSTEPOWANIU
OSWIADCZENIE WYKONAWCY

(piecze¢ Wykonawcy)

Niniejszym oswiadczam/y, iz w stosunku do reprezentowanego przeze mnie (przez nas) podmiotu nie wystepuja
okolicznosci skutkujace wykluczeniem z postepowania w oparciu o nizej okreslone przestanki:

»Wykonawca podlega wykluczeniu z udziatu w Postepowaniu o udzielenie Zaméwienia w nastepujgcych
przypadkach:

a. w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wyrzadzit stwierdzong prawomocnym
orzeczeniem sgdu szkode Zamawiajgcemu w zwigzku z realizacjg zamodwienia;

b. w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert wyrzadzit szkode Zamawiajgcemu, nie
wykonujgc zamowienia lub wykonujac je nienalezycie, a szkoda ta nie zostata dobrowolnie naprawiona
do dnia wszczecia postepowania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére Wykonaweca nie ponosi odpowiedzialnosci;

c. w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wypowiedziat Zamawiajgcemu umowe
w sprawie zamdwienia z przyczyn innych niz wina Zamawiajgcego lub sita wyzsza;

d. w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert odméwit zawarcia umowy w sprawie
Zamowienia po wyborze jego oferty przez Zamawiajgcego;

e. w stosunku do ktdérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w postepowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sad
zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
restrukturyzacyjne lub ktérego upadtos¢ ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktory po ogtoszeniu
upadtosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku
w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe;

f.  wykonywat bezposrednio czynnosci zwigzane z przygotowaniem postepowania lub postugiwat sie w celu
sporzgdzenia oferty osobami uczestniczagcymi w dokonywaniu tych czynnosci, chyba ze udziat tego
Wykonawcy w Postepowaniu nie utrudni uczciwej konkurencji;

g. gdy nalezac do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe, chyba ze wykazg, ze istniejgce
miedzy nimi powigzania nie prowadza do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu;

h. naruszyt obowigzki dotyczgce ptatnosci podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne;

i. ztozyt nieprawdziwe informacje majgce lub moggce mieé¢ wptyw na wynik postepowania;

miejscowosc i data Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 3 - UPOWAZNIENIE UDZIELONE PRZEZ WYKONAWCE

(piecze¢ Wykonawcy)

Upowaznienie udzielone przez Wykonawce do podpisania oferty i zatacznikdw oraz sktadania i przyjmowania
innych oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu na:

Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ)
na potrzeby Grupy Kapitatowej ENEA.

DZiatajgC W IMIENIU ...ttt ettt et sttt et et et sae s et ebe st ea sea et e s aeb e seeneatebssenereetane

upowazniam Pana/Pania urodzonego/3 dnia

a) podpisania oferty i ztozenia,

b) podpisania i ztozenia wszystkich zatacznikéw do oferty,

c) sktadaniai przyjmowania innych oswiadczen woli i wiedzy w imieniu Wykonawcy
w przedmiotowym postepowaniu.

miejscowosc i data Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 4 - OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZACHOWANIU POUFNOSCI

(piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci

Niniejszym os$wiadczam(-y) ze, zobowigzuje (-emy) sie wszelkie informacje handlowe, przekazane lub
udostepnione przez ENEA Centrum Sp. z 0.0. w ramach prowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia
na: Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby Grupy
Kapitatowej ENEA, wykorzystywac jedynie do celéw uczestniczenia w niniejszym postepowaniu, nie udostepniac
osobom trzecim, nie publikowa¢ w jakiejkolwiek formie w catosci ani w czesci, lecz je zabezpieczaé i chronié przed
ujawnieniem. Ponadto zobowigzujemy sie je zniszczy¢, wraz z koniecznoscig trwatego usuniecia z systemow
informatycznych, natychmiast po zakonczeniu niniejszego postepowania, chyba, ze nasza oferta zostanie
wybrana i Zamawiajgcy pisemnie zwolni nas z tego obowigzku.

Obowigzki te majg charakter bezterminowy.

miejscowos¢ i data Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZAtACZNIKNRS - OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZAPOZNANIU SIE Z INFORMACIJA O ADMINISTRATORZE

DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest ENEA Centrum Sp. z o.0. z siedzibg w Poznaniu, ul.
Gorecka 1, 60-201 Poznan, NIP 777-000-28-43, REGON 630770227 (dalej: Administrator).

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: ecn.iod@enea.pl

2. Pana/Pani dane osobowe przetwarzane bedg w celu uczestniczenia w postepowaniu
1400/DW00/2T/KZ/2020/0000084350 — Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej
Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby Grupy Kapitatowej ENEA oraz po jego zakoriczeniu w celu realizacji
ustugi na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. tzw. ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, dalej: RODO).

3. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w postepowaniu
oraz realizacji ustugi.

4. Administrator moze ujawni¢ Pana/Pani dane osobowe podmiotom z grupy kapitatowej ENEA.

Administrator moze réwniez powierzy¢ przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych dostawcom ustug lub
produktow dziatajgcym na jego rzecz, w szczegdlnosci podmiotom Swiadczgcym Administratorowi ustugi IT,
serwisowe.
Zgodnie z zawartymi z takimi podmiotami umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych,
Administrator wymaga od tych dostawcéw ustug zgodnego z przepisami prawa, wysokiego stopnia ochrony
prywatnosci i bezpieczefistwa Pana/Pani danych osobowych przetwarzanych przez nich w imieniu
Administratora.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do czasu wyboru wykonawcy w postepowaniu
1400/DW00/2T/KZ/2020/0000084350 - Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej
Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby Grupy Kapitatowej ENEA. Po zakonczeniu postepowania przez czas
trwania umowy oraz czas niezbedny do dochodzenia ewentualnych roszczen, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

6. Posiada Pan/Pani prawo zadania:

a) dostepu do tresci swoich danych - w granicach art. 15 RODO,

b) ich sprostowania — w granicach art. 16 RODO,

c) ich usuniecia - w granicach art. 17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania - w granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia danych - w granicach art. 20 RODO,

f) prawo wniesienia sprzeciwu (w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO —
w granicach art. 21 RODO,

7. Realizacja praw, o ktérych mowa powyzej moze odbywac sie poprzez wskazanie swoich zgdan przestane
na Inspektorowi Ochrony Danych na adres e-mail: ecn.iod@enea.pl

8. Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pan/Pani, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

Potwierdzam zapoznanie sie zamieszczong powyzej informacjg Enei Centrum, dotyczacg przetwarzania danych

osobowych.

Oswiadczam, ze dopetnitem obowigzku informacyjnego wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe

bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia w niniejszym

postepowaniu.

Data, podpis Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 6 — WYKAZ DOSWIADCZENIA WYKONAWCY

(piecze¢ Wykonawcy)

,Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ)
na potrzeby Grupy Kapitatowej ENEA”
Niniejszym oswiadczam(y), ze w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wykonaliSmy nastepujace Projekty Wdrozeniowe:

Nazwa i adres Szczegotowy zakres zrealizowanych prac w Data rozpoczecia i zakornczenia Wartosc¢ Projektu Dokument potwierdzajacy, ze
L podmiotu, dla ktérego ramach Projektu Wdrozeniowy prac w ramach Projektu Wdrozeniowego Projekty Wdrozeniowe zostatly
- wykonano Projekt uwzgledniajacy wszystkie wymagania Wdrozeniowego (miesigc.rok — wykonane nalezycie (wskaza¢
Wdrozeniowy opisane w rozdz. | pkt 6.1.2.1 WZ miesigc.rok) nr strony oferty)
A do.
(mm.rrrr. do mm.rrrr.)
S do.....
(mm.rrrr. do mm.rrrr.)

Zatacznikiem do niniejszego formularza winny by¢ dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie Projektow Wdrozeniowych.

DOKUMENTY POTWIERDZAJACE NALEZYTE WYKONANIE PROJEKTOW WDROZENIOWYCH POWINNY BYC SPORZADZONE | OZNACZONE W TAKI SPOSOB, ABY NIE BYtO
WATPLIWOSCI, KTORYCH PROJEKTOW WYKAZANYCH PRZEZ WYKONAWCE DOTYCZA.

miejscowosc i data Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 7 — WYKAZ PERSONELU KLUCZOWEGO*?

(piecze¢ Wykonawcy)

Niniejszym oswiadczam(y), ze w realizacji zamdwienia objetego postepowaniem: ,,Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ)
na potrzeby Grupy Kapitatowej ENEA”, bedg uczestniczy¢ nastepujgce osoby:

Imie i nazwisko Cztonka Personelu Kluczowego Rola w Projekcie bedacym przedmiotem zamdwienia
] Kierownik Projektu
] Specjalista ds. wdrozen
|:| Programista

Opis kwalifikacji zawodowych, posiadanych uprawnien, doswiadczenia, ktére uwzgledniajg wszystkie wymagania wskazane w pkt 6.1.2.2 Warunkéw Zamdwienia dla
wiasciwego, ze wzgledu na role w Projekcie, Cztonka Personelu Kluczowego

. L Podstawa do
. A Termin realizacji L. .
Nazwa podmiotu, dla ktérego . . Rola w Projekcie i zakres dysponowania przez
Lp . Projektu (mm.rr - Zakres Projektu L. i
wykonywano Projekt ) wykonywanych czynnosci Wykonawce Cztonkiem
mm.rr
Personelu Kluczowego

12 pla kazdego Cztonka Personelu Kluczowego nalezy ztozy¢ odrebny zatacznik nr 7
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Oswiadczam(y), ze Cztonek Personelu Kluczowego przewidziany do realizacji Przedmiotu Zamdwienia wymieniony w Zataczniku nr 7 posiada wymagane przepisami prawa
uprawnienia oraz posiada doswiadczenie w okresach wskazanych odpowiednio w rozdz. | pkt 6.1.2.2 Warunkéw Zamdwienia oraz biegle postuguje sie jezykiem polskim.
W zataczeniu przedktadam(y) dokumenty, certyfikaty potwierdzajace posiadanie wskazanych wyzej uprawnien (kwalifikacji) przez ww. Cztonka Personelu Kluczowego.

miejscowosc i data Piecze¢ i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 8 — OSWIADCZENIE O UCZESTNICTWIE W GRUPIE KAPITALOWE).

(piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

Dziatajgc w imieniu i na rzecz (nazwa/firma/adres Wykonawcy)

1. **oswiadczam, ze przynaleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw z wymienionymi ponizej Podmiotami:

Ip Nazwa podmiotu Adres

Miejscowosc i data Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy

2. * oswiadczam, ze nie przynaleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentow.

Miejscowosc i data Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy

* niepotrzebne skresli¢
**wypetni¢ w przypadku, gdy Wykonawca nalezy do grupy kapitatowej
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ZALACZNIK NR 9 - OSWIADCZENIE O SPELNIENIU MINIMALNYCH WYMAGAN W ZAKRESIE STOSOWANYCH

ZABEZPIECZEN DOTYCZACYCH OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH OSOB FIZYCZNYCH

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

(piecze¢ Wykonawcy)

Dotyczy:

Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby Grupy

Kapitatowej ENEA

Niniejszym os$wiadczam(y), ze reprezentowany przeze mnie (przez nas) podmiot spetnia wszystkie nastepujace

minimalne wymagania wskazane w kolumnie C, w zakresie stosowanych zabezpieczen dotyczacych ochrony danych

osobowych o0séb fizycznych:

Minimalne
wymagania w

podmiocie przetwarzajgcym — art. 24 —
31 RODO,

zakresie W przypadku
3 . . B zabezpieczen, posiadania
Obszary wymagan Rodzaje zabezpieczen ) X .
ktore zabezpieczenia
Wykonawca [naleizy wpisaé¢ vV 14
zobowigzany
jest spetni¢®®
A B C D
Srodki zabezpieczenia polityki, procedury, instrukcje, X
organizacyjne | proceduralne stosuje sie do ogdélnych  zasad
i osobowe przetwarzania okreslonych w art. 5 X
RODO,
zapewnia, aby dane przetwarzane byty X
zgodnie z prawem —art. 6 — 11 RODO,
zapewnia, aby przestrzegane byty prawa
oséb, ktérych dane sg przetwarzane — X
art. 12-23 RODO
zapewnia wypetnianie ogdlnych
obowigzkéw w zakresie przetwarzania
danych cigzacych na administratorze i X

13 Minimalne wymagania, ktdre jest zobowigzany spetni¢ Wykonawca, aby wzig¢ udziat w postepowaniu, zostaty oznaczone w kolumnie C

W nastepujacy sposéb: X

14 Kolumna D: zabezpieczenia, ktérych spetnienie jest mile widziane ale ich brak nie dyskwalifikuje z udziatu w postepowaniu. W przypadku

spetnienia nieobowigzkowego zabezpieczenia nalezy w kolumnie D wpisac: V.
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zapewnia bezpieczenstwo przetwarzania
danych uwzgledniajgc charakter zakres,
kontekst i cele przetwarzania danych —
art. 32- 36 RODO,

zapewnia kontrole nad przetwarzaniem
danych w postaci monitorowania
przestrzegania przepiséw i przyjetych
procedur przetwarzania przez Inspektora
Ochrony Danych lub podmioty
certyfikujace, czy monitorujgce
przestrzeganie przyjetych  kodeksow
postepowania —art. 27- 43 RODO,

certyfikacja RODO

oswiadczenia o zachowaniu
bezpieczerstwa ,

procedury dotyczace zgtaszanie naruszen
ochrony danych do organu nadzorczego
(UODO) — art. 33 ust 3 RODO;

procedury  dotyczace  prowadzenia
wewnetrznego rejestru naruszen
ochrony danych, o ktérym mowa w art.
33 ust 5 RODO;

wyznaczono I0D zgodnie z
art. 37RODO
raporty dokumentujace wyniki

przeprowadzonych ocen skutkéw dla
ochrony danych —art. 35 ust. 7.

kodeksy branzowe/ stowarzyszenia
branzowe

upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych oraz ewidencja upowaznien

umowy powierzenia z podwykonawcami
oraz ewidencja umoéw powierzenia
przetwarzania

zarzadzanie aktywami (przetwarzanymi
zbiorami danych),

w ciggu ostatnich 24 miesiecy
dziatalnos¢ podmiotu zostata
skontrolowana przez wiasciwe, ze
wzgledu na przedmiot dziatalnosci
danego podmiotu, instytucje
zewnetrzne, np. inspekcja pracy, UODO

wdrozono zalecenia z w/w kontroli w
catosci

wdrozono zalecenia z w/w kontroli
czesciowo

nie wdrozono zalecenia z w/w kontroli
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zaimplementowano klasyfikacje
informacji.

zaimplementowano postepowanie z
informacja.

zaimplementowano obstuge incydentow
dot. ochrony danych osobowych.

zarzadzanie ryzykiem przetwarzania
danych osobowych

Srodki zabezpieczenia
techniczne teleinformatyczne

kontrole dostepu (rejestrowanie i

wyrejestrowywanie uzytkownikow,
zarzadzanie hastami, uzycie
uprzywilejowanych programow

narzedziowych

autoryzacja i autentykacja,

system UPS

redundancja — dublowanie elementow
systemu

generatory pradu

testowanie systemow i proceséw

kontroli zgodnosci systemow
teleinformatycznych z odpowiednimi
normami i politykami bezpieczenstwa;

licencje na legalnos$¢ oprogramowania,

systemy antywirusowe,

systemy antyspamowe,

zapory,

wykonywanie  kopii bezpieczenstwa,
wszystkich stacji roboczych

wykonywanie kopii bezpieczenstwa
catego serwera poczty elektronicznej

wykonywanie kopii bezpieczenstwa
danych przetwarzanych w imieniu ENEA

miejsce przechowywania kopii
zapasowe] jest rézne od lokalizacji
produkcyjnej.

stosowanie  okresowego testowego
odtwarzania wybranych kopii
zapasowych na potrzeby weryfikacji
poprawnosci

szyfrowanie,

bezpieczne facza,

pseudonimizacja,

zabezpieczenie logéw systemow,

srodki ochrony kryptograficznej (polityka
stosowania zabezpieczen,, zarzadzanie
kluczami
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segmentacja i separacja sieci,

stosowanie wtasnej domeny firmowej

tworzenie konta na domenie dla
pracownikow Wykonawcow oraz ich
podwykonawcéw

korzystanie z wtasnego serwera poczty
elektroniczne;j.

korzystanie z podpisu cyfrowego w
poczcie elektronicznej dla wiadomosci
elektronicznych

korzystanie z podpisu cyfrowego w
poczcie elektronicznej dla zatgcznikéw.

nie korzystanie z chmur publicznych (np.
AWS, GCG, Azure) i publicznych zasobéw
plikowych (np. DropBox, Google Drive,
OneDrive) do wykonywania

powierzonych przez ENEA zadan

radius (zabezpieczenie dostepu do sieci
poprzez zastosowanie standardu 802,1X)

zabezpieczenia

monitoring wizyjny,

fizyczne

monitoring wizyjny w trybie ciggtym

monitoring wizyjny w trybie okresowym

bezpieczenstwo fizyczne i Srodowiskowe
oraz bezpieczerstwo eksploatacji
(zarzadzanie zmianami, zarzadzanie
pojemnoscig, zapewnienie  ciggtosci
dziatania, rejestrowanie zdarzen i
monitorowanie

monitoring  elektroniczny kontrola

dostepu,

ochrona fizyczna obiektow,

systemy antywtamaniowe,

dziatanie grup interwencyjnych,

Miejscowosc i data

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 10 — PROJEKT UMOWY

UMOWA NR CRU/ xxxx /2020

zawarta w dniu .cccceveveeeee e w Poznaniu pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z o0.0., 60-201 Poznan, ul. Gdérecka 1, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000477231, NIP: 777-000-28-43; REGON: 630770227,
o kapitale zaktadowym: 103 929 000,00 zt;

zwang dalej Zamawiajgcym, reprezentowang przez:

Zamawiajacy i Wykonawca sg w dalszej czesci Umowy zwani tgcznie ,, Stronami”, a kazdy z osobna ,,Strong”.

81 DEFINICIE

1. Lista definicji:

Dokumentacja — wszelka dokumentacja (w tym réwniez zmiany oraz modyfikacje takiej dokumentacji) dotyczaca
Systemu, do ktdérej dostarczenia zobowigzany jest Wykonawca w ramach realizacji Umowy. Dokumentacja
obejmuje w szczegdlnosci: dokumentacje przeznaczong dla administratora Systemu, dokumentacje uzytkowg
(podrecznik uzytkownika, instrukcje stanowiskowe, materiaty szkoleniowe), w tym réwniez dokumentacje w
wersji elektronicznej wbudowang w System, dotyczacg zaréwno wszelkiego oprogramowania standardowego,
jak i tworzonego specjalnie na potrzeby Umowy oprogramowania dedykowanego.

Dostawca — podmiot uczestniczgcy albo zamierzajgcy uczestniczyé w procesach zakupowych Grupy Kapitatowe;j
ENEA.

Dzien roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Etap — wyodrebniona zakresowo czes¢ swiadczen realizowanych w ramach niniejszej Umowy.
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Funkcja Systemu - pojedyncze zadanie wraz z jego opisem w Koncepcji Biznesowej, ktdre zostanie zrealizowane
w ramach Przedmiotu Umowy.

Gléwne Procesy Biznesowe — logowanie i rejestracja Dostawcéw w Systemie; prowadzenie postepowan o
udzielenie zamdwienia oraz aukcji elektronicznych za posrednictwem Systemu.

Grupa Kapitatowa ENEA — ENEA S.A. i spotki, wobec ktérych jest ona spétka dominujgcg w rozumieniu przepiséw
kodeksu spotek handlowych.

Harmonogram - mozliwie doktadne przewidywane okreslenie czasu wykonania prac przez Wykonawce, bedacy
zatacznikiem do Koncepcji Biznesowej z uwzglednieniem Etapow, ktdére stanowig Zatacznik nr 2 do Umowy.

Incydent — kazde zdarzenie w funkcjonowaniu Systemu, ktore powoduje lub moze powodowac przerwe,
nieprawidtowe dziatanie lub obnizenie jakosci dziatania dowolnego komponentu lub catosci Systemu. Zrédtem
Incydentow sg wady tkwigce w Systemie lub nieprawidtowa eksploatacja.

Awaria — stan powodujacy catkowite unieruchomienie Systemu lub wstrzymanie Gtéwnych Proceséw
Biznesowych lub catkowity brak dostepu uzytkownikéw /administratorow do Systemu. Jako Awarie nalezy
rozumieé¢ réwniez podatnosé Systemu mogacg powodowal lub powodujgcg przetamanie zabezpieczen
zwigzanych z poufnoscia i dostepnoscig Systemu, ktéra wynika z implementacji Systemu.

Btad wazny — stan Systemu, ktdry nie jest Awaria:

e polegajacy na powaznym zaktéceniu pracy Systemu lub jego czesci, w wyniku ktérego System nie funkcjonuje
zgodnie z Dokumentacjg Systemu aktualnie eksploatowanej wersji lub wedtug wymagan dotyczacych
funkcjonalnosci Systemu;

® mogacy skutkowac lub skutkujacy istotnym ograniczeniem wykorzystania Systemu w realizacji proceséw
biznesowych w nim prowadzonych, w tym mogacy powodowac¢ lub powodujgcy utrate danych, uszkodzenie
danych lub utrate ich spéjnosci.

e  ktéry prowadzi do powolnej pracy Systemu lub innego btedu, ktéry wptywa w istotny sposdb na prace
uzytkownikéw jednak nie powoduje zaprzestania Gtéwnych Procesow Biznesowych.

Btad drobny — stan Systemu, ktory nie jest Awarig i nie jest Btedem waznym. Stan w ktorym czes¢ Systemu nie
funkcjonuje zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego, ktéry prowadzi do: nieergonomicznej pracy (np. format
pol, brak walidacji, literowki, btedne nazwy, koniecznosé zbednych , kliknie¢”), utrudniajgc uzyskanie pozgdanego
przez uzytkownika rezultatu itp. lub innych bteddéw nieujetych w niniejszym opisie, ktére nie majg istotnego
wptywu na procesy biznesowe i nie powodujg koniecznosci zaprzestania tych procesow.

Inne Ustugi — ustugi zlecane przez Zamawiajacego w ramach puli dodatkowych godzin rozliczanych
indywidualnie, na podstawie konkretnych zlecen i protokotéw odbioru.

Koncepcja Biznesowa — dokument szczegétowo opisujacy przebieg procesdw zakupowych w Grupie Kapitatowej
ENEA z wykorzystaniem Systemu. Koncepcja Biznesowa ma zawierac¢ co najmniej:
e szczegbdtowy opis realizacji proceséw (wraz z przedstawieniem proceséw w postaci diagramow),

e odwzorowanie wymagan biznesowych i opis realizacji procesow w Systemie z zapewnieniem spdjnosci
pomiedzy poszczegdlnymi obszarami merytorycznymi,

® szczegdtowy opis raportéw (uzyte dane, formuty, parametry selekcji, kryteria i mozliwosci sortowania,
filtrowania, nadawania formatowania, wykreséw, komentarzy),

e okreslenie Funkcji Systemu,

® opis procedury archiwizacji i brakowania dokumentacji postepowan z Systemu.

Koncepcja Techniczna - koncepcja zawierajgca co najmniej:

e architekture techniczng — s$rodowisko systemowe, wymagania odnosnie infrastruktury sieciowe;j,
bezpieczenstwo systemodw, zasady administrowania srodowiskiem systemowym, zasady ochrony danych
osobowych w systemie,

ENEA Centrum Sp. z o0.0. Strona 79z 116



WARUNKI ZAMOWIENIA oznaczenie sprawy:
1400/DW00/ZT/KZ/2020/0000084350

e koncepcje realizacji integracji Systemu z innymi systemami,

e koncepcje architektury uprawnien w Systemie (koncepcja zawierajgca wykaz rol z opisem i relacjami
pomiedzy nimi),

e zatozenia do administracji Systemem w trakcie eksploatacji.

Okres Serwisowy — okres $wiadczenia przez Wykonawce Ustug Serwisowych dla Systemu, zdefiniowany w § 10
ust. 1 Umowy.

Personel Kluczowy - cztonkowie zespotu Wykonawcy dedykowani do realizacji Umowy.

Produkty — rezultaty ustug/prac, w tym System i jego Dokumentacja, Koncepcja Biznesowa, Koncepcja
Techniczna oraz ich aktualizacje, a takze inne rezultaty sporzadzone i przekazywane Zamawiajgcemu w wyniku
realizacji Wdrozenia Systemu, Ustug Serwisowych lub Innych Ustug.

Sita Wyisza - wydarzenie pozostajgce poza kontrolg Strony, wystepujgce po podpisaniu Umowy przez obie
Strony, uniemozliwiajgce wykonanie lub nalezyte wykonanie przez te Strone jej obowigzkdw, nieprzewidywalne
oraz takie, ktérego skutkom Strona nie mogta zapobiec. Z definicji Sity Wyzszej wytgczone sg wszelkie skutki stanu
epidemii oraz zagrozenia epidemicznego zwigzanego z wirusem SARS-CoV-2.

System — oprogramowanie (Elektroniczna Platforma Zakupowa — EPZ) dostosowane do wymagan Umowy, w tym
wymagan funkcjonalnych i pozafunkcjonalnych Zamawiajacego, zainstalowane na infrastrukturze
Zamawiajacego. System stanowi dzieto w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.

System Obstugi Zgtoszen — internetowa aplikacja wspomagajaca zarzadzanie realizacja Umowy oraz
umozliwiajgca monitorowanie statusu zadan, kategoryzacje Incydentow i raportowanie btedow na etapie
Wdrozenia Systemu i oddzielnie w Okresie Serwisowym.

Umowa — niniejsza umowa wraz z zatgcznikami.

Ustugi Serwisowe — podejmowane przez Wykonawce dziatania majgce na celu zapewnienie prawidtowego
funkcjonowania Systemu, a w szczegdlnosci usuwanie przyczyn i skutkdw Incydentéow uniemozliwiajgcych
poprawne dziatanie Systemu.

Ustugi Helpdesk - podejmowane przez Wykonawce dziatania majgce na celu merytoryczne wsparcie Dostawcow
i zapewnienie prawidtowego funkcjonowania Systemu lub bazy danych, a w nastepstwie usuwanie przyczyn i
skutkéw Incydentéw uniemozliwiajgcych poprawne dziatanie Systemu.

Wdrozenie Systemu — ustugi okreslone w § 2 ust. 1 pkt 1) — 9) Umowy.

2. Wszystkim pojeciom pisanym z wielkich liter, uzywanym w Umowie wraz z Zatgcznikami do Umowy Strony
nadajg brzmienie zgodne z Umowa, chyba Zze Zatgcznik wprost definiuje inne znaczenie uzywanego pojecia.
W przypadku sprzecznosci postanowienn Umowy z brzmieniem Zatgcznikéw pierwszenstwo ma Umowa.

§2 PRZEDMIOT UMOWY
1. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac zadanie, ktérego przedmiotem jest:

Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby
Grupy Kapitatowej ENEA.

zgodnie z trescig ztozonej oferty z dnia ........ 202... r. (Zatacznik nr 6 do Umowy), Warunkami Zamoéwienia z
dnia ........... 202... r. (Zatgcznik nr 1 do Umowy) oraz protokotem z negocjacji z dnia ......... 202... r. (Zatgcznik
nr 4 do Umowy) w zakresie nie okreslonym ofertg (dalej: , Przedmiot Umowy”). W ramach Przedmiotu
Umowy Wykonawca:

1) dokona przegladu i analizy stosowanych w Grupie Kapitatowej ENEA rozwigzan z obszaru
przeprowadzania procesow zakupowych, opracuje w uzgodnieniu z Zamawiajagcym Koncepcje
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N

Biznesowg i Koncepcje Techniczng oraz przeniesie na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do
Koncepcji Biznesowej i Koncepcji Technicznej,
2) opracuje, dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje i zintegruje System spetniajgcy wszystkie warunki
i wymagania okreslone w Koncepcji Biznesowej, Koncepcji Technicznej oraz Warunkach Zamoéwienia,
3) dokona migracji danych dostarczonych przez Zamawiajacego,
4) przetestuje System we wtasnym zakresie, nastepnie z udziatem Zamawiajacego,
5) dostosuje System do uwag dotyczacych bezpieczenstwa przekazanych przez Zamawiajacego,
po wykonaniu audytu Systemu przez Zamawiajgcego,
6) przygotuje i dostarczy petng Dokumentacje wraz z jej aktualizacjami oraz przeniesie na Zamawiajgcego
autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji,
7) udzieli licencji na korzystanie z Systemu w zakresie oraz na zasadach opisanych szczegétowo w Umowie
i Warunkach Zaméwienia,
8) przeprowadzi szkolenia dla administratoréw Systemu oraz uzytkownikdéw Systemu,
9) przeprowadszi pilotaz Systemu,
10) bedzie korzystat z udostepnionego przez Zamawiajgcego na czas realizacji Umowy, Systemu Obstugi
Zgtoszen,
11) udzieli gwarancji, o ktérej mowa w § 9 Umowy,
12) zrealizuje Ustugi Serwisowe oraz Ustugi Helpdesk,
13) zrealizuje Inne Ustugi.
Wykonawca zrealizuje Wdrozenie Systemu w 4 Etapach opisanych w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

§3 TERMIN WYKONANIA UMOWY

Wykonawca wykona Wdrozenie Systemu w terminie do 41 tygodni z uwzglednieniem czasu trwania
poszczegdlnych Etapow:
a. Etap 1-—w terminie do [...] tygodni od dnia zawarcia Umowy (z zastrzezeniem §6 ust 6 Umowy);
b. Etap 2 —w terminie do [...] tygodni od dnia podpisania przez Zamawiajacego protokotu ostatecznego
odbioru Etapu 1 — bez uwag (z zastrzezeniem §6 ust. 4 Umowy);
c. Etap 3 - wterminie do [...] tygodni, od dnia podpisania przez Zamawiajgcego protokotu ostatecznego
odbioru Etapu 2 — bez uwag (z zastrzezeniem §6 ust. 4 i §7 ust. 2 Umowy);
d. Etap 4 -w terminie do [...] tygodni, od dnia podpisania przez Zamawiajgcego protokotu ostatecznego
odbioru Etapu 3 — bez uwag (z zastrzezeniem §6 ust. 4 i §7 ust. 3 Umowy);

Terminy wykonania prac przez Wykonawce uznaje sie za zachowane, jezeli w ostatnim dniu wskazanego
terminu Wykonawca zgtosi dany Etap do odbioru zgodnie z § 6 Umowy, z zastrzezeniem § 6 ust. 8 Umowy.
Zamawiajacy udostepni Wykonawcy System Obstugi Zgtoszen. Do czasu udostepnienia Systemu Obstugi
Zgtoszern Wykonawca zobowigzany jest do kontaktu z Zamawiajacym za posrednictwem e-mail na adres
Kierownika Projektu Zamawiajacego.
Wykonawca bedzie swiadczy¢ Ustugi Serwisowe, Ustugi Helpdesk oraz Inne Ustugi dla Systemu bedgcego
Przedmiotem Umowy w Okresie Serwisowym, o ktorym mowi § 10 ust. 1 Umowy.
Ewentualna zmiana terminu zakonczenia realizacji Etapu 1-4 ustalana bedzie stosownie do zaistniatych
opdznien, co wymaga — pod rygorem niewaznosci — formy aneksu do Umowy.
Inne zmiany o ile nie wptywaja na terminy wykonania Etapow 1-4 sg dopuszczalne na podstawie biezacych
pisemnych ustalen pomiedzy Stronami w przypadku:

a. wystgpienia przerw zaleznych od Zamawiajacego lub innych niemozliwych do przewidzenia przerw

niezaleznych od Wykonawcy,
b. innych uzasadnionych okolicznosci.

§4 OBOWIAZKI STRON

Przedmiot Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu na wiasny koszt i ryzyko.

Wykonawca jest odpowiedzialny za zarzadzanie i terminowg realizacje Umowy.

Wykonawca odpowiada przed Zamawiajgcym za wszelkie dziatania lub zaniechania swoich pracownikéw,
0s0b wspoétpracujacych, podwykonawcoéw i ich pracownikdéw, jak za swoje wtasne.

ENEA Centrum Sp. z o0.0.

oznaczenie sprawy:
1400/DW00/ZT/KZ/2020/0000084350

Strona 81z116



WARUNKI ZAMOWIENIA

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Wykonawca skieruje do realizacji Umowy Personel Kluczowy, w sktad ktérego bedg wchodzi¢ przynajmniej
wszystkie osoby wskazane w ofercie, ktdra stanowi Zatgcznik nr 6 do Umowy.

Zamawiajacy stworzy zespot projektowy Zamawiajgcego, do ktérego deleguje Kierownika Projektu
Zamawiajacego oraz wskazane przez siebie osoby. Zespdt ten petni¢ bedzie funkcje pomocniczg dla
Zamawiajacego w realizacji jego obowigzkdéw wynikajacych z niniejszej Umowy. Informacje o zespole
projektowym Zamawiajgcego, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie 5 Dni roboczych od dnia
zawarcia Umowy. Zmiany sktadu zespotu projektowego Zamawiajacego wymagajg poinformowania
Wykonawcy o tym fakcie.

Zamawiajacy ma prawo do bezposredniego kontaktu z Personelem Kluczowym w zakresie realizacji Umowy.
Podczas nieobecnosci jakiegokolwiek cztonka Personelu Kluczowego, Wykonawca ma obowigzek zapewnic
zastepstwo dla unikniecia op6znien w realizacji Umowy.

Zmiana Personelu Kluczowego wymaga kazdorazowo zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie, chyba ze
zmiana taka bedzie spowodowana w szczegdlnosci smiercig, chorobg lub innymi istotnymi zdarzeniami
losowymi, ktdre dotycza cztonka Personelu Kluczowego.

Zgoda Zamawiajacego, o ktérej mowa w ust. 8, udzielona na piSmie musi nastgpic przed podjeciem pierwszej
czynnosci w ramach realizacji niniejszej Umowy przez nowego cztonka Personelu Kluczowego. Zgoda
Zamawiajacego nie zostanie odmowiona bez uzasadnienia.

Wykonawca powinien przedtozy¢é Zamawiajgcemu propozycje zmiany, o ktérej mowa w ust. 8, nie pdzniej
niz 5 Dni roboczych przed planowang zmiang cztonka Personelu Kluczowego.

Zamawiajacy moze zgdaé zmiany cztonka Personelu Kluczowego, jezeli osoba ta nie wykonuje swoich
obowigzkéw wynikajacych z Umowy lub obowiazki takie wykonuje nienalezycie. Wykonawca zobowigzany
jest zmieni¢ wskazang osobe w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, na zasadach okreslonych w ust.
9. Kazda zmiana sktadu osobowego Personelu Kluczowego nastepuje na koszt Wykonawcy. Termin wskazany
przez Zamawiajgcego, o ktérym mowa w niniejszym ustepie nie bedzie krétszy niz 5 Dni roboczych.
Jakakolwiek przerwa w realizacji Przedmiotu Umowy wynikajgca z braku wtasciwej osoby z Personelu
Kluczowego bedzie traktowana jako przerwa wytgcznie z winy Wykonawcy i bedzie stanowié podstawe do
naliczenia kar umownych.

Skierowanie bez akceptacji Zamawiajgcego do wykonania Umowy jako Personelu Kluczowego innych oséb
niz wskazane przez Wykonawce zgodnie z zapisami niniejszego paragrafu, stanowi istotne naruszenie
postanowien Umowy.

Zmiana albo zastepstwo osoby z Personelu Kluczowego wskazanej w ofercie Wykonawcy jest mozliwa tylko
przez osobe ktdra spetnia minimalne warunki okreslone w Warunkach Zamoéwienia dla osoby, ktéra jest
zmieniana/ zastepowana.

Wykonawca nie moze powierzy¢ realizacji catosci albo czesci zamdwienia podwykonawcy bez pisemnej
zgody Zamawiajgcego na powierzenie realizacji okreslonej czesci lub catosci zamdwienia podwykonawcy
wskazanemu przez Wykonawce. Jednakze, jezeli Zamawiajagcy w terminie 14 dni od przedstawienia mu
przez Wykonawce szczegétowego opisu zakresu prac zleconych podwykonawcy wraz z dokumentacjg nie
zgtosi na pisSmie sprzeciwu lub zastrzezen, uwaza sie, ze Zamawiajacy zgody udzielit. Zgoda nie jest
wymagana w stosunku do oséb $wiadczgcych ustugi na rzecz Wykonawcy osobiscie na podstawie umow
cywilnoprawnych, w szczegdlnosci umowy o Swiadczenie ustug lub umowy o dzieto. Do zlecenia przez
podwykonawce prac dalszemu podwykonawcy wymagana jest zgoda Zamawiajgcego i Wykonawcy,
udzielona zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym ustepie.

Powierzajac czes¢ prac objetych Przedmiotem niniejszej Umowy podwykonawcom Wykonawca ponosi
petng odpowiedzialno$¢ za prace przez nich wykonane oraz za wszelkie szkody przez nich wyrzadzone
zarowno Zamawiajgcemu jak i osobom trzecim.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze zazgda¢ od Wykonawcy zaprzestania korzystania z ustug
podwykonawcy w trybie natychmiastowym, w szczegdlnosci, jesli ten nienalezycie realizuje obowigzki
Wykonawcy wynikajgce zUmowy lub jezeli dalsze wykonywanie prac przez takiego podwykonawce mogtoby
niekorzystnie wptyna¢ na realizacje Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada polise ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej nr ........ wystawiong przez......... na sume gwarancyjng ......... zt (Kopia polisy lub inny
dokument potwierdzajgcy posiadanie polisy stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy). Ubezpieczenie takie
Wykonawca bedzie utrzymywat przez okres obowigzywania Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do
przedstawienia Zamawiajgcemu w terminie 14 dni przed uptywem okresu obowigzywania aktualnej polisy,
kopii nowej polisy lub innego dokumentu potwierdzajacego posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialnosci

ENEA Centrum Sp. z o0.0.

oznaczenie sprawy:
1400/DW00/ZT/KZ/2020/0000084350

Strona 82z116



oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA
1400/DW00/ZT/KZ/2020/0000084350

cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej obejmujgcej warunki nie mniej korzystne, niz
okreslone w polisie, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

19. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, by System spetniat wymogi dla systemdéw informatycznych
prowadzonych przez podmioty realizujgce zadania publiczne przewidziane w przepisach prawa, w tym w
przepisach regulujacych prowadzenie postepowan o udzielenie zamodwien publicznych przy wykorzystaniu
elektronicznych srodkéw komunikacji.

§5 ZASADY WSPOLPRACY

1. Wykonawca oswiadcza, ze zlecone prace wykona z dotozeniem nalezytej starannosci, w oparciu o nalezyte
standardy, metodyki, technologie i narzedzia, w sposéb zapewniajacy Zamawiajacemu korzystanie z
Systemu zgodnie z zakresem i zatozeniami okreslonymi w Warunkach Zamoéwienia z dnia ......... 202.... .
(Zatgcznik nr 1 do Umowy), Koncepcja Biznesowg i Koncepcjg Techniczng oraz, iz zlecone prace wykonywane
bedy przez doswiadczonych specjalistow Wykonawcy. Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng
wiedze, umiejetnosci oraz doswiadczenie, a takze niezbedne do wykonania prac okreslonych w § 2 Umowy
i w terminach okreslonych w § 3 Umowy, zasoby techniczne, ludzkie i ekonomiczne. Wykonawca ponosi
odpowiedzialnosc¢ za zarzadzanie i koordynacje realizacji Umowy, w celu osiggniecia wymaganej jakosci i jej
terminowej realizacji.

2. Wykonawca oswiadcza, ze:

a. posiada zdolnosé do zawarcia Umowy;

b. Umowa stanowi wazne i prawnie wigzgce dla niego zobowigzanie;

c. zawarcie i wykonanie Umowy nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek umowy lub zobowigzania,
ktorych strong jest Wykonawca, jak rowniez nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej, zarzadzenia, postanowienia lub wyroku wigzgcego Wykonawce.

3. Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie wykonywane prace oraz dostarczane Produkty, w tym System beda
wolne od jakichkolwiek wad prawnych lub fizycznych oraz ze nie bedga istnie¢ zadne takie prawa do nich,
ktore mogtyby wytgczy¢ lub ograniczy¢ korzystanie z Systemu przez Zamawiajgcego.

4. Z tytutu oswiadczen ztozonych w ust. 3 Wykonawca ponosi przed Zamawiajagcym odpowiedzialnosc
gwarancyjng za to, ze zadna osoba trzecia nie bedzie podnosita roszczen wobec Zamawiajgcego.
W przypadku wystgpienia przez ww. osoby z jakimkolwiek roszczeniem przeciwko Zamawiajacemu,
Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia szkody powstatej z tego tytutu w petnej wysokosci oraz do zaptaty
wszelkich kosztéw poniesionych przez Zamawiajacego w zwigzku ze zgtoszonym przez ww. osoby
roszczeniem. W razie sporu sgdowego, Wykonawca zobowigzany jest, na zadanie Zamawiajgcego,
przystapi¢ do postepowania po stronie Zamawiajgcego i w granicach przewidzianych przepisami dziata¢ w
jego interesie. Zamawiajgcy po zgtoszeniu roszczenia przez osobe trzecig zawiadomi Wykonawce o tym
roszczeniu i umozliwi Wykonawcy podjecie stosownych krokow prawnych celem obrony, przy czym w miare
mozliwosci Zamawiajacy bedzie konsultowat z Wykonawcg dziatania podejmowane w zwigzku ze
zgtoszonym roszczeniem.

5. W przypadku jakichkolwiek sporéw sadowych lub sporéw przed Krajowg Izbg Odwotawczg lub w przypadku
jakichkolwiek roszczen kierowanych do Zamawiajacego, a wynikajacych lub mogacych w ocenie
Zamawiajacego wynikac z procesow technicznych dotyczacych funkcjonowania Systemu, Wykonawca w
ramach Ustug Serwisowych zobowigzany jest, na zgdanie Zamawiajgcego do przygotowania odpowiedniej
dokumentacji dotyczacej wiasciwego dziatania Systemu, w zakresie zarzutéw dotyczgcych ww. sporéw lub
roszczen. W przypadkach przewidzianych prawem i dopuszczajgcych takg mozliwos¢ Wykonawca,
zobowigzany jest przystgpic¢ do tej sprawy po stronie Zamawiajacego.

6. Wykonawca zapewnia, ze Przedmiot Umowy jest zgodny ze wszelkimi dotyczacymi go normami
i przepisami prawa oraz, iz wykona Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w sposdb niepowodujacy zaprzestania dziatania lub
zaktdcenia infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzsze nie dotyczy elementdw infrastruktury Zamawiajgcego
i proceséw biznesowych, ktérych wytgczenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony wspdlnie
uzgodnity.

8. Wykonawca zrealizuje Przedmiot Umowy we wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacjach. Wykonawca,
w celu wypetniania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy, zobowigzany bedzie stawic¢ sie w
siedzibie Zamawiajgcego lub innym miejscu wskazanym przez Zamawiajacego, na kazde wezwanie
Zamawiajacego w terminie 5 Dni roboczych od daty wystania tego wezwania.
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Na kazde zadanie Zamawiajgcego zgtoszone w formie elektronicznej Wykonawca jest zobowigzany
informowaé¢ Zamawiajacego za posrednictwem Systemu Obstugi Zgtoszen, z zastrzezeniem § 3 ust. 2
Umowy, o stanie zaawansowania prac zwigzanych z realizacjg Umowy, w terminie 2 Dni roboczych od dnia
wystania tego zgdania z zastrzezeniem & 3 ust. 2 Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do korzystania z Systemu Obstugi Zgtoszen, z zastrzezeniem & 3 ust. 2
Umowy, w szczegdlnosci do biezgcego uzupetniania statusu prac zwigzanych z realizacja Umowy, przez caty
okres trwania Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany informowac niezwtocznie Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach
mogacych mie¢ wptyw na niedotrzymanie przez niego termindw wykonania zobowigzan umownych. Kazda
informacja, o ktérej mowa w niniejszym ustepie powinna zosta¢ przekazana poprzez kontakt miedzy
Kierownikami Projektu Stron na zasadach okreslonych w ust. 16.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do wszystkich informacji
(dokumentéw, analiz, baz danych, opracowan) niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy okreslonego
w § 2 Umowy. Jezeli te informacje lub dane nie zostang udzielone/udostepnione niezwtocznie przez
pracownika oddelegowanego przez Zamawiajacego do wspotpracy z Wykonawcy, Wykonawca powinien
zgtosi¢ Zamawiajacemu uzasadniong konieczno$¢ udostepnienia tych informacji wraz z ich precyzyjnym
okresleniem poprzez System Obstugi Zgtoszen, z zastrzezeniem § 3 ust. 2 Umowy. Zamawiajacy zapewni
Wykonawcy dostep do tych informacji w terminie do 5 Dni roboczych od dnia zgtoszenia. Jezeli
przygotowanie informacji wymagac bedzie dtuzszego czasu lub dostarczenie informacji nie bedzie mozliwe,
Zamawiajacy zgtosi ten fakt Wykonawcy.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy pomieszczen oraz sprzetu technicznego
i oprogramowania niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 Umowy, w tym
w szczegollnosci na potrzeby przeprowadzenia szkolen oraz niezbednego oprogramowania podmiotow
trzecich oraz infrastruktury sprzetowej, na ktdérej zostanie zainstalowany System. Udostepnienie
oprogramowania do ktérych prawa posiadajg podmioty trzecie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
nastagpi w zakresie przewidzianym w umowach tgczacych Zamawiajacego z tymi podmiotami trzecimi,
niezbednym do prawidtowego zrealizowania prac przez Wykonawce.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepnosci pracownikdw/ wspotpracownikdw
Spotek Grupy Kapitatowej ENEA niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze System zostanie dostosowany do wszystkich standardéw i wymogow
platformy e-Zamdwienia, wdrazanej w ramach projektu informatycznego e-Zamdwienia — elektroniczne
zamowienia publiczne, ktérego beneficjentem jest Urzagd Zamodwien Publicznych oraz zostanie
zintegrowany z tg platforma w terminach i zakresie wynikajgcym z odpowiednich przepiséw prawa, w
ramach wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 13 ust. 1 lub ust. 2 Umowy.

Strony podczas realizacji Wdrozenia Systemu ustalaja minimalng czestotliwos¢ kontaktéw miedzy
Kierownikiem Projektu Wykonawcy i Kierownikiem Projektu Zamawiajgcego nie rzadziej niz raz na 14 dni:

a. Kontakty odbywac sie bedg w formie spotkan, telekonferencji lub wideokonferencji (przy uzyciu
odpowiedniego narzedzia uzgodnionego przez Strony) i majg na celu wymiane informagji
dotyczacg postepdw prac w projekcie, zweryfikowanych ryzyk, opinii i uwag.

b. Spotkanie kazdorazowo zostanie zakoriczone notatka ze spotkania zawierajgcg spisane ustalenia.
Notatka bedzie sporzadzana przez Wykonawce i przesytana do Zamawiajgcego za posrednictwem
Systemu Obstugi Zgtoszen, z zastrzezeniem § 3 ust. 2 Umowy, w terminie nieprzekraczajagcym 1
Dnia roboczego od spotkania.

c. Zamawiajacy za posrednictwem Systemu Obstugi Zgtoszen, z zastrzezeniem § 3 ust. 2 Umowy,
zatwierdzi tre$¢ notatki w terminie do 2 Dni roboczych od jej otrzymania z zastrzezeniem
jednoczesnej mozliwosci wprowadzenia uwag.

d. Terminy okreslone w lit. b i c powyzej mogg ulec zmianie na podstawie ustaler pomiedzy Stronami.
Podczas realizacji Wdrozenia Systemu Zamawiajacy moze wprowadzi¢ w porozumieniu z Wykonawca
zmiany w zakresie prac w Koncepcji Biznesowej. W takim przypadku Wykonawca, w porozumieniu
z Zamawiajgcym, zaproponuje wykluczenie z Koncepcji Biznesowej wybranych Funkcji oraz zastgpienie ich
innymi (nowymi) Funkcjami zgtoszonymi przez Zamawiajacego o co najmniej takim samym stopniu
trudnosci i pracochtonnosci chyba, ze Strony postanowia inaczej. Taka zmiana nie prowadzi do zmiany
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej Umowy.

Podczas realizacji Wdrozenia Systemu kazda ze stron Umowy moze wprowadzi¢ zmiany w zakresie
Koncepcji Technicznej, przy czym zmiany wprowadzane przez Wykonawce s3 mozliwe za zgoda
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Zamawiajacego, a zmiany wprowadzane przez Zamawiajgcego bedg wprowadzane po konsultacji
z Wykonawca.

19. Wykonawca nie jest odpowiedzialny za wystgpienie jakichkolwiek opdznien we Wdrozeniu Systemu
powstatych z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajacego. W takim przypadku terminy przewidziane w § 3
ust. 1 Umowy ulegajg przedtuzeniu o odpowiednig ilos¢ dni opdznienia wywotanego dziataniami
Zamawiajacego. Niezaleznie od powyzszego kazda ze Stron ma obowigzek natychmiast powiadomi¢ druga
Strone, jesli uzyska informacje o okolicznosciach moggcych miec istotny wptyw na dotrzymanie termindéw
wyszczegolnionych w § 3 ust. 1 Umowy, wraz z mozliwie najbardziej precyzyjnym okresleniem tego wptywu.

20. W przypadku wystgpienia sytuacji spornych i braku porozumienia pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajagcym
w zakresie Wdrozenia Systemu w trakcie trwania danego Etapu, Wykonawca skontaktuje sie z
Kierownikiem Projektu Zamawiajgcego na zasadach okreslonych w ust. 16 z nastepujgcymi zmianami:

a. Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajacemu notatke ze szczegétowym opisem problemu,
wptywem realizacje Wdrozenia Systemu oraz przedstawieniem proponowanych wariantéw
rozwigzania problemu wraz z ich uzasadnieniem.

b. Zamawiajacy w terminie 5 Dni roboczych od dnia zatwierdzenia notatki, o ktdrym mowa w ust. 16
lit. c zobowigzuje sie do wyboru wariantu rozwigzania lub przedstawienia wtasnych uwag.

c. Wykonawca w terminie 2 Dni roboczych zobowigzuje sie do ustosunkowania sie do uwag
Zamawiajacego przez co rozumie sie dokonanie zmian zgodnie ze stanowiskiem prezentowanym
przez Zamawiajacego lub ewentualnie przedstawienie uzasadnienia odmowy uwzglednienia uwag
Zamawiajacego.

d. Dla ostatecznego zatwierdzenia rozwigzania problemu, o ktérym mowa w niniejszym ustepie ma
zastosowanie procedura odbioru w ramach Etapu, w ktérym problem zostat zidentyfikowany
i opisany, o ktérej mowa w § 6 Umowy.

§6 ODBIORY

1. Poszczegdlne Etapy wykonania Przedmiotu Umowy, okreslone w § 3 ust. 1 Umowy i Zatgczniku nr 2 do
Umowy, bedg odbierane przez Zamawiajgcego na podstawie pisemnego protokotu odbioru. Zgtoszenie
przez Wykonawce gotowosci do odbioru bedzie nastepowato poprzez System Obstugi Zgtoszen do
Kierownika Projektu Zamawiajacego oraz kontakt telefoniczny z Kierownikiem Projektu Zamawiajgcego.

2. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego w okresie Wdrozenia Systemu wad w wykonaniu
poprzednich Etapdéw prac po podpisaniu poszczegdlnych protokotéw odbioru, Wykonawca dokona
stosownych korekt na swdj koszt.

3. Zamawiajacy jest zobowigzany w terminie 10 Dni roboczych, od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci
danego Etapu do odbioru, potwierdzi¢ pisemnie odbidr Etapu w formie protokotu odbioru bez zastrzezen
lub zgtosi¢ ewentualne uwagi. Protokot odbioru winien zosta¢ podpisany réwniez przez Wykonawce.
Wykonawca zobowigzuje sie do ustosunkowania sie do uwag Zamawiajacego przez co rozumie sie
poprawienie wykonanych prac lub ponowne wykonanie prac w ramach danego Etapu, zgodnie ze
zgtoszonymi uwagami, ewentualnie przedstawienie uzasadnienia odmowy uwzglednienia uwag
Zamawiajacego, w terminie 5 Dni roboczych od dnia zgtoszenia zastrzezen lub uwag. Dla zachowania
terminéw, o ktérych mowa powyzej wystarczy wystanie informacji, przed uptywem tego terminu, za
posrednictwem Systemu Obstugi Zgtoszen, z zastrzezeniem § 3 ust. 2 Umowy.

4. Etapy bedg uznane za wykonane i odebrane po ich protokolarnym zaakceptowaniu przez Zamawiajacego.
Niezgtoszenie przez Zamawiajacego zastrzezen do wykonanego Etapu w terminach wskazanych zgodnie z
ust. 3 rdwnoznaczne jest z przyjeciem danego Etapu bez zastrzezen oraz uwag.

5. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie zgadza sie z przedstawionym przez Wykonawce uzasadnieniem
odmowy uwzglednienia uwag Zamawiajgcego, o ktorym mowa w ust. 3, Wykonawca na Zzgdanie
Zamawiajacego dokona zmian zgodnie ze stanowiskiem prezentowanym przez Zamawiajycego
i rownoczesnie przedstawi na piSmie swoje zastrzezenia co do wprowadzonych zmian. Wzmianka
o zgtoszeniu przez Wykonawce zastrzezen zostanie odnotowana w tresci protokotu odbioru, o ktérym
mowa w ust. 4, a pisemne zastrzezenia Wykonawcy bedg stanowity zatgcznik do tego protokotu.

6. Postanowienia ust. 1 — ust. 5 stosuje sie do odbioru Etapu 1 z nastepujgcymi zmianami. Zamawiajgcy
przystapi do wstepnego odbioru Etapu 1 w terminie 5 (pieciu) Dni roboczych od zgtoszenia przez
Wykonawce gotowosci Etapu do odbioru. W przypadku wstepnego potwierdzenia przez Zamawiajacego
odbioru Etapu 1 bez zastrzezen Koncepcja Biznesowa i Koncepcja Techniczna, zostanie przez
Zamawiajacego skierowana do zatwierdzenia/ przyjecia przez organy korporacyjne Grupy Kapitatowej

ENEA Centrum Sp. z o0.0. Strona 85z 116



WARUNKI ZAMOWIENIA

10.

11.

12.

13.

14.

ENEA. Wykonawca zobowigzany jest do dokonania, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 13 ust. 1
Umowy, zmian lub uzupetnien w Koncepcji Biznesowej i Koncepcji Technicznej, w zakresie wynikajgcym z
wytycznych organdéw korporacyjnych Grupy Kapitatowej ENEA w terminach uzgodnionych przez Strony.
Przedmiotowa procedura ma zastosowanie do momentu ostatecznego zatwierdzenia/ przyjecia przez
organy korporacyjne Grupy Kapitatowej ENEA Koncepcji Biznesowej i Koncepcji Technicznej. Po dokonaniu
przez Wykonawce zmian lub uzupetnien w Koncepcji Biznesowej i Koncepcji Technicznej, o ktérych mowa
powyzej oraz ostatecznym zatwierdzeniu/ przyjeciu przez organy korporacyjne Grupy Kapitatowej ENEA
Koncepcji Biznesowe] i Koncepcji Technicznej, Zamawiajagcy w terminie 5 (pieciu) Dni roboczych od
ostatecznego zatwierdzenia/ przyjecia przez organy korporacyjne Grupy Kapitatowej ENEA Koncepcji
Biznesowej i Koncepcji Technicznej, dokona ostatecznego odbioru Etapu 1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z dalszych prac Wykonawcy po dokonaniu ostatecznego
odbioru Etapu 1 Umowy. W przypadku rezygnacji z dalszych prac Wykonawcy, informacja ta zostanie
przekazana przez Zamawiajacego najpozniej w dniu ostatecznego odbioru Etapu 1 Umowy. W takiej sytuacji
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za realizacje wytgcznie Etapu 1.

Do czasdéw trwania poszczegdlnych Etapow nie jest wliczany czas przeznaczony na czynnosci dotyczace
procedury odbioréw realizowanych po stronie Zamawiajacego po zgtoszeniu przez Wykonawce gotowosci
danego Etapu do odbioru. Przy zastrzezeniu, ze czas realizacji prac Wykonawcy od dnia zgtoszenia uwag
przez Zamawiajgcego polegajgcych na poprawieniu wykonanych prac lub ponownym wykonaniu prac w
ramach danego Etapu zgodnie ze zgtoszonymi uwagami Zamawiajacego, o ktérych mowa w ust. 3, ust. 5 i
ust. 6 jest wliczany do czasu trwania danego Etapu, a jego przekroczenie wzgledem termindw okre$lonych
w § 3 ust. 1 Umowy stanowi podstawe do naliczenia kar umownych zgodnie z § 14 ust. 1 lit. a Umowy.
Data podpisania protokotu odbioru ostatniego Etapu prac (korncowy protokét odbioru) — bez uwag — przez
Zamawiaj3acego jest datg zakonczenia realizacji Wdrozenia Systemu.

Przekroczenie terminu realizacji prac spowodowane koniecznoscig usuniecia zgtoszonych wad stanowi
podstawe do naliczenia kar umownych Wykonawcy, jezeli termin ich usuniecia przekracza terminy
wykonania prac okreslone w § 3 ust. 1 Umowy.

Do odbioru Etapow i podpisania protokotu odbioru, upowaznione sg osoby wymienione w §17 Umowy.
Niezaleznie od uwag lub zastrzezen zgtaszanych przez Zamawiajagcego w ramach procedury odbioru
poszczegdlnych Etapdw Zamawiajgcy ma prawo do wnoszenia uwag lub zastrzezen w trakcie realizacji
wszystkich czynnosci sktadajgcych sie na Przedmiot Umowy. W przypadku zgtoszenia takich uwag i
zastrzezen Wykonawca zobowigzany jest do ich uwzglednienia, ewentualnie uzasadnienia braku podstaw
do ich uwzglednienia w terminie 5 Dni roboczych od dnia zgtoszenia uwag lub zastrzezen.

W przypadku uwzglednienia przez Wykonawce uwag Zamawiajgcego, o ktérych mowa w ust. 12,
Wykonawca zobowigzuje sie do bezzwtocznego dokonania stosownych zmian, w ramach wynagrodzenia o
ktérym mowa w § 13 ust. 1 Umowy.

Niezaleznie od postanowienn Umowy czy ustalen Stron, Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego
wykonania Umowy, a takze przeprowadzenia testow bezpieczeristwa dowolng metodg, w tym takze przy
wykorzystaniu opinii zewnetrznego audytora. W szczegdlnosci Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzic
wiasne testy dostarczonego Systemu za pomocg zdefiniowanych samodzielnie scenariuszy testowych.

§7 PILOTAZ | OKRES STABILIZACJI

W trakcie trwania Etapu 1 Zamawiajgcy wskaze spotke Grupy Kapitatowej ENEA, w ktdrej zostanie
przeprowadzony pilotaz.

Wykonawca we wspotpracy z Zamawiajgcym w Etapie 3 wykona uruchomienie pilotazowe Systemu. Okres
pilotazu w Etapie 3 trwa minimum 6 tygodni, z zastrzezeniem, ze kazdy Dzien roboczy, w ktérym
Wykonawca pozostaje w opdznieniu wzgledem czasu rozwigzania Incydentu o kategorii Awarii okreslonego
w § 10 ust. 2 lit. e Umowy nie jest wliczany do tego okresu. Ponadto okres pilotazu musi zakonczy¢ sie
osiggnieciem i utrzymaniem przez okres 3 (trzech) kolejno nastepujgcych po sobie Dni roboczych stanu, w
ktorym System nie bedzie posiadat zadnych zgtoszonych, a nie usunietych Incydentéw o kategorii Awarii lub
Btad wazny oraz bedzie posiadat nie wiecej niz 3 (trzy) nierozwigzane Incydenty o kategorii Btad drobny.
Ewentualne Incydenty mogg by¢ zgtaszane do ostatniego dnia okresu pilotazu. Przekroczenie terminu
realizacji prac w Etapie 3 spowodowane niespetnieniem warunkdw okreslonych w niniejszym ustepie
stanowi podstawe do naliczenia kar umownych zgodnie z § 14 ust. 1 lit. a. Umowy.

Okres stabilizacji w Etapie 4 trwa minimum 3 tygodnie, z zastrzezeniem, ze kazdy Dzien roboczy, w ktérym
Wykonawca pozostaje w opdznieniu wzgledem czasu rozwigzania Incydentu o kategorii Awarii okreslonego
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§ 10 ust. 2 lit. e Umowy nie jest wliczany do tego okresu. Okres stabilizacji musi zakonczy¢ sie osiggnieciem
i utrzymaniem przez okres 3 (trzech) kolejno nastepujacych po sobie Dni roboczych stanu, w ktérym System
nie bedzie posiadat zadnych zgtoszonych, a nie usunietych Incydentéw o kategorii Awarii lub Btad wazny
oraz bedzie posiadat nie wiecej niz 3 (trzy) nierozwigzane Incydenty o kategorii Btgd drobny. Ewentualne
Incydenty moga by¢ zgtaszane do ostatniego dnia okresu stabilizacji. Przekroczenie terminu realizacji prac
w Etapie 4 spowodowane niespetnieniem warunkéw okreslonych w niniejszym ustepie stanowi podstawe
do naliczenia kar umownych zgodnie z § 14 ust. 1 lit. a. Umowy.

4. Realizacje prac okreslonych w Etapie 4 Wykonawca koriczy uruchomionym produkcyjnie stabilnym System
dla spotek Grupy Kapitatowej ENEA.

5. W czasie trwania Etapu 3 i Etapu 4 Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci do:
a. monitorowania pracy Systemu,
b. usuwania Incydentéw w terminach i na zasadach analogicznych jak dla Ustug Serwisowych, o ktérych

mowa w § 10 ust. 2 Umowy,

c. Swiadczenia ustugi na zasadach okreslonych dla Ustugi Helpdesk, o ktérej mowa w §11 Umowy.

§8 PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNE)

1. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 13 ust. 1 Umowy, udziela Zamawiajagcemu
niewyfacznej, nieograniczonej terytorialnie, na czas nieokreslony licencji na wykonany i wdrozony System
wraz z jego aktualizacjami i kolejnymi wersjami Systemu przekazanymi w ramach Ustug Serwisowych
i Innych Ustug oraz na Dokumentacje w zakresie instrukcji dotyczacych standardowych, podstawowych
funkcjonalnosci systemu Wykonawcy, ktore sg wykorzystywane u innych klientow Wykonawcy. Licencja
obejmuje prawo do zainstalowania Systemu w pamieci masowej komputeréw/serwerdw (zwielokrotnianie
Systemu w czesci lub w catosci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie), zatadowanie w pamieci
RAM komputera i korzystania zgodnie z przeznaczeniem Systemu i dostarczong Dokumentacjg oraz
Koncepcja Biznesowa i Koncepcjg Techniczna.

2. Licencja uprawnia do korzystania z Systemu przez nieograniczong liczbe uzytkownikéw Systemu bedgcych
Dostawcami oraz pracownikami/ wspotpracownikami  Zamawiajagcego oraz pracownikami /
wspotpracownikami spotek Grupy Kapitatowej ENEA.

3.  Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 1 Umowy, przenosi na Zamawiajacego
majgtkowe prawa autorskie do Koncepcji Biznesowej i Koncepcji Technicznej oraz Dokumentacji
wytworzonej podczas realizacji Umowy (w tym wtasnos¢ nosnikéw, na ktdrych zostata zapisana — wersja
papierowa i elektroniczna edytowalna), z zastrzezeniem wskazanym w ust. 1. Strony ustalajg, ze majatkowe
prawa autorskie zostajg przekazane na nastepujacych polach eksploataciji:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworéw — wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy
utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, fotograficzng, elektroniczng, zapisu magnetycznego
oraz technika cyfrowg, w szczegdlnosci trwate lub czasowe zwielokrotnianie utworu w postaci programu
komputerowego, w catosci lub w czedci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,

b. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwor utrwalono — wprowadzanie do
obrotu, uzyczenie, najem, dzierzawa oraz uprawnienie do dokonania cesji praw,

c. w zakresie ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek zmian w utworze, na co
Wykonawca wyraza niniejszym zgode,

d. wykorzystanie w catosci dla celéw wewnetrznych Zamawiajgcego lub innych spétek z Grupy Kapitatowej
ENEA, jako:

i. elementu materiatdéw edukacyjnych lub szkoleniowych, regulaminéw i procedur wewnetrznych,
ii. czesci materiatow informacyjnych, edukacyjnych lub szkoleniowych umieszczanych w sieciach typu
Intranet,

e. w zakresie publikacji (m.in. w Internecie i publikacjach wtasnych Zamawiajgcego lub innych spétek
z Grupy Kapitatowej ENEA) oraz wprowadzania do pamieci komputera catosci lub fragmentéw utworu
w celu publikacji; Wykonawca udziela zgody, by czynnosci opisane powyzej byty dokonywane przez
Zamawiajacego lub osobe trzecig, a takze wyraza zgode na kazdorazowe przetwarzanie utworu, jego
ttumaczenie, przystosowanie, zmiany uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian,

f. w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony powyzej — publiczne wykonanie,
wystawienie (w szczegdlnosci wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i remitowanie, wprowadzanie
do pamieci komputera oraz do globalnej sieci komputerowej — Internet), rozpowszechnianie we
wszelkiego rodzaju publikacjach, w tym w ksigzkach i czasopismach, a takze publiczne udostepnianie
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utworu w taki sposdb, aby kazdy mogt mieé do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;
Wykonawca udziela zgody, by czynnosci opisane powyzej byty dokonywane przez Zamawiajgcego lub
osobe trzecia, a takze wyraza zgode, by uprawnione osoby przed wykonaniem prawa okreslonego w
niniejszym podpunkcie, uprzednio wykonaty inne prawa, wyszczegdlnione w niniejszym ustepie.

4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia przewidzianego w ramach Umowy przenosi na Zamawiajacego wraz
z majatkowymi prawami autorskimi, o ktédrych mowa w ust. 3, prawa do wykonywania zaleznych praw
autorskich, o ktérych mowa w art. 2 i art. 46 ustawy z o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym
miedzy innymi prawo tworzenia utwordw zaleznych i dokonywania zmian w utworach. Wykonawca
potwierdza, ze prawo do wszelkich przerébek, modyfikacji i adaptacji Koncepcji Biznesowej i Koncepcji
Technicznej bedzie stanowito wytgczng wtasnos¢ Zamawiajacego.

5. Autorskie prawa majatkowe, o ktérych mowa w ust. 3, jak réwniez licencje o ktérych mowa w ust. 1,
przeniesione zostaja na Zamawiajacego lub udzielone zostajg Zamawiajagcemu z chwilg wydania
Zamawiajagcemu danego utworu.

6. Strony zgodnie potwierdzajg, iz dokonywanie przez Zamawiajacego modyfikacji algorytmoéw ulokowanych
w Systemie nie stanowi naruszenia warunkow licencji (nie dotyczy kodéw zrédtowych aplikacji).

§9 GWARANCIA

1. Wykonawca gwarantuje, ze:

a. System, w tym wszelkie wykorzystywane przez niego oprogramowanie oraz dostarczona przez
Wykonawce Dokumentacja bedg wolne od wad fizycznych oraz wad prawnych i spetniaty beda
parametry szczegétowo okreslone w Umowie oraz w odebranej przez Zamawiajacego Koncepcji
Biznesowej i Koncepcji Technicznej,

b. System, a w tym wszelkie wykorzystywane przez niego oprogramowanie dostarczone przez Wykonawce
beda spetniaty warunki funkcjonalne i biznesowe objete Przedmiotem Umowy,

c. wszelkie ustugi zwigzane z dostawa, instalacjg, wdrozeniem Systemu (w tym modyfikacje i uaktualnienia
powstate w wyniku swiadczenia ustug przez Wykonawce w Okresie Serwisowym) bedg wolne od wad,
kompletne i prawidtowo wykonane.

2. Wykonawca oswiadcza, iz jest gwarantem Systemu jako catosci, jak rowniez wszystkich wchodzgcych w jego
sktad Produktow.

3. System objety jest 12-miesieczng gwarancjg udzielang przez Wykonawce. Okres gwarancji liczony jest od
daty podpisania przez Strony protokotu odbioru Etapu 4.

4. Ochrona gwarancyjna jest nieograniczona terytorialnie.

5. Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ktdrym Zamawiajacy nie modgt w petni korzystaé
z funkcjonalnosci Systemu z powodu wystgpienia wad.

6. Dowolna konfiguracja lub modyfikacja Systemu w catosci, jak i poszczegdlnych jego Produktow nie
wymagajgca ingerencji w kod Zrédtowy, nie skutkuje utratg przez Zamawiajacego uprawnien z tytutu
gwarancji.

7. Powyzsze postanowienia nie wytaczajg uprawnien Zamawiajgcego dotyczacych rekojmi za wady. Okres
rekojmi liczony jest od daty podpisania przez Strony protokotu odbioru Etapu 4.

8. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych z przyczyn spowodowanych przez Zamawiajacego, osoby trzecie
niezalezne od Wykonawcy lub dziatania Sity Wyzszej lub powstatych z powodu uzywania Systemu
niezgodnie z przeznaczeniem lub przekazang Dokumentacjg lub w przypadku, gdy wada powstanie
z przyczyn dotyczgcych oprogramowania systemowego, ktdore dostarczyt lub zapewnit Zamawiajacy, lub
cyberataku lub w przypadku bezprawnej ingerencji w System lub jego elementy.

9. Zamawiajacy moze wedtug swojego wyboru dochodzi¢ roszczen ustawowo z tytutu rekojmi lub umownie z
tytutu gwarancji.

§10 UStUGI SERWISOWE

1. Wykonawca zobowigzuje sie do nieprzerwanego $wiadczenia Ustug Serwisowych w Okresie Serwisowym,
ktory rozpocznie sie z dniem podpisania bez uwag przez Zamawiajacego protokotu odbioru realizacji Etapu
4 i zakonczy po uptywie 36 miesiecy, z tym jednak zastrzezeniem, ze Okres Serwisowy ulega przedtuzeniu:
a. w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 13 ust. 2 Umowy, o czas kiedy Zamawiajgcy nie mogt
korzysta¢ z petni funkcjonalnosci Systemu w Okresie Serwisowym z powodu wystgpienia Awarii lub
Btedu waznego oraz
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b. o czas, o ktdrym mowa w § 13 ust. 10 zd. 4 Umowy.

2. W ramach Ustug Serwisowych Wykonawca zobowigzuje sie podjgc¢ wszelkie czynnosci, ktére bedg niezbedne
do zapewnienia sprawnego dziatania Systemu oraz utrzymania w catym Okresie Serwisowym jego zgodnosci
z wymaganiami stawianymi w niniejszej Umowie. W szczegélnosci w tym celu Wykonawca zobowigzuje sie
do:

a. zapewnienia wsparcia technicznego oraz opieki autorskiej dla kazdego z elementéw oprogramowania
wykorzystanych przez System,

b. informowania Zamawiajgcego na biezgco o dostepnych aktualizacjach (ang. update) oraz poprawkach
(ang. patch) dostarczonego w ramach Umowy Systemu, ich dostarczania oraz przeprowadzania
samodzielnie ich instalacji na prosbe Zamawiajgcego, w terminach ustalonych z Zamawiajgcym,

c. w przypadku zmian przepiséw prawa majacych wptyw na procesy prowadzone w Systemie (w tym
Ustawy PZP lub przepiséw wykonawczych wydanych na jej podstawie) Wykonawca, zapewni wdrozenie
zmian w EPZ wynikajacych z tych przepiséw w okresie od opublikowania odpowiedniego aktu prawnego
do daty jego wejscia w zycie.

d. przyjmowania Incydentéw 24h/7 dni w tygodniu. Za moment zgtoszenia przyjmuje sie odpowiednio:
—date i godzine zgtoszenia w Systemie obstugi zgtoszen (punkt podlega wytgczeniu w przypadku

stosowania § 3 ust. 2 Umowy),
—date i godzine przestania informacji drogg mailowa,

e. rozwigzywania zgtoszonych mu przez Zamawiajgcego Incydentow:

i. w czasie nie dtuzszym niz:

Kategoria Incydentu Czas rozwigzania
Awaria 6h

Bfad wazny 16h

Bfad drobny 15 dni

Czasy rozwigzywania Incydentow liczone sg wytgcznie w Dni robocze w godz.8 -17

ii. gdy catkowite wyeliminowanie przyczyny powstania Incydentu bgdz usuniecie wszystkich skutkow
wyniktych z zaistnienia Incydentu nie jest mozliwe w czasie rozwigzania, Wykonawca zobowigzuje
sie w czasie rozwigzania zastosowac obejscie problemu poprzez tymczasowe rozwigzanie Incydentu,
nie eliminujace catkowicie przyczyny jego powstania, ale zmniejszajace kategorie Incydentu
wykonane przez Wykonawce w kodzie lub parametryzacji Systemu, a nastepnie usunaé przyczyne
Incydentu i wszystkie jego negatywne skutki w czasie nieprzekraczajgcym czterokrotnosci czasu
rozwigzania Incydentu o pierwotnie zgtoszonej kategorii,

iii. dotozy¢ najwyiszych staran, aby reagowac na wszystkie zgtoszone Incydenty i je rozwigzywac
w mozliwie najkrotszym czasie,

f. udzielenia Zamawiajacemu wsparcia merytorycznego w zakresie konfiguracji i uzytkowania Systemu
oraz w rozwigzywaniu Incydentéw, ktére ten postanowi rozwigza¢ samodzielnie oraz w instalowaniu
nowych wersji oprogramowania (ang. update) lub dokonywania poprawek (ang. patch) zgodnie
z nastepujgcymi zasadami:

i. konsultacje swiadczone bedg w godzinach 8:00 — 17:00 w Dni robocze,

ii. Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby udziela¢ wszelkich konsultacji i wsparcia w mozliwie
najkréotszym czasie,

g. aktualizacji Dokumentacji oraz Koncepcji Biznesowej i Koncepcji Technicznej w zakresie wynikajgcym ze
zrealizowanych Ustug Serwisowych.

h. realizacji ustug brakowania archiwalnej dokumentac;ji postepowan prowadzonych w Systemie zgodnie z
procedurg zatwierdzong przez Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran, aby w czasie przeprowadzania jakichkolwiek
Ustug Serwisowych, czynnosci te nie kolidowaty z normalnym funkcjonowaniem Systemu i nie pogarszaty
parametrow czasowych i jakosciowych jego funkcjonowania. W przypadku przewidywania przez
Wykonawce, iz Ustugi Serwisowe moga utrudnia¢ w istotnym stopniu korzystanie z funkcjonalnosci Systemu,
w szczegolnosci powodowac wstrzymanie Gtéwnych Proceséw Biznesowych lub pogarszaé parametry jego
funkcjonowania Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia z Zamawiajgcym terminu przystgpienia do
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takich czynnosci. W razie braku porozumienia, termin przystgpienia do takich czynnosci wskazuje
Zamawiajacy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie po rozwigzaniu Incydentu powiadomi¢ o tym fakcie
Zamawiajacego i umozliwi¢ weryfikacje prawidtowosci rozwigzania Incydentu, przy czym termin
rozwigzywania Incydentu nie moze przekroczy¢ parametréw okreslonych w niniejszym paragrafie.

5. Wykonywanie Ustug Serwisowych podlega szczegdlnej kontroli biznesowej Zamawiajacego. W jej ramach
Zamawiajacy moze, w szczegolnosci:

a. dokonywaé wyboru sposobu rozwigzania Incydentu w przypadku kilku mozliwych sposobdéw jego
rozwigzania,
b. decydowad o terminie rozpoczecia czynnosci serwisowych,

odwotaé czynnosci serwisowe w toku, np. w oparciu o wyniki testow,

d. zazadac cofniecia przez Wykonawce czynnosci serwisowych, szczegdlnie jesli nie przyniosty one
oczekiwanych rezultatéw lub poprawy parametréw Systemu,
e. monitorowacd i nadzorowac postep czynnosci serwisowych w toku.

6. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w planowaniu i wykonywaniu Ustug Serwisowych powyzsze
uprawnienia Zamawiajacego.

7. Ustugi Serwisowe Wykonawca swiadczy¢ bedzie poprzez zdalny dostep do Systemu (np. przez VPN) poprzez
tacza telekomunikacyjne lub w miare potrzeby u Zamawiajacego.

o

§11 UStUGA HELPDESK

1. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia Ustugi Helpdesk w Okresie Serwisowym obejmujacej:
a. zapewnienie wsparcia dla Dostawcéw Zamawiajacego, obejmujgcego w szczegdlnosci kompleksowa
pomoc w zakfadaniu i obstudze kont w Dostawcéw Systemie, wsparcie w zakresie korzystania z
dostepnych funkcji Systemu oraz uczestnictwa w procesach prowadzonych w Systemie (obstuga

Systemu).
b. przyjmowanie zgtoszen w Dni robocze przynajmniej w godzinach 8:00. — 17:00 za posrednictwem maila
Na adresS:....ceceeveeeennns , oraz telefonu pod numerem:..........cccouueee.

c. udostepnianie Zamawiajgcemu za posrednictwem Systemu Obstugi Zgtoszen (z zastrzezeniem § 3 ust.
2 Umowy) informacji o ilosci, tresci i czasie rozwigzania zgtoszen otrzymanych od Dostawcéw.

2. Zgtoszenia przyjmowane w ramach ustugi Helpdesk w zakresie godzin, o ktdrych mowa w ust. 1 lit. b, ktére
nie przybraty formy Incydentu, Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ najpdzniej w ciggu tego samego
Dnia roboczego.

3. Jezelizgtoszenie od Dostawcéw przybierze forme Incydentu, Wykonawca skategoryzuje Incydent i bedzie go
realizowat na zasadach opisanych w § 10 Umowy z zastrzezeniem, ze Zamawiajacemu przystuguje prawo
zmiany kategorii zgtoszenia.

4. Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby udzielaé¢ wszelkich konsultacji i wsparcia w mozliwie najkrétszym
czasie.

§12 INNE UStUGI

1. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia w Okresie Serwisowym na zlecenie Zamawiajgcego Innych
Ustug, obejmujacych:
a. modyfikacje i rozwdj Systemu na podstawie potrzeb okreslonych przez Zamawiajgcego,
b. inne ustugi uzgodnione miedzy Stronami,
c. ustugi szkoleniowe,
w fagcznym wymiarze:

Ustugi okreslone w lit. a-b 500 godzin roboczych

Ustugi okreslone w lit. ¢ 60 godzin roboczych

2. Z tytutu wykonania Innych Ustug, Wykonawcy nalezne jest wynagrodzenie wedtug stawek godzinowych,
okreslonych w § 13 ust. 4 Umowy. Wykonawca zapewnia, iz wysoko$¢ stawek za te ustugi nie ulegnie
zmianie przez caty Okres Serwisowy.
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3. W celu zlecenia Wykonawcy s$wiadczenia Innych Ustug, Zamawiajgcy sktada Wykonawcy pisemne
zgtoszenie zamdwienia na konkretng ustuge, wskazujac jej zakres oraz zamierzone do osiggniecia cele. Na
tej podstawie, Wykonawca zobowigzuje sie w terminie 14 dni do przedstawienia Zamawiajgcemu pisemnie
opisu sposobu (w razie potrzeby z uwzglednieniem wariantéw) wykonania ustugi, kosztorysowej kalkulacji
wynagrodzenia za tego typu ustuge oraz terminu jej wykonania. Po akceptacji kalkulacji oraz terminu
wykonania ustugi przez Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamdéwionej ustugi, w
cenie nieprzekraczajgcej maksymalnej podanej w kosztorysowej kalkulacji wynagrodzenia, o ktérej mowa
w zdaniu powyzej. Brak akceptacji przedstawionej przez Wykonawce kalkulacji nie stanowi przestanki do
odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji Dokumentacji oraz Koncepcji Biznesowej i Koncepcji
Technicznej w zakresie wynikajacym ze zrealizowanych Innych Ustug bez prawa do odrebnego
wynagrodzenia.

5.  Zrealizowane przez Wykonawce zgodnie z niniejszym paragrafem ustugi podlegaja odbiorowi na zasadach
okreslonych w § 6 Umowy. Warunkiem zgtoszenia przez Wykonawce ustugi do odbioru jest doreczenie
Zamawiajacemu zaktualizowanej Dokumentacji oraz Koncepcji Biznesowej i Koncepcji Technicznej, o ktérej
mowa w ust. 4.

§13 WYNAGRODZENIE

1. Tytutem wynagrodzenia za wykonanie Wdrozenia Systemu, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie
ryczattowe netto w wysokosci: [...] zt (stownie: [...] 00/100 ztotych). Powyzsze wynagrodzenie bedzie ptatne
przez Zamawiajgcego w 4 (czterech) czesciach:

a. pierwsza czes¢ w wysokosci netto [...] zt (stownie: [...] 00/100 ztotych) — po zakoriczeniu Etapu 1 oraz po
podpisaniu bez uwag przez Zamawiajgcego protokotu odbioru realizacji Etapu 1, z zastrzezeniem § 6
ust. 7 Umowy,

b. druga cze$¢ w wysokosci netto [...] zt (stownie: [...] 00/100 ztotych) — po zakoniczeniu Etapu 2 oraz po
podpisaniu bez uwag przez Zamawiajgcego protokotu odbioru realizacji Etapu 2,

c. trzecia cze$é w wysokosci netto [...] zt (stownie: [...] 00/100 ztotych) — po zakonczeniu Etapu 3 oraz po
podpisaniu bez uwag przez Zamawiajacego protokotu odbioru realizacji Etapu 3

d. czwarta cze$¢ w wysokosci netto [...] zt (stownie: [...] 00/100 ztotych) — po zakoriczeniu Etapu 4 oraz po
podpisaniu bez uwag przez Zamawiajgcego protokotu odbioru realizacji Etapu 4 (protokét odbioru Etapu
4 stanowi jednoczesnie koncowy protokét odbioru).

2.  Tytutem wynagrodzenia za $wiadczenie Ustug Serwisowych w Okresie Serwisowym, Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie ryczattowe netto w wysokosci: [...] zt (stownie: [..] 00/100 ztotych). Powyzsze
wynagrodzenie bedzie ptatne przez Zamawiajacego w 36 (trzydziestu szesciu) czesciach w wysokosci [...] zt
(stownie: [...] 00/100 ztotych).

3.  Tytutem wynagrodzenia za swiadczenie Ustugi Helpdesk, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ryczattowe
netto w wysokosci: [...] zt (stownie: [...] 00/100 ztotych). Powyzsze wynagrodzenie bedzie ptatne przez
Zamawiajgcego w 36 (trzydziestu szesciu) réwnych czesciach w wysokosci netto [...] zt (stownie: [...] 00/100
ztotych).

4. Niezaleznie od wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1-3, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie z tytutu Innych Ustug obliczone na podstawie czasu poswieconego na ich realizacje oraz
stawki za roboczogodzine. Koszt jednej roboczogodziny Strony ustalajg w wysokosci netto odpowiednio:

Stawka roboczogodziny ustugi  okreslonej | [...] zt (stownie: [...] 00/100 ztotych)
w §12 ust. 1 lit. a-b
Stawka roboczogodziny ustugi  okreslonej | [...] zt (stownie: [...] 00/100 ztotych)
w §12 ust. 1 lit. ¢
Maksymalne taczne wynagrodzenie, o ktérym mowa w zdaniu powyzej, z tytutu realizacji Innych Ustug nie

moze przekroczy¢ kwoty [...] zt (stownie: [...] 00/100 ztotych) ztotych netto. Naleznosci z tytutu Innych Ustug
beda regulowane na podstawie indywidualnych faktur wystawianych przez Wykonawce na podstawie
podpisanego przez Strony koricowego protokotu odbioru prac objetych zleceniem.
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11.

12.

13.

14.

Maksymalne faczne wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 — 4, z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy nie
moze przekroczyé kwoty [...] (stownie: [...] 00/100 ztotych) ztotych netto. Zamawiajacy nie zobowigzuje sie
wobec Wykonawcy do korzystania ze wszystkich swiadczen objetych Umowa, ani nie deklaruje
przewidywanej wartosci swiadczen w okresie obowigzywania Umowy. Zamawiajacy nie jest zobowigzany
do wykorzystania maksymalnej kwoty tacznego wynagrodzenia, o ktérej mowa powyzej.

Kwoty, o ktérych mowa powyzej obejmuja tagcznie: wynagrodzenie Wykonawcy, w tym: wynagrodzenie
podwykonawcéw Wykonawcy, wynagrodzenie ewentualnych podmiotow zewnetrznych, koszty wynikajgce
z tresci refaktur oraz wszelkie inne koszty i wydatki ponoszone przez Wykonawce w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug objetych niniejszg Umowag, w tym takie jak: koszty podrdzy stuzbowych, koszty obstugi
logistycznej, koszty wymaganych przez przepisy prawa od Wykonawcy w zwigzku z ustugami atestow,
podatkdw, licencji, zezwolen, cta oraz innych opfat niezbednych do uzyskania w celu prawidtowej realizacji
Przedmiotu Umowy, ryzyko handlowe wynikajace z realizacji Umowy, koszty udzielenia gwarancji, koszty
ubezpieczenia i uzyskania polisy ubezpieczeniowej OC.

Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktur za Wdrozenie Systemu i Inne Ustugi sg zaakceptowane
przez Zamawiajgcego bez zastrzezen protokoty odbioru prac.

Z tytutu prawidtowego wykonania Wdrozenia Systemu, Wykonawca wystawi cztery faktury:

a. pierwsza po zrealizowaniu i odebraniu przez Zamawiajgcego tacznie Etapu 1;

b. druga po zrealizowaniu i odebraniu przez Zamawiajacego tgcznie Etapu 2 ;

c. trzecia po zrealizowaniu i odebraniu przez Zamawiajgcego tgcznie Etapu 3;

d. czwarta po zrealizowaniu i odebraniu przez Zamawiajgcego tgcznie Etapu 4;

Rozliczenie realizacji ww. Etapdw Strony ustalajg na dzied podpisania przez Zamawiajacego protokotu

odbioru — bez uwag.

Z tytutu prawidtowego wykonania zlecenia w ramach Innych Ustug, wystawiona bedzie przez Wykonawce
faktura po zrealizowaniu i odebraniu przez Zamawiajgcego prac objetych zleceniem. Rozliczenie realizacji
prac objetych zleceniem Strony ustalajg na dzien podpisania przez Zamawiajacego protokotu odbioru — bez
uwag.
Z tytutu prawidtowego wykonania Ustug Serwisowych i Ustugi Helpdesk w Okresie Serwisowym, wystawiana
bedzie przez Wykonawce faktura raz w miesigcu do 5 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego. Okres
rozliczeniowy liczony jest od 1-ego do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego. Pierwszy okres
rozliczeniowy rozpoczyna sie od pierwszego dnia najblizszego miesigca kalendarzowego po rozpoczeciu
Swiadczenia Ustug Serwisowych i Ustugi Helpdesk. W przypadku rozpoczecia Swiadczenia Ustug
Serwisowych i Ustugi Helpdesk w trakcie trwania miesigca kalendarzowego, Wynagrodzenie za okres od
dnia rozpoczecia swiadczenia tych ustug do pierwszego dnia pierwszego okresu rozliczeniowego, bedzie
ptatne w ramach wynagrodzenia okresSlonego w § 13 ust. 1 lit. d Umowy. Za dzien sprzedazy uznaje sie
ostatni dzien okresu rozliczeniowego.
Wynagrodzenie bedzie ptatne przez Zamawiajgcego przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce na fakturze w terminie 30 dni od dnia doreczenia do Zamawiajgcego prawidtowo wystawione;j
faktury.
Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia Zamawiajacemu faktury w formie elektronicznej, w formacie
nieedytowalnym oraz przestania jej na adres: faktury.elektroniczne@enea.pl. Wykonawca nie przesyta w
takim przypadku wersji papierowej dokumentu. W sytuacji braku mozliwosci wystawienia faktury w formie
elektronicznej Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie faktury w wersji papierowej oraz przestanie jej na
adres: Enea Centrum Sp. z 0.0., Centrum Zarzgdzania Dokumentami, ul. Zacisze 28, 65-775 Zielona Géra
Za prawidtowo wystawiong fakture Strony uznajg dokument wystawiony zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towardw i ustug, ktdry obowigzkowo bedzie zawierat ponizsze
informacje:
a. nazwa komorki organizacyjnej; ENEA Centrum — Departament Teleinformatyki,
b. numer Umowy — CRU/U/1400/90000................ ,
c. numer zamoéwienia SAP SRM — oraz, jesli dotyczy, to rowniez:

i. numer zamdwienia/zlecenia lub numer zlecenia inwestycyjnego,
d. numer MPK/imie i nazwisko Zleceniodawcy,
e. oznaczenie dokumentu/protokotu odbioru,
Powyzsze informacje Wykonawca winien otrzymac¢ od Zamawiajacego przed wystawieniem faktury.

Kazda faktura powinna by¢ zapisana, jako odrebny plik — nie moze by¢ przestany jeden zbiorczy plik (pdf)
kilku faktur. Faktury, ktére posiadajg zatgcznik w formie odrebnego pliku (pdf) nalezy wysyta¢, jako
pojedyncze wiadomosci e-mail (faktura + zatgcznik).
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Btednie wystawiona faktura lub wystawiona w sposdb sprzeczny z warunkami Umowy nie rodzi po stronie

Zamawiajacego obowigzku zaptaty.

Wykonawca pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji kredytujacych i

transferujgcych srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy.

Zamawiajacy pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji kredytujacych i

transferujacych srodki pfatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy.

Termin ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie dochowany, gdy w ostatnim dniu tego

terminu nastgpi obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajacego kwotg wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy zgodnie z trescig niniejszej Umowy. W przypadku opdznienia w ptatnosci Wykonawca jest

uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych od zalegtej kwoty

za kazdy dzien opdznienia.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania informacji, w formie pisemnej do Kierownika Projektu

Zamawiajacego, w przypadku gdy wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 4 osiggnie 80%.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania informacji o powyzszym fakcie w terminie 5 dni od ich

zaistnienia.

W przypadku osiggniecia 100% wartosci wynagrodzenia, o ktdrym mowa w ust. 4, umowa w zakresie

realizacji Innych Ustug ulega rozwigzaniu.

Do wynagrodzenia Wykonawcy zostanie doliczony podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa w tym zakresie.

Wykonawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym

NIP: ...

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP: 777-00-02-843.
Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy Wykonawcy, stuzgcy do rozliczenia Przedmiotu Umowy
spetnia wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej ptatnosci (ang. split payment), tzn. ze do ww. rachunku
bankowego jest przypisany rachunek VAT, a faktura bedzie zawiera¢ numery ww. rachunkdéw oraz specjalne
oznaczenie w postaci zapisu: ,,mechanizm podzielonej ptatnosci”, a takze, ze faktura spetniaé bedzie inne
warunki okreslone w powszechnie obowigzujgcych przepisach w tym zakresie.

Zamawiajacy oswiadcza, ze ptatnosci za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci (ang. split payment).

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajacego ptatnosci w systemie
podzielonej ptatnosci (ang. split payment).

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany na fakturze zostat wskazany w zgtoszeniu
identyfikacyjnym lub zgtoszeniu aktualizacyjnym ztozonym przez Wykonawce do naczelnika wtasciwego
urzedu skarbowego i znajduje sie na tzw. , biatej liscie podatnikow VAT”, o ktérej mowa w art. 96 b ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na fakturze nie znajduje
sie na tzw. ,biatej liscie podatnikow VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawce nie spetnia wymogow
okreslonych w ust. 24, Zamawiajacy dokona zaptaty oraz ztozy zawiadomienie o zaptacie naleznosci na
rachunek inny niz zawarty na dzien zlecenia przelewu w wykazie podmiotéw, o ktérym mowa w art. 96 b
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajacego w
przypadku, jezeli oswiadczenia i zapewnienia zawarte w ust. 24 i 27 okaza sie niezgodne z prawda.
Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢c Zamawiajgcemu wszelkie obcigzenia natozone z tego tytutu na
Zamawiajacego przez organy administracji skarbowej oraz zrekompensowac szkode, jaka powstata u
Zamawiajacego, wynikajagcg w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, z zakwestionowania przez organy
administracji skarbowej prawidtowosci odliczen podatku VAT na podstawie wystawionych przez
Wykonawce faktur dokumentujgcych realizacje Przedmiotu Umowy, jak rowniez braku mozliwosci zaliczenia
przez Zamawiajgcego wydatkéw poniesionych z realizacja Przedmiotu Umowy w koszty uzyskania
przychodu.

Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013
r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

W terminie 14 dni od zawarcia Umowy, Wykonawca ma obowigzek przekazania drogg mailowg osobie
odpowiedzialnej za realizacje niniejszej Umowy ze strony Zamawiajgcego wskazanej w § 17 ust. 1 Umowy
koddéw PKWiU, ktére dotyczg Przedmiotu Umowy.
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§14 ODSZKODOWANIA | KARY UMOWNE

1. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej:

a. za kazdy rozpoczety dzier opdznienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w realizacji Umowy —
w wysokosci 0,5% wartosci netto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 1 Umowy, liczony od
uptywu terminéw okreslonych w § 3 ust. 1 Umowy;

b. za opdinienia w rozwigzaniu Incydentéow z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy wzgledem
terminéw okreslonych w & 10 ust. 2 lit. e Umowy, dotyczace wystapienia w Systemie:

- Awarii w wysokosci 0,1% sumy wartos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérym mowa w §
13 ust. 2 i ust. 3 Umowy, za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia,

- Btedu waznego w wysokosci 0,05% sumy wartosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérym
mowa w § 13 ust. 2 i ust. 3 Umowy, za kazdg rozpoczeta godzine opdznienia,

- Btedu drobnego w wysokosci 0,05% sumy wartosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktorym
mowa w § 13 ust. 2 i ust. 3 Umowy, za kazdy rozpoczety Dzier roboczy opdznienia.

c. Za kazdy dzien opdznienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w realizacji zatwierdzonych
(zamodwionych w ramach zlecenia) przez Zamawiajgcego Innych Ustug w stosunku do przedstawionego
przez Wykonawce terminu wykonania ustugi, o ktérym mowa w §12 ust. 3 Umowy, Zamawiajacy jest
uprawniony do natozenia na Wykonawce kary umownej w wysokosci 2% wartosci netto danego
zlecenia.

d. w wysokosci 20% wartosci netto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 5 Umowy — w przypadku
odstgpienia/rozwigzania Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

e. w wysokos$ci 50.000,00 zt (stownie: piecdziesigt tysiecy 00/100 ztotych) za kazdy przypadek naruszenia
postanowien §19i §20 Umowy;

f. w wysokosci 50.000,00 zt (stownie: piecdziesigt tysiecy 00/100 ztotych) za kazdy inny, niz okreslony
powyzej przypadek niedotrzymania warunkéw Umowy, pod warunkiem uprzedniego wezwania
Wykonawcy do zaprzestania naruszen warunkéw Umowy i wyznaczeniu ku temu dodatkowego
7 (siedmio) dniowego terminu.

2. W przypadku gdy szkody Zamawiajgcego spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy lub

osoby, za ktdrg ponosi on odpowiedzialnos¢ przekraczajg wysokosé kar umownych okreslonych powyzej,

niezaleznie od kar umownych Zamawiajgcy moze dochodzi¢ od Wykonawcy odszkodowania na zasadach

ogdlnych z wytgczeniem utraconych korzysci.

Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia.

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania Przedmiotu Umowy.

5. Catkowita taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych w zwigzku z Umowg jest
ograniczona do wartosci 50% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 13 ust. 5 Umowy.

6. Zadna ze Stron nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, jezeli udowodni, ze niewykonanie zostato spowodowane okolicznoscig Sity Wyzszej.

7. Strona powotujgca sie na dziatanie Sity Wyzszej (,Strona Poszkodowana”) przekaze powiadomienie w tej
sprawie drugiej Stronie tak szybko, jak to praktycznie mozliwe, jednakze w kazdym wypadku nie pdzniej,

niz w terminie 48 godzin od pdzniejszego z nastepujacych zdarzen: (i) wystapienia Sity Wyzszej lub (ii)

powziecia wiadomosci o rozpoczeciu dziatania Sity Wyzszej. Strona Poszkodowana w swoim powiadomieniu

wskaze skutki dziatania Sity Wyzszej, podajac date rozpoczecia i szacowany czas przez jaki bedzie trwata.

Nastepnie Strona Poszkodowana bedzie przekazywaé dalsze powiadomienia w sprawie sposobu i zakresu,

w jakim dane dziatanie Sity Wyzszej ma wptyw na wykonywanie przez Strone Poszkodowang jej zobowigzan

wynikajacych z Umowy.

8. W razie zaistnienia okolicznosci Sity Wyzszej terminy realizacji Umowy przedtuzajg sie o okres jej trwania.
9. Jedli dziatanie Sity Wyiszej ustanie, Strona niemoggca wykonywac swoich zobowigzan niezwtocznie
przystapi do nalezytego wykonywania Umowy.
§15 ODSTAPIENIE/ ROZWIAZANIE UMOWY

s w

1. Zamawiajacy moze odpowiednio odstgpi¢ od Umowy (w catosci lub w czesci) albo rozwigza¢ Umowe bez
zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:
a. otwarcia postepowania likwidacyjnego Wykonawcy,
b. wykreslenia Wykonawcy z wiasciwej ewidencji niezwigzanego z przeksztatceniami kapitatowymi (np.
przejecie, zmiana formy prawnej),
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c. zajecia majgtku Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajgcym mu wykonanie Umowy,

w terminie 60 dni od dnia powziecia przez Zamawiajacego informacji o wystgpieniu zdarzen
wymienionych w lit. a-c.

2.  Wykonawca ma obowigzek zawiadomi¢ Zamawiajgcego o wystgpieniu zdarzen opisanych w ust. 1 lit.a—c
niniejszego paragrafu w ciggu 24 godzin od ich zaistnienia.

3. Zamawiajacy moze odpowiednio odstgpi¢ od Umowy (w catosci lub w czesci) albo rozwigza¢ Umowe bez
zachowania okresu wypowiedzenia réwniez w innych przypadkach, tj.:

a. w przypadku, gdy Wykonawca pozostaje w opdznieniu w stosunku do terminéw okreslonych w Umowie
lub na jej podstawie o wiecej niz 30 dni;

b. winnych przypadkach niz wskazane powyzej gdy Wykonawca wykonuje Umowe niezgodnie z jej trescig
i w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, nie krotszym niz 7 dni, nie zmieni sposobu
wykonywania Umowy;

c. w przypadku zakonczenia Etapu 1 Umowy, najpdzniej w dniu podpisania protokotu odbioru Etapu 1 —
bez zastrzezen;

d. w przypadku, gdy osiggniety zostanie limit ograniczenia dotyczacy kar umownych, o ktérym mowa w
§14 ust. 5 Umowy;

e. winnych przypadkach okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego, niz wskazane powyze;j.

4. Wykonawca moze odstgpi¢ od Umowy w okresie do zakoriczenia Wdrozenia Systemu, wedle swego wyboru
w niewykonanej catosci lub w czesci, w nastepujgcych przypadkach:

a. jezeli zwioka Zamawiajacego z zaptata na rzecz Wykonawcy ktérejkolwiek czesci wynagrodzenia
przekroczy 45 dni po terminie ptatnosci pod warunkiem uprzedniego pisemnego wezwania
Zamawiajacego do zaptaty i wyznaczenia dodatkowego terminu na dokonanie pfatnosci nie krétszego
niz 7 dni;

b. w przypadku, gdy nastgpi niewywigzywanie sie Zamawiajacego z innych istotnych postanowiert Umowy,
uniemozliwiajgce lub utrudniajgce wykonanie Umowy przez Wykonawce, z zastrzezeniem, ze
odstgpienie od Umowy, w kazdym przypadku wymaga uprzedniego pisemnego wezwania
Zamawiajacego przez Wykonawce do wywigzania sie przez Zamawiajacego z tych postanowiert Umowy
i usuniecia przyczyny w odpowiednim terminie, nie krétszym niz 14 dni od dnia doreczenia wezwania;

c. winnych przypadkach okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego, niz wskazane powyzej.

5. Kazda ze Stron moze skorzystac¢ z prawa do odstgpienia od Umowy okreslonego w ust. 3 i ust. 4 Umowy w
terminie 30 dni od dnia, w ktdrym dowiedziata sie o zaistnieniu zdarzenia stanowigcego przyczyne
uzasadniajacg odstgpienie od Umowy. Ustawowe prawo do odstgpienia od Umowy Strony wykonujg
w terminach okreslonych w regulujgcych to prawo przepisach prawa.

6. W terminie 10 Dni roboczych od dnia odstgpienia lub rozwigzania Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron,
Wykonawca sporzadzi przy udziale Zamawiajacego protokdt inwentaryzacji na dzied rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy. Protokét inwentaryzacji powinien obejmowac co najmniej ponizszy zakres:

a. Opis prac prowadzonych przez Wykonawce w podziale na nierozpoczete, trwajace i ukornczone ze
wskazaniem na daty faktyczne i planowane rozpoczecia i ukonczenia tych prac.

b. Opis Produktow wytworzonych przez Wykonawce w podziale na odebrane i nieodebrane przez
Zamawiajacego ze wskazaniem na daty odbiorow i odwotaniem do numeracji dokumentacji zdawczo-
odbiorczej.

c. Zakres dokumentacji archiwalnej przechowywanej w Systemie dotyczacej w szczegdlnosci
prowadzonych postepowan o udzielenie zamdwienia, wraz z opisem technicznym formy eksportu (w
tym okres$leniem potrzebnej przestrzenie dyskowej).

7. Zamawiajacy zdecyduje, czy i ktére Produkty zamierza zachowac. Informacje o tym Zamawiajgcy
przedstawi Wykonawcy w terminie 14 dni od dnia otrzymania protokotu inwentaryzacji.

8. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie odpowiadajgce procentowi faktycznie wykonanych i zachowanych
przez Zamawiajacego prac.

9. W przypadku decyzji Zamawiajgcego o zachowaniu czesci lub catosci wykonanych Produktéw, Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu wszelkie prawa (w tym licencje oraz autorskie prawa majgtkowe), tytuty,
gwarancje, Dokumentacje, Koncepcje Biznesowg, Koncepcje Techniczng i inne dokumenty przygotowane
przez Wykonawce, zwigzane z realizacjg Umowy w wykonanym zakresie, aktualne na dzien rozwigzania, z
zastrzezeniem, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedokoriczone Produkty - wtym
korzystanie z nich, decyzje podjete na ich podstawie ani skutki takiego korzystania lub decyzji.

10. W okresie po odbiorze bez uwag Etapu 4 Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe w kazdym czasie
z zachowaniem 1 (jedno) miesiecznego okresu wypowiedzenia.
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11.

12.

13.
14.

W przypadku odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania, Wykonawca na zgdanie Zamawiajacego i wedtug
jego wytycznych zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu dokumentacji archiwalnej
przechowywanej w Systemie dotyczacej w szczegdlnosci prowadzonych za posrednictwem Systemu
postepowan. Wykonawca wykona eksport danych w uzgodnieniu z Zamawiajacym do plikdw o wybranych
typach: Word, PDF, HTML, XML, XLS, CSV (z zastrzezeniem, wykorzystania rowniez innych formatéow za
zgodga Zamawiajacego i w przypadku dokumentacji znajdujacej sie w Systemie - zatgczonej przez
Dostawcow biorgcych udziat w postepowaniach prowadzonych za posrednictwem Systemu). Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwos¢ udostepnienia Srodowiska, do ktorego Wykonawca bedzie zobowigzany
wyeksportowac dane. Wykonawca moze zrealizowac inng formga eksportu za zgodg Zmawiajacego.
Wykonawca zrealizuje prace, o ktérych mowa w ust. 11 w terminie 14 dni od otrzymania wytycznych
przekazanych przez Zamawiajacego pisemnie.

Odstgpienie od/ rozwigzanie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zakonczenie obowigzywania niniejszej Umowy nie wptywa na obowigzywanie tych jej postanowien, ktére z
uwagi na swdj przedmiot zachowujg znaczenie tj. w szczegdlnosci dotyczacych poufnosci, obowigzku
zapfaty wynagrodzenia za wykonywane i zachowane przez Zamawiajacego prace, ograniczen w korzystaniu
z Produktow, odpowiedzialnosci czy gwaranciji.

§16 ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 5% wartosci Umowy brutto,
tj. [...] ztotych (stownie: [...] ztotych 00/100) w formie ...... ,Zabezpieczenie”. Zabezpieczenie stuzy do
pokrycia roszczen Zamawiajgcego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
w catosci lub czesci zobowigzan wynikajacych z Umowy, w tym roszczen z tytutu zastrzezonych kar
umownych.
Wykonawca jest uprawniony do dokonania zmiany formy zabezpieczenia na inng w ramach nastepujgcych
form: pienieznej, gwarancji bankowej, gwarancji ubezpieczeniowej, pod warunkiem, ze:
1) zachowana zostanie ciggtosc zabezpieczenia i jego wymagana zgodnie z ust. 1 wysokos¢,
2) z tresci proponowanych jako zabezpieczenie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych w sposdb
jednoznaczny wynikato bedzie:
a. nieodwotalne i bezwarunkowe zobowigzanie gwaranta (banku, zaktadu ubezpieczen) do zaptaty
catej kwoty zabezpieczenia na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego (beneficjenta gwarancji),
ze termin obowigzywania gwarancji, nie jest krétszy niz okres obowigzywania Umowy,
c.  ze gwarancja ptatna bedzie na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
od dnia wptyniecia zadania,
a tresc zostanie zaakceptowana uprzednio przez Zamawiajgcego.
Po zrealizowaniu Wdrozenia Systemu (po odbiorze Etapu 4), w terminie 30 dni od dnia rozpoczecia okresu
gwarancji Zamawiajacy zwréci Wykonawcy 70% kwoty Zabezpieczenia, zachowujgc pozostate 30% kwoty
Zabezpieczenia na okres gwarancji. Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy Zabezpieczenie ustanowione na okres
gwarancji w terminie 30 dni do dnia wygasniecia okresu gwarancji.
Jedli zwrotowi podlega Zabezpieczenie wniesione w pienigdzu, Zamawiajacy zwrdci je w catosci lub
odpowiedniej czesci wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym bedzie ono
przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniezny
na rachunek Wykonawcy.
Skorzystanie z Zabezpieczenia polega na tym, ze w przypadku istnienia wymagalnych roszczen pienieznych
Zamawiajacego do Wykonawcy, w szczegdlnosci z tytutu kar umownych lub odszkodowan Zamawiajacy:
5.1. w przypadku Zabezpieczenia danego w pienigdzu - nalezng mu z tytutu tych roszczen kwote przelewa
na inny wtasny rachunek bankowy,
5.2. w przypadku Zabezpieczenia danego w formie niepienieznej - wzywa gwaranta do zapfaty swojego
roszczenia.
W przypadku stwierdzenia, ze udzielone w formie niepienieznej Zabezpieczenie utracito zdolnos¢ petnienia
swojej funkcji, w szczegdlnosci z powodu nie wykonania przez gwaranta swojego zobowigzania w terminie 7
dni od daty otrzymania wezwania, sporu pomiedzy gwarantem a Wykonawcg, czy tez z powodu ogtoszenia
upadtosci, otwarcia likwidacji gwaranta lub z jakiejkolwiek innej przyczyny, ktérych wynikiem jest utrata
wymaganej zgodnie z ust. 1 wysokosci Zabezpieczenia, Zamawiajgcy zawiadomi o tym Wykonawce, ktéry w
terminie 14 dni od dnia otrzymania pisemnego zawiadomienia bedzie zobowigzany Zabezpieczenie
uzupetni¢ do wymaganej wysokosci okreslonej w §16 ust. 1 Umowy.
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§17 OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACIE UMOWY

1. Obowigzki osoby odpowiedzialnej za realizacje niniejszej Umowy ze strony Zamawiajgcego petni¢ bedzie:
a. Pan(i)...
b. Pan(i)...
2. Obowigzki osoby odpowiedzialnej za realizacje niniejszej Umowy ze strony Wykonawcy petnié bedzie:
a. Pan(i)...
b. Pan(i) ...
§18 GRUPA KAPITALOWA ENEA

1. llekro¢ w niniejszej Umowie mowa jest o Zamawiajgcym lub podmiotach z Grupy Kapitatowej ENEA rozumie
sie przez to rowniez podmioty powstate odpowiednio w skutek reorganizacji lub przeksztatcenia
Zamawiajacego lub podmiotéw z Grupy Kapitatowej ENEA, bedace ich prawnymi nastepcami. Za podmioty
z Grupy Kapitatowej ENEA rozumie sie rowniez nowe podmioty, ktére powstaty i weszty do Grupy
Kapitatowej ENEA po dniu zawarcia niniejszej Umowy. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja,
ze wskazanie przez Zamawiajacego, ktore spotki wchodzg w sktad Grupy Kapitatowej ENEA jest dla
Wykonawcy wigzace.

2. Wykonawca oswiadcza, ze Zamawiajacy jest uprawniony do przeniesienia w przysztosci na inny podmiot
z Grupy Kapitatowej ENEA, bez zgody Wykonawcy, praw iobowigzkéw wynikajagcych z Umowy,
w szczegdlnosci do (o ile ma zastosowanie):

a. przeniesienie praw witasnosci intelektualnej, o ktérej mowa w § 8 Umowy,

b. przeniesienia prawa do niezrealizowanych jeszcze ustug gwarancyjnych i serwisowych,

c. zawarcia umow o charakterze obligacyjnym (w szczegdélnosci umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzywania) lub oddania do jakiegokolwiek innego uzywania Systemu,

d. wniesienia Systemu jako aportu do innej spofki.

3. O przeniesieniu praw i obowigzkow wynikajgcych z Umowy na inny podmiot z Grupy Kapitatowej ENEA,
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce ze wskazaniem podmiotu, na ktory prawa i obowigzku zostaty
przeniesione.

§19 INFORMACJE POUFNE

1. Zamawiajgcy oswiadcza, ze wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem niniejszej Umowy albo przy okazji tych zdarzen, stanowiag tajemnice przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego w rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j.
Dz. U. 2003 r. Nr 153 poz. 1503 ze zm.), chyba ze informacje te sg lub stang sie informacjami dostepnymi
publicznie na skutek zdarzern zgodnych z prawem (Informacje Poufne Zamawiajgcego). Za tajemnice
przedsiebiorstwa Zamawiajacego uznaje w szczegdlnosci informacje dotyczace dziatalnosci gospodarczej
Zamawiajacego, informacje organizacyjne, finansowe, prawne, handlowe, marketingowe, produkcyjne,
operacyjne, techniczne oraz technologiczne.

2.  Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze informacje okreslone w ust.1 moga stanowic¢ ponadto Informacje
Poufne ENEA S.A. (ktérej Zamawiajacy jest spotkg zalezng) w rozumieniu w rozumieniu Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku
(Rozporzadzenie MAR), wobec czego wykorzystanie lub ujawnienie informacji poufnej, jak tez udzielenie
rekomendacji lub naktonienie innej osoby na podstawie informacji poufnej do nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych, ktérych dotyczy ta informacja, wigze sie z odpowiedzialnoscig przewidziang w
powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. Wykonawca oswiadcza, Zze zapewnia zachowanie
poufnosci tych informacji oraz zobowigzuje sie przestrzega¢ obowigzku zachowania poufnosci.

3. W pozostatym zakresie, nie okreslonym w ust. 1 i 2 Informacje Poufne Zamawiajacego definiowane sg jako
wszelkie informacje, dane lub dokumenty, ktére Wykonawca otrzyma lub wytworzy w zwigzku z realizacjg
Przedmiotu Umowy, z wyjatkiem informacji, ktére:

a. sg lub stang sie ogdlnie dostepne w inny sposéb niz na skutek ztamania zobowigzan okreslonych
w niniejszej klauzuli poufnosci, lub

b. beda znane Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji Przedmiotu Umowy, a nie zostaty otrzymane od
Zamawiajacego jako poufne w ramach innego zlecenia, lub

c. zostang otrzymane od osoby trzeciej, ktéra, zgodnie z wiedzg Wykonawcy, nie jest zobowigzana do
zachowania poufnosci w odniesieniu do tych informacji.
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4. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony Informacji Poufnych Zamawiajgcego okreslonych w §19 ust. 1-3
Umowy, w tym w szczegdlnosci:

a. zachowac informacje w poufnosci,

b. zapewni¢ w petnym zakresie ochrone przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem starannosci
wymagane w stosunkach danego rodzaju,

c. wykorzystywac informacje wytgcznie w celu wykonania niniejszej Umowy,

d. przekazywac informacje wytacznie podmiotom uprawnionym z mocy ustawy do uzyskania tych
informacji, w niezbednie wymaganym zakresie; o kazdym przypadku przekazania informacji Wykonawca
jest zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajacego na pismie, chyba ze powiadomienie jest sprzeczne
z obowigzujgcymi przepisami,

e. niezwtocznie zawiadomié Zamawiajgcego na pismie o kazdym przypadku nieuprawnionego dostepu do
informacji,

f. po wykonaniu Umowy usung¢ wszystkie informacje, chyba ze Zamawiajacy zazada na pismie innego
sposobu wykonania tego obowigzku, w szczegdlnosci zwrotu nosnikéw, na ktérych przechowywane sa
informacje, z zastrzezeniem, ze Wykonawca jest uprawniony do zachowania kopii Informacji Poufnych
Zamawiajacego dla celéw archiwizacji, spetnienia wymogow prawa lub ewentualnego dowodzenia
prawidtowosci realizacji Umowy.

5. Wykonawca jest zobowigzany do ochrony informacji okreslonych w §19 ust. 1-3 Umowy przez okres od
uzyskania pierwszego dostepu do informacji do uptywu pieciu lat od dnia zakornczenia wykonywania
Umowy.

6. Niezaleznie od obowigzkéw zawigzanych z ochrong informacji okreslonych w §19 ust. 1-3 Umowy,
Wykonawca zobowigzuje sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje, ktére uzyskat w zwigzku
z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, jezeli ich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposdb naruszac
renome Zamawiajgcego. Powyzszy obowigzek ma charakter bezterminowy.

7. W trakcie obowigzywania Umowy oraz przez okres pieciu lat od dnia zakonczenia jej wykonywania, jednak
nie czesciej niz 1 raz w roku, Zamawiajacy jest uprawniony zwrdci¢ sie z wnioskiem o zfozenie przez
Wykonawce oswiadczenia dotyczacego wypetniania obowigzku ochrony Informacji Poufnych
Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oSwiadczenie w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni
kalendarzowych.

§20 INFORMACIJE SENSYTYWNE

1. Wykonawca zobowigzuje sie w ramach realizacji prac okreslonych w niniejszej Umowie do przestrzegania
Programu Zgodnosci - Programu Zapewnienia Niedyskryminacyjnego Traktowania Uzytkownikéw Systemu
Dystrybucyjnego ENEA Operator Sp. z 0.0. zatwierdzonego przez Prezesa URE decyzja z dnia 30.03.2011 r.
znak DPK-7124-9(5)/2011/MiKo, zmieniong decyzja z dnia 14.02.2014 r. znak: DRR-7124-
82(6)/2013/2014/MKo1. Jednoczesnie Wykonawca ma obowigzek:

a. wykorzystania wszelkich informacji sensytywnych ENEA Operator Sp. z 0.0. (takich jak: wielko$¢ mocy
umownej; dane odczytowe urzgdzen pomiarowych mocy i energii elektrycznej; zuzycie energii
elektrycznej i struktury jej poboru; umowne ograniczenia wystepujgce w dostarczaniu energii
elektrycznej; terminy ptatnosci faktur i okresy rozliczeniowe; zadtuzenia i windykacji naleznosci; historii
ptatnosci; indywidualnie wydanych technicznych i finansowych warunkéw przytaczenia do sieci z
wytaczeniem informacji okreslonych w art. 7 ust. 8l prawa energetycznego; ekspertyzy wptywu
przytaczania do sieci elektroenergetycznej urzgdzen, instalacji lub sieci wytwdrczych i odbiorczych na
system) z ktérymi zapoznat sie w toku realizacji Umowy jedynie do celéw realizacji zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Umowy oraz nieudostepniania ich osobom trzecim ani niepublikowania w
jakiejkolwiek formie w catosci lub czesci,

b. wszelkie informacje sensytywne Enea Operator Sp. z. 0.0. do ktdrych uzyskat dostep w ramach realizacji
Umowy odpowiednio zabezpieczy¢, chronié¢ w trakcie realizacji zobowigzan wynikajgcych z niniejszej
Umowy oraz zniszczy¢ lub zwrdci¢ natychmiast po zakonczeniu realizacji zobowigzan wynikajacych z
niniejszej Umowy (tj. rowniez trwale usungac z systemow informatycznych),

jesli informacje sensytywne jednoczesnie stanowig dane osobowe zasady ich przetwarzania przez
Wykonawce reguluje Umowa DPA, ktdra stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej Umowy.
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§21 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I ICH PRZETWARZANIE

1. Zamawiajacy powierza oraz podpowierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe w zakresie i na
zasadach okreslonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, (,Umowa DPA”) ktéra
stanowi Zatagcznik nr 3 do niniejszej Umowy.

2. Zamawiajacy oswiadcza, iz w rozumieniu RODO, administratorem danych (dalej: Administrator) w
odniesieniu do powierzonych zgodnie z niniejszg Umowg danych osobowych, pozostajg Spotki (kazda z
0s0bna): .o , a wszelkie prawa do powierzonych danych osobowych przez caty czas trwania
Umowy nalezg do Administratorow.

3. Niniejsza Umowa wraz z Umowg DPA stanowig tacznie udokumentowanie polecenia Administratora, o
ktéorym mowa w art. 28 ust. 3 lit. a) RODO.

§22 POSTANOWIENA KONCOWE

1. Wykonawca nie moze przenies¢ praw, w tym wierzytelnosci wobec Zamawiajacego lub obowigzkow
wynikajacych z niniejszej Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Ewentualne spory moggce wynika¢ z realizacji niniejszej Umowy Strony beda staraty sie rozwigzac
polubownie. W przypadku gdyby w terminie 30 dni od dnia powstania sporu, rozwigzania polubownego nie
dato sie wypracowac, Strony mogg poddac spor pod rozstrzygniecie Sgdu wtasciwego miejscowo ze wzgledu
na siedzibe Zamawiajacego. Termin zastrzezony w zdaniu poprzednim nie znajduje zastosowania,
w przypadku, gdyby w tym terminie miato nastgpic¢ przedawnienie roszczenia.

3.  Wszelkie zmiany i uzupetnienia w tresci Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiany adresu Stron, danych oséb do kontaktu wskazanych przez Strony, adresu doreczenia faktury do
Zamawiajacego, nie stanowig zmiany Umowy i nie wymagajg zawierania anekséw. O powyzszych zmianach
Strony powiadamiajg sie wzajemnie w formie dokumentowej.

4. W przypadku uznania jakiegokolwiek sformutowania lub postanowienia Umowy za niezgodne z prawem
polskim i uznania tego sformutowania lub postanowienia za niewazne, Strony, w mys| dyspozycji art. 58 §3
kodeksu cywilnego zobowigzujg sie uzgodni¢ nowe sformutowanie lub postanowienie, ktérego znaczenie
bedzie najbardziej zblizone do pierwotnej intencji Stron.

5. Nagtéwki sg umieszczone jedynie dla wygody Stron i nie wptywaja na konstrukcje lub interpretacje Umowy.

6. Tres¢ Umowy stanowi tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego i nie moze by¢ udostepniona osobom
trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa bedg miaty zastosowanie przepisy prawa polskiego,
a zwtaszcza przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

8. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z postanowieniami ,Kodeksu Kontrahentéw Grupy ENEA”
zamieszczonego na stronie https://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/kodeks-
kontrahentow, akceptuje je oraz zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w nim zasad.

9. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

10. Integralng czesciag Umowy sg nastepujgce zatgczniki (dalej ,,Dokumenty Sktadowe Umowy”). Dokumenty
Sktadowe Umowy sg zrédtem prawnie wigzgcego zobowigzania dla Stron Umowy:

Zatgcznik nr 1 — Warunki Zamoéwienia

Zatacznik nr 2 — Etapy Wdrozenia Systemu

Zatgcznik nr 3 — Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych (,,umowa DPA”)
Zatgcznik nr 4 — Protokot z negocjacji

Zatgcznik nr 5 — Kopia polisy lub innego dokumentu potwierdzajgcego ubezpieczenie Wykonawcy
Zatacznik nr 6 — Oferta Wykonawcy
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11. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci, dwuznacznosci lub sprzecznosci miedzy Dokumentami
Sktadowymi Umowy, hierarchia waznosci okreslana jest w porzgdku malejgcym (najwyzsza ,Zatgcznik nr 1
”, najnizsza ,Zatgcznik nr 6 ) w ust.10 powyzej.

Zamawiajacy Wykonawca

pieczec imienna i podpis piecze¢ imienna i podpis
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ZAtACZNIK NR 2 DO UMOWY CRU/U/1400/XXX/2020
1. Etap 1 (Koncepcja Biznesowa i Koncepcja Techniczna)

Przewidywany zakres dziatan:

1) Przeglad stosowanych w Grupie ENEA rozwigzan z obszaru prowadzenia proceséw zakupowych oraz
opracowanie w uzgodnieniu z Zamawiajacym Koncepcji Biznesowej i Koncepcji Techniczne;.

2) Analiza proceséw Zamawiajacego i przeprowadzenie konsultacji z Zamawiajagcym, w celu
opracowania rozwigzan z uwzglednieniem Systemu. Przedstawienie wariantow rozwigzan lub
propozycji zmian w procesach do akceptacji Zamawiajgcego.

3) Okreslenie oraz przekazanie do akceptacji Harmonogramu wdrozenia funkcjonalnosci i wykonania
Produktéw z uwzglednieniem terminéw brzegowych okreslonych w niniejszym zatgczniku oraz § 7
ust. 2i § 7 ust. 3 Umowy.

Zakres odbioru:
1) Zatwierdzona z Zamawiajacym Koncepcja Biznesowa,
2) Zatwierdzona z Zamawiajgcym Koncepcja Techniczna,
3) Zatwierdzony z Zamawiajacym Harmonogram.

Termin realizacji:
[...] tygodni od dnia zawarcia Umowy.

2. Etap 2 (Skonfigurowany i przetestowany System gotowy do Pilotazu):

Przewidywany zakres dziatan:

1) Wdrozenie Systemu testowego tzn. opracowanie, dostarczenie, zainstalowanie Systemu
spetniajgcego wszystkie warunkii wymagania okreslone w Umowie, Koncepcji Biznesowej, Koncepcji
Technicznej, Warunkach Zaméwienia na srodowisku deweloperskim i testowym Zamawiajgcego.

2) Przeprowadzenie testow systemu przez Wykonawce we wtasnym zakresie, nastepnie z udziatem
Zamawiajacego.

3) Przygotowanie Systemu produkcyjnego tzn. opracowanie, dostarczenie i zainstalowanie Systemu na
srodowisku produkcyjnym Zamawiajgcego. System musi spetnia¢ wszystkie warunki i wymagania
okreslone w Umowie, Koncepcji Biznesowej, Koncepcji Technicznej, Warunkach Zamoéwienia z
uwzglednieniem uwag Zamawiajgcego po przeprowadzonych testach Systemu.

4) Przygotowanie Systemu do uruchomienia i konfiguracja w spotce wskazanej przez Zamawiajgcego
do przeprowadzonego Pilotazu.

Zakres odbioru:

1) Zainstalowany i skonfigurowany System w wersji testowej z uwzglednieniem potrzeb
Zamawiajacego (w tym Wykonane integracje i migracje w wersji testowej Systemu),

2) Przygotowana i udostepniona Dokumentacja tj. podrecznik uzytkownika, instrukcje stanowiskowe.

3) Wykonane testy Systemu przez Wykonawce i Zamawiajgcego.

4) Uwzglednione uwagi Zamawiajgcego w Systemie i Dokumentacji powstate w wyniku
przeprowadzonych testow.

5) Zainstalowany i skonfigurowany System w wersji produkcyjnej z uwzglednieniem potrzeb
Zamawiajacego (w tym wykonane integracje i migracje w wersji produkcyjnej Systemu).

6) System przygotowany, do udostepnienia dla uzytkownikdéw koricowych w spétce wskazanej przez
Zamawiajacego do przeprowadzonego Pilotazu (w tym wykonane migracje i konfiguracje w wersji
produkcyjnej Systemu),
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Termin realizacji:
[...] tygodni od dnia podpisania przez Zamawiajgcego protokotu ostatecznego odbioru realizacji Etapu 1
—bez uwag.

3. Etap 3 (Pilotaz):

Przewidywany zakres dziatan:
1) Przeprowadzenie szkolen uzytkownikdw w spoéfce pilotazowe;j.
2) Uruchomienie Systemu produkcyjnego w spoéfce pilotazowe;.
3) Obstuga Helpdesk Dostawcow spotki pilotazowe;j.
4) Swiadczenie Ustug Serwisowych w ramach spéfki pilotazowe;.
5) Uwzglednienie w Systemie uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego na podstawie
przeprowadzonego Pilotazu.
6) Przygotowanie Systemu, do udostepnienia dla uzytkownikéw korncowych spétek Zamawiajgcego.

Zakres odbioru:

1) Przeprowadzone szkolenia z obstugi systemu dla uzytkownikéw koricowych w spoétce pilotazowej
oraz dla administratorow Systemu.

2) Skonfigurowany, uruchomiony i udostepniony System w wersji produkcyjnej dla spétki pilotazowe;.

3) Przeprowadzony pilotaz Systemu w spoétce pilotazowe;j.

4) Stabilny System w spétce pilotazowej, ktory osiggnat stan, o ktérym mowa w §7 ust. 2 Umowy.

5) Uruchomiona Ustuga Helpdesk i Ustug Serwisowych dla spotki pilotazowe;.

6) Uwzglednione uwagi Zamawiajgcego w Systemie i Dokumentacji powstate w wyniku
przeprowadzonego pilotazu.

7) System przygotowany, do udostepnienia dla wszystkich uzytkownikéw wskazanych przez
Zamawiajacego (w tym wykonane migracje i konfiguracje w wersji produkcyjnej Systemu).

Termin realizacji:
[...] tygodni od dnia podpisania przez Zamawiajgcego protokotu ostatecznego odbioru realizacji Etapu 2
—bez uwag.

4. Etap 4 (System produkcyjny, stabilizacja):

Przewidywany zakres dziatan:
1) Przeprowadzenie szkolen uzytkownikdéw koricowych w spoétkach Zamawiajacego.
2) Uruchomienie Systemu produkcyjnego w spdétkach Zamawiajgcego.
3) Obstuga Helpdesk Dostawcow Spoétek Zamawiajgcego.
4) Swiadczenie Ustug Serwisowych.
5) Przeprowadzenie stabilizacji Systemu w spoétkach Zamawiajgcego.

Zakres odbioru:
1) Przeprowadzone szkolenia z obstugi systemu dla uzytkownikéw koricowych.
2) Skonfigurowany, uruchomiony i udostepniony System w wersji produkcyjnej dla spétek
Zamawiajgcego.
3) Przygotowana i dostarczona kompletna Dokumentacja Systemu.
4) System wystabilizowany, ktdry osiggnat stan o ktdrym mowa w §7 ust. 3 Umowy.
5) Uruchomiona Ustuga Serwisowa i Ustuga Helpdesk dla Spotek Zamawiajgcego.
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Zakres odbioru w ramach Etapu 4 dotyczy wykonania kompleksowego Wdrozenia Systemu w ramach spotek
Zamawiajgcego.

Termin realizacji:
[...] tygodni od dnia podpisania przez Zamawiajgcego protokotu ostatecznego odbioru realizacji Etapu 3
— bez uwag. Etap 4 jest jednoczesnie ostatnim Etapem Wdrozenia Systemu i stanowi ostatni protokot
odbioru.
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ZALACZNIK NR 3 DO UMOWY CRU/U/1400/XXX/2020

UMOWA
O POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH (,,UMOWA DPA”")

zawarta w dniu

.................. pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z o.0. z siedzibg w Poznaniu, ul.
Gorecka 1, 60-201 Poznan

wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego

wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego

przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wildaw | przez Sad Rejonowy w

Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy — Krajowy REJESTE | .cccevveerceireienieireeee sttt et st s s pod

Sadowy pod numerem KRS 477231, NIP 7770002843, numerem KRS e , NIP

REGON 630770227, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: | ....ccccveeeeececencnnenne REGON .ot ,

3.929.000,00 zt; wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
................................. 2,

zwana dalej ,,EC”
reprezentowana przez:

zwana dalej ,Przetwarzajacym Dane”

reprezentowana przez:

zwane dalej tacznie ,Stronami” a kazda z osobna ,Strong”

Preambuta

a. EC przetwarza dane osobowe powierzone jej przez [...] z siedzibq w [...] na podstawie Umowy Powierzenia
Przetwarzania Danych Osobowych z dnia [...] zawartej miedzy [...] jako Administratorem Danych a EC jako
podmiotem przetwarzajgcym te Dane. Na podstawie tej umowy EC moze podpowierzy¢ przetwarzanie tych
danych.

b. Jednoczesnie EC jest rowniez samodzielnym Administratorem Danych.

Strony oswiadczajq, Ze Przetwarzajqcy Dane swiadczy na rzecz EC ustugi, w ramach ktérych ma miejsce
przetwarzanie danych osobowych.

d. Strony majg swiadomos¢ spoczywajgcych na nich obowigzkdw wynikajqcych z obowiqzujgcego prawa
dotyczgcego ochrony danych.

e. Najwazniejszym celem niniejszej Umowy DPA jest zapewnienie wysokiego poziomu ochrony danych
osobowych zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa oraz ustalenie wysokiego standardu ochrony danych
jak réwniez srodkéw osobowych, technicznych i organizacyjnych stuzgcych temu celowi.

f. Niniejsza Umowa DPA okresla wzajemne prawa i obowigzki Stron w zakresie realizacji wzajemnej wspotpracy
w odhniesieniu do powierzenia przetwarzania danych.

§1. Przedmiot Umowy DPA

1. Strony tgczy Umowa, ktdrej przedmiotem jest Zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej
Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby Grupy Kapitatowej ENEA. (,,Umowa Gtéwna”).

2.  Wykonywanie Umowy Gtéwnej wigze sie z czynnosciami Przetwarzania Danych Osobowych —zaréwno tych,
co do ktorych EC jest Administratorem Danych jak i Danych Osobowych [...], co do ktérych EC jest podmiotem
przetwarzajacym Dane.

3. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sig, ze bedzie przetwarzat Dane Osobowe na podstawie niniejszej Umowy
DPA zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE z 4.05.2016,
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nrL119/1) (,GDPR”), prawa krajowego dotyczgcego ochrony danych osobowych oraz jakichkolwiek innych

obowigzujacych przepisdw prawa regulujacych ochrone danych osobowych.

4. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy prawem krajowym dotyczgcym ochrony danych a GDPR

po dniu 25 maja 2018 r. moc wigzacg nalezy przyzna¢ GDPR.

5. Terminy uzywane w niniejszej Umowie DPA, ktdre nie zostaty konkretnie zdefiniowane w jej tresci majg

znaczenie nadane im przez GDPR.

§2. Definicje

Dla celdw niniejszej Umowy DPA, w tym Preambuty, stosuje sie nastepujace definicje:

Podmiot Danych
Umowa Gtéwna

Dane Osobowe

Naruszenie Ochrony Danych
Osobowych

Przetwarzanie Danych Osobowych

Prawo Ochrony Danych Osobowych

Podprzetwarzajacy Dane

[...]

Administrator Danych

kazda osoba fizyczna, ktdrej dotyczg Dane Osobowe;

umowa regulujgca wspotprace pomiedzy Stronami, o ktérej mowa
w § 1 niniejszej Umowy DPA;

wszelkie informacje odnoszgce sie do zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej (Podmiotu Danych),
ktore stanowig przedmiot niniejszej Umowy DPA — zaréwno dane
osobowe, co do ktérych EC jest Administratorem Danych jak i
dane osobowe [..], co do ktérych EC jest podmiotem
przetwarzajgcym Dane;

kazde zdarzenie majgce miejsce u Przetwarzajgcego Dane lub
Podprzetwarzajacego Dane, ktore prowadzi do przypadkowego
lub  niezgodnego z prawem  zniszczenia, utracenia,
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia, nieuprawnionego
dostepu lub dostepnosci Danych Osobowych EC lub [...];

operacja lub zestaw operacji wykonywanych na Danych
Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposéb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, jakg jest zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie,
adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesytanie,
rozpowszechnianie lub  innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub faczenie, ograniczanie, usuwanie lub
niszczenie;

GDPR oraz inne znajdujgce zastosowanie akty i regulacje Unii
Europejskiej lub prawa krajowego;

umowny partner Przetwarzajgcego Dane, ktéry przetwarza Dane
Osobowe EC lub [...], bedac wtgczonym do procesu przetwarzania
przez Przetwarzajgcego Dane.

[...] z siedzibg w [...], ktérej Dane Osobowe EC powierza w ramach
niniejszej Umowy DPA Przetwarzajgcemu Dane.

Osoba fizyczna lub prawna lub inny podmiot, ktéry samodzielnie
lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych.

Pojecia zdefiniowane powyzej zachowujg nadane im niniejszg Umowa DPA znaczenie niezaleznie od tego, czy

wystepujg w liczbie pojedynczej czy liczbie mnogie;j.

§3. Postanowienia dotyczgce Przetwarzania Danych Osobowych

1. EC powierza Dane Osobowe do przetwarzania Przetwarzajgcemu Dane na czas i w celu wykonania Umowy

Gtéwnej.
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2. Dla celéw realizacji przedmiotu niniejszej Umowy DPA okresSlonego powyzej, Przetwarzajgcy Dane
przetwarza Dane Osobowe powierzone mu przez EC w zakresie okreslonym w Zataczniku Il pkt 1 do niniejszej
Umowy DPA.

3. Dane Osobowe bedg przetwarzane w sposob okreslony w Zatgczniku Il pkt 2 do niniejszej Umowy DPA.

84. Cel przetwarzania

Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA wytgcznie dla celéw

okreslonych w Zataczniku | pkt 4 do niniejszej Umowy DPA.

§5. Prawa i obowigzki EC

1. Jezeli w trakcie obowigzywania Umowy zajdzie koniecznos¢ przekazania Przetwarzajgcemu Dane
dodatkowych informacji o prawnych, technicznych lub organizacyjnych wymogach, ktére Przetwarzajacy
Dane powinien zna¢, aby Przetwarzanie Danych odbywato sie zgodnie z obowigzujagcym prawem, EC
przekaze te informacje niezwtocznie.

2. EC moze wydawac polecenia co do rodzaju, zakresu i sposobu Przetwarzania Danych Osobowych. Polecenia
te mogga by¢ wydawane pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

3. ECmoze kontrolowac przestrzeganie niniejszej Umowy DPA oraz Prawa Ochrony Danych Osobowych. EC jest
uprawniona do przeprowadzania kontroli w miejscu przetwarzania jak réwniez w lokalach Przetwarzajgcego
Dane majgcych na celu uzyskanie potrzebnych informacji lub wglagdu w przechowywane Dane Osobowe, a
takze kontroli programéw stuzacych przetwarzaniu Danych Osobowych, w kazdym czasie i bez zbednej
zwtoki. W tym celu Przetwarzajacy Dane udostepni wskazane powyzej miejsca osobom kontaktowym lub,
w zaleznosci od konkretnego przypadku, innej osobie trzeciej upowaznionej przez EC do przeprowadzenia
czynnosci kontrolnych. Kontrole mogg by¢ przeprowadzane w trakcie normalnych godzin pracy u
Przetwarzajacego Dane. EC moze dokumentowaé wyniki kontroli. Przetwarzajgcy Dane jest zobowigzany do
udzielania EC pomocy, rowniez w przypadku kontroli ochrony danych osobowych prowadzonych przez
wtasciwe organy nadzorcze, w zakresie w jakim dotyczg one Przetwarzania Danych Osobowych wynikajgcego
z niniejszej Umowy DPA. Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest do niezwtocznego wdrozenia wymogow
wskazanych przez organ nadzorczy w porozumieniu z EC.

4. Prawa EC okreSlone w niniejszym paragrafie przystugujg rowniez [...], w zakresie przetwarzania Danych
Osobowych, co do ktérych jest on Administratorem Danych. [...] moze je wykonywa¢ samodzielnie lub w
porozumieniu z EC.

§6. Prawa i obowigzki Przetwarzajacego Dane

1. Przetwarzajgcy Dane ma obowigzek Przetwarzania Danych Osobowych wytgcznie na podstawie postanowien
niniejszej Umowy DPA oraz udokumentowanych polecen EC.

2. Przetwarzajacy Dane nie moze wykorzystywaé Danych Osobowych dla innych celéw niz wskazane w
niniejszej Umowie DPA, w szczegdlnosci Przetwarzajgcy Dane nie moze bez zgody EC udzielonej na pismie
przekazaé¢ Danych Osobowych osobom trzecim. Bez uprzedniej zgody EC Przetwarzajgcy Dane nie moze
tworzy¢ kopii i duplikatow Danych Osobowych, z tym ze zastrzezenie powyzsze nie obejmuje tworzenia kopii
zapasowych w celu zapewnienia wtasciwego Przetwarzania Danych Osobowych.

3. Przetwarzajacy Dane zapewni, aby osoby upowaznione przez niego do Przetwarzania Danych Osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy oraz przestrzegania wtasciwych sposobdw zabezpieczenia Danych
Osobowych lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.
Przetwarzajgcy Dane zapewni, aby osoby upowaznione przez niego do Przetwarzania Danych Osobowych
uczestniczyty w odpowiednich szkoleniach z zakresu ochrony danych osobowych. Przetwarzajgcy Dane
zobowigzuje sie dostarczy¢ kazdorazowo, na zgdanie EC i w terminie przez nig wyznaczonym, aktualng liste
0oséb zaangazowanych w przetwarzanie Danych Osobowych w zwigzku z niniejsza Umowg DPA.
Przetwarzajgcy Dane ogranicza dostep do powierzonych Danych Osobowych wytgcznie do oséb, dla ktérych
dostep jest niezbedny w celu realizacji Umowy Gtéwnej lub niniejszej Umowy DPA.

4. Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe na podstawie niniejszej Umowy DPA jedynie w kraju
i siedzibie, wskazanych w Zatgczniku | pkt 2 do niniejszej Umowy DPA. O wszystkich innych miejscach
wykonywania czynnosci przetwarzania lub wszelkich zmianach dotychczasowych miejsc przetwarzania w
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tym samym kraju Przetwarzajacy Dane uprzednio informuje EC. W takim przypadku EC przystuguje prawo

do sprzeciwu. Jezeli EC nie wniesie sprzeciwu w terminie jednego miesigca od otrzymania powyzszych

informacji od Przetwarzajgcego Dane, uznaje sie, ze wyrazita zgode na inne miejsca lub zmiane miejsc
przetwarzania w tym samym kraju w zakresie wskazanym w informacji otrzymanej od Przetwarzajacego

Dane.

5. Jezeli Przetwarzajgcy Dane zamierza przetwarza¢ Dane Osobowe w innym kraju, dla takiego Przetwarzania
Danych Osobowych wymagana jest uprzednia pisemna zgoda EC. Zaangazowanie Podprzetwarzajgcych Dane
oraz miejsca przetwarzania przez nich Danych Osobowych podlegajg paragrafowi 8 niniejszej Umowy.
Przetwarzajacy Dane ma obowigzek niezwtocznego poinformowania EC, najpdzniej w ciggu 12 godzin od
uzyskania informacji o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych, o wszelkich przypadkach powaznego
zaktdcenia operacji przetwarzania, jakimkolwiek podejrzeniu naruszenia ochrony danych, nieprzestrzegania
Prawa Ochrony Danych Osobowych, ktore dotyczy Danych Osobowych lub innych zauwazonych przez niego
nieprawidtowosciach przy Przetwarzaniu Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego Dane, pracownikéw
Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacych Dane. Informacja taka powinna zosta¢ przekazana na
formularzu, ktérego wzoér stanowi Zatgcznik Ill. Przetwarzajgcy Dane powinien dostarczy¢ wraz z informacja,
o ktérej mowa powyzej, wszystkie informacje wymagane przez EC niezbedne do zgtoszenia Naruszenia
Ochrony Danych Osobowych. Jezeli okreslonych informacji, o ktérych mowa w Zatgczniku Il Przetwarzajgcy
Dane nie jest w stanie przedstawi¢ w terminie wskazanym powyzej, zobowigzany jest je udziela¢
sukcesywnie bez zbednej zwtoki, jednakze w zadnym wypadku nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin od powziecia
danych informacji, wraz z wyjasnieniem przyczyn opdznienia. W kazdym ze wskazanych powyzej przypadkéw
Przetwarzajacy Dane bezzwtocznie podejmie wszystkie niezbedne kroki w celu zapewnienia nalezytej
ochrony Danych Osobowych, a nastepnie postgpi zgodnie z poleceniami przekazanymi mu przez EC.
Przetwarzajacy Dane umozliwi EC uczestnictwo w jakichkolwiek czynnosciach wyjasniajgcych prowadzonych
w zwigzku z wymienionymi zdarzeniami. W przypadku jakiegokolwiek naruszenia Prawa Ochrony Danych
Osobowych w zwigzku z Przetwarzaniem Danych Osobowych przez Przetwarzajacego Dane, Przetwarzajacy
Dane ma obowigzek wspierania EC w powiadamianiu Podmiotéw Danych dotknietych naruszeniem oraz
organu nadzorczego, jezeli zostanie o to poproszony.

6. Jezeli Przetwarzajgcy Dane otrzyma jakakolwiek skarge, powiadomienie lub zgtoszenie, ktére odnosi sie do
Przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego Dane lub zgodnosci z Prawem Ochrony Danych
Osobowych przez ktdrgkolwiek ze Stron, Przetwarzajacy Dane niezwtocznie powiadomi o tym EC, w zakresie
dozwolonym przepisami prawa, oraz bedzie w niezbednym zakresie wspodtpracowat z i pomagat EC w
odniesieniu do takiej skargi, powiadomienia lub zgtoszenia.

7. Przetwarzajacy Dane ma obowigzek niezwtocznego poinformowania EC o kazdej:

1) skardze Podmiotu Danych w zakresie jej Danych Osobowych lub jakiejkolwiek prosbie otrzymanej od
Podmiotu Danych o dostep do jej Danych Osobowych lub o kazdym innym zgtoszeniu odnoszgcym sie
bezposrednio lub posrednio do Przetwarzania Danych Osobowych w zwigzku z niniejsza Umowa DPA;
Przetwarzajgcy Dane dostarczy EC wszystkich zazgdanych informacji dotyczacych takiej skargi, prosby
lub zgtoszenia,

2) korespondencji lub zgdaniu jakiegokolwiek organu nadzoru ochrony Danych Osobowych majgcych
zwigzek z Przetwarzaniem Danych Osobowych, powierzonych Umowg DPA,

- atakze niezwtocznie podejmie wspodtprace z EC lub [...] w zwigzku z takim zgdaniem lub komunikacja,
skarga, prosba lub zgtoszeniem, co obejmuje miedzy innymi odpowiedz na zgdanie lub komunikacje,
skarge, prosbe lub zgtoszenie.

8. Jezeli Podmiot Danych bedzie wykonywac swoje prawo do sprostowania, zmiany, uaktualnienia, usuniecia,
wykreslenia, tymczasowego lub statego zawieszenia, zablokowania lub ograniczenia przetwarzania Danych
Osobowych wzgledem EC, Przetwarzajacy Dane bedzie zobowigzany do wykonania zgdania Podmiotu
Danych zgodnie z poleceniami EC. Jezeli Podmiot Danych przekaze tego rodzaju zgdanie bezposrednio do
Przetwarzajacego Dane, Przetwarzajgcy Dane jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania o tym EC
i dziatania zgodnie z poleceniami EC.
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10.

11.

12.

13.

Na zgdanie EC Przetwarzajgcy Dane bedzie prowadzit rejestry przetwarzania Danych Osobowych oraz
dostarczy EC aktualne informacje dotyczace ochrony i bezpieczerstwa danych przetwarzanych na podstawie
niniejszej Umowy DPA, rdwniez wynikajgce z prowadzonych rejestréw.
Po zakonczeniu wspdtpracy wynikajacej z niniejszej Umowy DPA lub w kazdym czasie na zyczenie EC
Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie do zwrotu EC lub do zniszczenia wszystkich Danych Osobowych
przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy DPA oraz do usunigcia ich w trwaty sposéb ze swoich
nosnikow danych w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od zakorczenia wspodtpracy, chyba ze przepisy
obowigzujgcego prawa naktadajg na Przetwarzajagcego Dane obowigzek przechowywania Danych
Osobowych przez Przetwarzajgcego Dane. Wszystkie dziatania zwigzane z niszczeniem danych powinny by¢
przeprowadzone w sposob, ktdry jest zgodny z najnowsza technologia w zakresie $rodkéw zapewnienia
poufnosci danych, chyba ze EC wyraznie wymaga innej procedury. Na zyczenie EC Przetwarzajacy dane
przedtozy pisemne potwierdzenie usuniecia Danych Osobowych.
Jezeli na zyczenie EC Przetwarzajgcy Dane powotat inspektora ochrony danych, Przetwarzajgcy dane
przekaze niezwtocznie EC jego dane kontaktowe.
Inspektor ochrony danych powotany przez Przetwarzajgcego dane pozostaje w kontakcie z EC w zakresie
wszelkich kwestii zwigzanych z ochrong danych powierzonych Przetwarzajgcemu dane przez EC, w
szczegdlnosci w przypadku wystgpienia incydentow Naruszenia Ochrony Danych Osobowych.
Przetwarzajgcy Dane wykonuje prawa i obowigzki okreslone w niniejszym paragrafie odpowiednio w
stosunku do [...]. Administrator, w przypadkach w ktérych taka mozliwos¢ jest przewidziana w niniejszym
paragrafie dla EC, moze wykonywac czynnosci oraz zadac bezposrednio od Przetwarzajgcego Dane realizacji
obowigzkow.

§7. Srodki techniczne i administracyjne
Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie zapewni¢ adekwatne srodki organizacyjne i techniczne lub personel,
ktére zapewnig ochrone Danych Osobowych na poziomie nie nizszym niz opisany, w celu zapewnienia
wtasciwego standardu bezpieczenstwa Danych Osobowych odpowiadajgcego ryzyku naruszenia praw lub
wolnosci oséb fizycznych. W szczegdlnosci Przetwarzajagcy Dane zobowigzany jest zapewnic¢ szczegdlng
ochrone Danych Osobowych przed ich przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utrata,
modyfikacjg, niedozwolonym ujawnieniem lub dostepem, przestaniem, przechowywaniem lub
przetwarzaniem w inny sposéb, co mogtoby w szczegdlnosci prowadzi¢ do fizycznego, materialnego lub
niematerialnego uszkodzenia Danych Osobowych. W celu zachowania bezpieczeristwa i zapobiezenia
Przetwarzaniu Danych Osobowych niezgodnemu z niniejszg Umowg DPA, Przetwarzajgcy Dane oceni ryzyko
zwigzane z Przetwarzaniem Danych Osobowych i wdrozy odpowiednie srodki w celu minimalizacji tego
ryzyka. Przed przystgpieniem do Przetwarzania Danych Osobowych, Przetwarzajacy Dane oceni wptyw
planowanych czynnosci przetwarzania na ochrone Danych Osobowych i przedtozy wynik EC lub zapewni EC
odpowiednie wsparcie, jezeli ocena wptywu bedzie przeprowadzana bezposrednio przez EC.
Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do poinformowania EC o wszelkich istotnych decyzjach zwigzanych z
bezpieczenstwem, a dotyczacych organizacji Przetwarzania Danych Osobowych oraz zastosowanych
procedur.
Na zyczenie EC lub [...], Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do dostarczenia EC wyczerpujacej, aktualnej
informacji na temat ochrony danych i bezpieczestwa dla zleconego Przetwarzania Danych Osobowych na
podstawie niniejszej Umowy DPA.

§8. Podprzetwarzajgcy Dane

Przetwarzajacy Dane nie bedzie powierzat zadnych czynnosci wynikajacych z niniejszej Umowy DPA
jakimkolwiek osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody EC. EC zezwala Przetwarzajagcemu Dane na
zaangazowanie Podprzetwarzajacych wytacznie na zasadach wynikajgcych z niniejszej Umowy DPA w
zakresie, w jakim mogg i powinny mieé zastosowanie do Podprzetwarzajgcego Dane. Przetwarzajgcy Dane
odpowiedzialny jest za dziatania i zaniechania Podprzetwarzajgcych Dane jak za swoje wtasne dziatania lub
zaniechania.
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2. Przetwarzajacy Dane podejmie odpowiednie kroki w celu zapewnienia, ze Podprzetwarzajgcy Dane bedzie
zobowigzany wobec Przetwarzajgcego Dane w taki sam sposdb, w jaki Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany
wzgledem EC oraz Administratora na podstawie niniejszej Umowy DPA. Przetwarzajgcy Dane jest
zobowigzany do przeprowadzania kontroli Podprzetwarzajagcego Dane w celu weryfikacji, czy
Podprzetwarzajacy Dane prawidtowo wykonuje spoczywajgce na nim zobowigzania w zwigzku z
powierzeniem mu przez Przetwarzajagcego Dane Danych Osobowych do przetwarzania. W szczegdlnosci
Przetwarzajacy Dane powinien sprawdzi¢, czy sSrodki stosowane przez Podprzetwarzajacego Dane sg zgodne
z ustalonymi miedzy Przetwarzajgcym Dane a Podprzetwarzajgcym Dane $rodkami technicznymi i
organizacyjnymi przed rozpoczeciem Przetwarzania Danych Osobowych i pdzniej - w regularnych odstepach
czasu. Wyniki tych audytéw musza by¢ dokumentowane i przekazywane przez Przetwarzajgcego Dane EC
oraz Administratorowi na ich zyczenie.

3. Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do zagwarantowania, aby EC lub [...] mogty przeprowadzaé audyty
wzgledem Podprzetwarzajgcego Dane na co najmniej takich samych zasadach, na jakich moze
przeprowadza¢ audyty u Przetwarzajacego Dane. Przetwarzajagcy Dane ma obowigzek zawarcia
odpowiednich postanowiern umownych zabezpieczajgcych prawo EC lub [...] do audytu w umowie miedzy
nim a Podprzetwarzajgcym Dane. Powyzszy obowigzek obejmuje uprawnienia do audytu, jakie EC lub [...]
uzyskuje wzgledem Przetwarzajacego Dane na mocy niniejszej Umowy DPA.

§9. Odpowiedzialnos¢. Kary umowne.

1. Przetwarzajgcy Dane ponosi petng odpowiedzialnos¢ wzgledem EC za wszelkie naruszenia niniejszej Umowy
DPA poprzez zaptate kar umownych lub odszkodowania az do granicy sity wyzszej. Wszelkie ograniczenia
odpowiedzialnosci uzgodnione gdzie indziej nie znajdujg zastosowania do niniejszej Umowy DPA.

2. W przypadku naruszenia przez Przetwarzajgcego Dane niniejszej Umowy DPA EC przystuguje uprawnienie
do naliczania kar umownych w wysokos$ci 100 000,00 PLN (stownie: sto tysiecy ztotych 00/100) w przypadku
kazdego naruszenia odrebnie. Uprawnienie to przystuguje EC z tytutu naruszenia niniejszej Umowy DPA
niezaleznie od tego, czy naruszenie jest zawinione czy niezawinione. EC nie przystuguje uprawnienie do
naliczenia kar umownych wytacznie w przypadku, gdy naruszenie jest konsekwencjg dziatania sity wyzszej.

3. Naliczenie zastrzezonych Umowg kar umownych nie wytagcza mozliwosci dochodzenia przez EC
odszkodowania na zasadach ogdlnych wynikajacych z przepisdw kodeksu cywilnego do petnej wysokosci
szkody (jezeli wystgpita) poniesionej przez EC w zwigzku ze zdarzeniem, ktdre jest podstawg naliczenia
okreslonej kary.

4. Kary umowne s3 niezalezne od siebie i nalezg sie EC w petnej wysokosci takze wtedy, gdy w przypadku
jednego zdarzenia doszto do wiecej niz jednego naruszenia niniejszej Umowy DPA, wobec czego EC moze
naliczy¢ wiecej niz jedng kare umowng. Za kazdy przypadek naruszenia niniejszej Umowy DPA kary umowne
beda naliczane odrebnie.

5. Kary umowne sg nalezne takze w przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy DPA lub jej rozwigzania przez
Strony.

6. Kwoty kar umownych bedg ptatne w terminie wskazanym w zgdaniu EC, co nie wytgcza mozliwosci
potracenia naliczonych kar ani zaspokojenia roszczen z zabezpieczenia nalezytego wykonania niniejszej
Umowy DPA, o ile takie zabezpieczenie zostato ustanowione.

7. Niezaleznie od zasad odpowiedzialnosci uregulowanych w niniejszym paragrafie, Przetwarzajacy Dane
ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie ochrony danych osobowych na zasadach okreslonych w GDPR, w
szczegllnosci w art. 82 i 83, oraz na zasadach okreslonych w przepisach prawa krajowego dotyczgcych
ochrony danych osobowych.

8. W przypadku skierowania przez osobe trzecig lub [..] do EC jakichkolwiek roszczen, w tym roszczen
odszkodowawczych, zwigzanych z nieprawidtowym przetwarzaniem Danych Osobowych przez
Przetwarzajacego Dane, w tym przetwarzaniem Danych Osobowych niezgodnie z niniejszg Umowg DPA lub
niezgodnie z Prawem Ochrony Danych Osobowych lub niezgodnie z pisemnymi poleceniami EC lub [...] lub
wbrew pisemnym poleceniom EC lub [...], Przetwarzajacy Dane zwolni EC z obowigzku Swiadczenia w
przypadku jakiegokolwiek roszczenia osoby trzeciej lub [...] w zakresie wszelkich odszkodowan naleznych od
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EC w zwigzku z takim naruszeniem w petnym zakresie oraz pokrycia wszelkich kosztow zwigzanych z
dochodzeniem przez osobe trzecig lub [...] tego roszczenia, w tym kosztéw sgdowych i kosztow zastepstwa
procesowego. Podmiot Przetwarzajacy jest odpowiedzialny na zasadach wskazanych powyzej w stosunku do
[..] w zakresie kierowanych do niego roszczen zwigzanych z nieprawidtowym przetwarzaniem Danych
Osobowych po stronie Przetwarzajgcego Dane.

9. Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do udzielenia EC lub [...] wszelkiej pomocy, w tym informacji i
wyjasnien, potrzebnych do podjecia obrony przed tymi roszczeniami. Przetwarzajgcy Dane wstgpi do
procesu na miejsce pozwanego lub, gdyby byto to niemozliwe, wstgpi do procesu w charakterze
interwenienta ubocznego.

10. Przetwarzajgcy Dane ponosi wzgledem EC lub [..] petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania lub
zaniechania Podprzetwarzajacych Dane, w zakresie, w jakim powierza im przetwarzanie Danych Osobowych,
ktorych dotyczy niniejsza Umowa DPA, jak za wiasne dziatania lub zaniechania, niezaleznie od podjetych
przez Przetwarzajgcego Dane dziatan majgcych na celu dokonanie oceny, czy Podprzetwarzajgcy Dane daje
rekojmie nalezytego przetwarzania Danych Osobowych, w tym czy stosuje wtasciwe $rodki techniczne lub
organizacyjne zabezpieczenia Danych Osobowych.

11. EC nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w stosunku do Przetwarzajgcego Dane lub Podprzetwarzajgcego
Dane za szkode powstatg po stronie Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajgcego Dane wskutek
natozenia odpowiednio na Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego Dane przez organ nadzorczy
administracyjnej kary pienieznej lub innej sankcji administracyjnej z tytutu Naruszenia Ochrony Danych
Osobowych przez odpowiednio Przetwarzajgcego Dane lub Podprzetwarzajgcego Dane.

§10. Komunikowanie sie Stron
EC wyznacza osobe kontaktowg okreslong w Zatgczniku | pkt 5 do niniejszej Umowy DPA.
2. Przetwarzajacy Dane wyznacza osobe kontaktowg okreslong w Zatgczniku | pkt 5 do niniejszej Umowy DPA.
§11. Zataczniki do Umowy DPA
Ponizsze Zatgczniki stanowig integralng czes¢ niniejszej Umowy DPA.
Zatacznik | okresla:
1. date zawarcia niniejszej Umowy DPA,
2. strony Umowy DPA,
3. przedmiot Umowy DPA,
4. cel przetwarzania Danych Osobowych,
5. osoby kontaktowe Stron.
Zatacznik 1l okresla:
1. Dane Osobowe przetwarzane przez Przetwarzajgcego Dane,
2. Sposob przetwarzania Danych Osobowych.
Zatgcznik 1l okresla:
1. Wazér formularza zgtoszenia naruszenia.

§12. Postanowienia koricowe

1. Niniejsza Umowa DPA zaczyna obowigzywa¢ w dniu jej podpisania przez obie Strony. Niniejsza Umowa DPA
ulega rozwigzaniu wraz z rozwigzaniem Umowy Gtéwnej lub w inny sposéb okreslony tamze.

2. Zmiany niniejszej Umowy DPA wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, za
wyjatkiem zmian osdéb kontaktowych Stron, o ktérych Strony zawiadamiajg sie w formie pisemnej

3. EC moze rozwigzaé niniejsza Umowe DPA w kazdym czasie bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku powaznego naruszenia postanowien niniejszej Umowy DPA, przy czym za powazne nharuszenie
postanowien niniejszej Umowy DPA uzna¢ nalezy w szczegdlnosci: (i) niewykonanie polecenia lub odmowa
zezwolenia na audyty ze strony EC, w czesci lub w catosci, lub (ii) Przetwarzanie Danych w zakresie innym niz
dozwolony cel Ilub poza uzgodnionym krajem, Ilub (iii) zaangazowanie niezatwierdzonych
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Podprzetwarzajacych Dane, lub (iv) jakiekolwiek istotne Naruszenie Ochrony Danych Osobowych lub brak
zgtoszenia zgodnie z wymogami okreslonymi w § 6.6 powyzej.

4. Jezeli podjecie jakichkolwiek czynnosci Przetwarzania Danych Osobowych bedzie konieczne po wygasnieciu
Umowy Gtéwnej w celu dokonania wtasciwych rozliczern miedzy Stronami lub podjecia innych czynnosci w
celu wygaszenia wynikajgcych z Umowy Gtéwnej zobowigzan, do takiego dalszego Przetwarzania Danych
Osobowych zastosowanie bedg miaty postanowienia niniejszej Umowy DPA.

5. W przypadku, gdy czes¢ niniejszej Umowy DPA straci waznos¢ lub stanie sie niewykonalna, jej pozostate
postanowienia beda nadal wigzace dla Stron, chyba ze Umowa DPA bez tych niewaznych czesci lub
postanowien stataby sie niewykonalna. W takim przypadku Strony natychmiast rozpoczng negocjacje w celu
przyjecia nowych postanowien pozwalajagcych na wykonanie Umowy DPA w sposdb jak najpetniej
zaspokajajgcy ich wzajemne zobowigzania.

6. Niniejsza Umowa DPA stanowi catos¢ uzgodnien i ustalen pomiedzy Stronami w zakresie spraw w niej
uregulowanych i zastepuje jakiekolwiek poprzednie umowy tgczgce Strony i odnoszace sie do tych spraw.

7. Niniejsza Umowa DPA podlega prawu wtasciwemu dla EC i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.
Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy DPA bedg rozstrzygane przez sady witasciwe dla siedziby EC.

8. Niniejsza Umowa DPA zostata sporzadzona i podpisana w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Za EC Za Przetwarzajgcego Dane
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Zatacznik | do Umowy DPA

1. Data zawarcia Umowy DPA

Niniejsza Umowa DPA zostata zawarta w dniu [...] 201[ ] r.

2. Strony Umowy DPA
ENEA Centrum Sp. z o.0. z siedzibg w Poznaniu, ul.
Gorecka 1, 60-201 Poznan
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego

ZSiedzibg W e
wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego

przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w = przez Sad Rejonowy w
Poznaniu VIl Wydziat Gospodarczy — Krajowy REJESTE | ....cvevieeiceeeceet ettt s raersae st sn s pod
Sadowy pod numerem KRS 477231, NIP 7770002843, numerem KRS e , NIP
REGON 630770227, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: | ....cccvveveeeececencnnenne REGON .ot ,
3.929.000,00 zt; wysokos¢ kapitatu zaktadowego:

zwana dalej ,,EC”
reprezentowana przez:

................................. zt, kapitat zaktadowy wyptacony:

zwana dalej ,Przetwarzajagcym Dane”
reprezentowana przez:

3. Przedmiot Umowy DPA
Strony tgczy umowa [...] z dnia [...] dotyczgca Swiadczenia przez Przetwarzajgcego Dane ustug na rzecz EC
obejmujacych zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie Elektronicznej Platformy Zakupowej (EPZ) na potrzeby
Grupy Kapitatowej ENEA. Niniejsza Umowa DPA stanowi Zatgcznik do Umowy Gtownej.

4. Cel przetwarzania danych osobowych
Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA (,,Przetwarzanie
Danych Osobowych”) wytacznie dla nastepujacych celéw:
a) Realizacja Wdrozenia Systemu tj. ustug okreslonych w § 2 ust. 1 pkt. 1) — 9) Umowy Gtdwne;j
b) Swiadczenie Ustug Serwisowych zgodnie z §10 Umowy Giéwnej
c) Swiadczenie Ustug Helpdesk zgodnie z §11 Umowy Gtéwnej
d) Realizacja Innych Ustug zgodnie z §12 Umowy Gtéwnej

5. Osoby kontaktowe Stron

po stronie EC po stronie Przetwarzajqgcego

Imie i nazwisko
Stanowisko
Telefon
E-mail

ENEA Centrum Sp. z o0.0. Strona 112z 116



oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA
1400/DW00/ZT/KZ/2020/0000084350

Zatacznik Il do Umowy DPA

1. Dane Osobowe przetwarzane przez Przetwarzajacego Dane
A. Rodzaj Osdb, ktérych Dane Dotycza:

Dane osobowe uzytkownikéw ENEA (dane przypisane do kont w Systemie)
Rodzaje Danych Osobowych, ktérych przetwarzanie dotyczy:

imie, nazwisko, stanowisko, spdtka, nr telefonu, adres mailowy, nr SAP
B. Rodzaj Osdb, ktérych Dane Dotyczg:

Dane osobowe pracownikow ENEA podane w dokumentacji przetargowej m.in. w celu kontaktu
Rodzaje Danych Osobowych, ktérych przetwarzanie dotyczy:

imie, nazwisko, adres mailowy, telefon, podpis
C. Rodzaj Osdb, ktérych Dane Dotycza:

Dane podmiotéw (Dostawcdow) biorgcych udziat w przetargach, w tym réwniez jednoosobowe
dziatalnosci gospodarcze oraz konta osdb fizycznych (dane przypisane do kont Dostawcéw w EPZ)
Rodzaje Danych Osobowych, ktérych przetwarzanie dotyczy:

nazwa podmiotu, adres, NIP (lub inny numer rejestrowy w przypadku podmiotéw zagranicznych), KRS,
REGON, nr telefonu do podmiotu;
w przypadku kont oséb fizycznych - imie, nazwisko, pesel

D. Rodzaj Oséb, ktérych Dane Dotycza:

Dane osobowe uzytkownikéw Dostawcdow logujagcych sie do EPZ (przypisane do ich kont w EPZ)
Rodzaje Danych Osobowych, ktdrych przetwarzanie dotyczy:

imie, nazwisko, adres mailowy, firma, stanowisko, nr telefonu.
E. Rodzaj Osoéb, ktérych Dane Dotyczg

Dane osobowe pracownikéw Dostawcow oraz dane ich podwykonawcéw (w tym m.in. jednoosobowe
dziatalnosci gospodarcze), a takze dane petnomocnikdéw Dostawcéw zawarte w ofertach tj.
zatacznikach sktadanych przez wykonawcéw podczas postepowan w EPZ

Rodzaje Danych Osobowych, ktérych przetwarzanie dotyczy:

imie i nazwisko, nazwa podmiotu (firma), numer ewidencyjny PESEL, Numer Identyfikacji Podatkowej,
numer REGON, siedziba (adres pocztowy przedsiebiorcy), numer telefonu, adres poczty elektronicznej,
stanowisko stuzbowe, odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego, przebieg doswiadczenia zawodowego
(CV), posiadane certyfikaty i umiejetnosci.

Dane wrazliwe/specjalne (ktére muszg zosta¢ tutaj wymienione szczegétowo):

Pte¢, zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego

2. Sposdb przetwarzania Danych Osobowych

Dane osobowe sg przetwarzane w siedzibie Zamawiajgcego pod nadzorem Administratoréw IT, pracownikéw
Zamawiajacego lub zdalnie (za posrednictwem udostepnionego przez Zamawiajgcego kanatu VPN lub za pomoca
potaczenia typu Site-to-site do infrastruktury sprzetowej Zamawiajgcego), wg warunkdéw i zasad okreslonych w
Umowie Gtéwnej, zgodnie z zasadami bezpieczenstwa teleinformatycznego, obowigzujgcymi u Zamawiajgcego.
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Zatacznik 11l do Umowy DPA
- Wz6r zgtoszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych
Nalezy wypetni¢ w ciggu 6 godzin od uzyskania Swiadomosci o Naruszeniu. Wypetnione zgtoszenie nalezy przestac
za posrednictwem zaszyfrowanej wiadomosci e-mail do osoby kontaktowej po stronie EC wskazanej w Umowie

DPA.
W2zér zgtoszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych
Przetwarzajacy:
Zgtaszajacy:
Wydziat/departament: Numer telefonu: E-mail:
Data zgtoszenia: Czas zgtoszenia:
Data zdarzenia: Czas zdarzenia:

Czy zgtoszenie zostato dokonane z opdznieniem:
(minety wiecej niz 6 godzin od daty zdarzenia)
L] L]

Powdd opdznienia:

Opis Naruszenia Ochrony Danych Osobowych (prosze krétko opisaé zdarzenie)

1) Kategorie podmiotdw danych (np. klienci, pracownicy)
2) Liczba podmiotéw danych dotknietych Naruszeniem (przyblizona)
3) Kategorie zbioréw/rejestrow danych (np. dane finansowe, numery rachunkéw bankowych)

4) Liczba zbiorow/rejestréw danych dotknietych Naruszeniem (przyblizone)

Opis mozliwych skutkow Naruszenia Ochrony Danych Osobowych:
1) Czyistnieje zagrozenie dla danych szczegdlnych kategorii? Jesli tak, prosze wskazac w jakim zakresie.
2) Czy podmioty danych dotknietych Naruszeniem majg Swiadomosé Naruszenia?
3) Jaki wptyw i konsekwencje dla bezpieczenstwa ich danych moze mieé Naruszenie?

4) Czy ktérykolwiek z podmiotow danych dotknietych Naruszeniem ztozyt w zwigzku z nim skarge lub zgtosit roszczenia?
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Srodki naprawcze
1) Jakie $rodki zostaty wdrozone w celu zapobiezenia tego rodzaju zdarzeniom?

2) Czy zostaty podjete jakiekolwiek srodki majgce na celu ograniczenie wptywu zdarzenia na bezpieczenistwo danych? Jesli
tak, prosze je opisaé szczegétowo.

3) Czy wobec danych dotknietych Naruszeniem zastosowano $rodki naprawcze? Jesli tak, prosze wskazac jakie i kiedy.
4) Jakie srodki podjeto w celu zapobiezenia zajscia takich zdarzen w przysztosci?

Szkolenia i wytyczne

1) Czy Twoj personel zostat przeszkolony ze znajomosci GDPR?

2) Czy szkolenia w zakresie GDPR sg obligatoryjne? Czy osoby uczestniczgce w zdarzeniu braty udziat w szkoleniu?

Pozostate

1) Czy policja zostata poinformowana o zdarzeniu? Jesli tak, prosze podac szczegoty.

2) Czy pozostate wtasciwe organy zostaty poinformowane o zdarzeniu? Jesli tak, prosze podac szczegoty.

3) Czy zdarzenie byty przedmiotem jakichkolwiek doniesiert medialnych? Jesli tak, prosze podac szczegoty.

Czy zgodnie z Twojg wiedzg zdarzenie dotyczyto ktéregokolwiek z ponizszych elementéw?

Telefon Kradziez

Fax Oszustwo
Kserokopiarka Nieautoryzowany dostep
Hardware komputerowy Klienci
E-mail Osoby trzecie
Pobranie z Internetu Prawo autorskie

Wirus

O O o o d o g
O O oo o0 d o g

Inne (prosze wskaza¢ ponizej)

Czy zgtosites Naruszenie: (prosze zaznaczyc¢ wtasciwe)
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Przetozony — Organy wykonawcze — Szef dziatu IT — Audytor wewnetrzny — Inny (prosze wskaza¢
ponizej)

Dane kontaktowe na wypadek potrzeby uzyskania dalszych informacji lub wyjasnien (nazwisko, stanowisko, e-mail, telefon)

Podpis osoby upowaznionej przez Przetwarzajgcego Dane: Data:
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