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ROZDZIAL | — INFORMACIJA DLA WYKONAWCOW
INFORMACIE WSTEPNE
Zamawiajgcym w niniejszym postepowaniu jest:
ENEA Centrum sp. z 0.0.
ul. Gérecka 1, 60-201 Poznari
NIP: 777-000-28-43

Adres do korespondenc;ji, sktadania ofert i kontaktu z Zamawiajgcym:

ENEA Centrum Sp. z 0.0.
ul. Gérecka 1, 60-201 Pozna#i
NIP: 777-000-28-43;

Numer postepowania:
Postepowanie, ktorego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem:

1400/DW00/ZT/K2/2019/0000041472

Wykonawcy we wszystkich kontaktach z Zamawiajagcym powinni powotywaé sie na ten znak.

Wszelkie informacje dotyczace postepowania Zamawiajacy udostepnia na swojej stronie internetowej
http://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-zakupowa.

Zamawiajacy informuje, ze postepowanie, w tym otwarcie ofert jest niejawne i nie zamierza zwotywaé zebrania

Wykonawcow.

W niniejszym postepowaniu Wykonawcom nie przystuguja srodki odwotawcze.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z uczestnictwem w niniejszym postepowaniu, w tym takze
z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zadne materiaty dotyczace postepowania, dostarczone przez Wykonawcéw, nie podlegajg zwrotowi.
Zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza niniejsze postepowanie w sposéb zapewniajacy zachowanie uczciwej
konkurencji oraz réwne traktowanie Wykonawcdw. Czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
niniejszego postepowania wykonuja osoby zapewniajace bezstronnos¢ i obiektywizm.

KOMUNIKACIA

Postepowanie prowadzone jest w formie pisemne;j.

Oferte oraz zatgczniki do oferty, w tym rdéwniez uzupetniania oferty Wykonawca sktada wytacznie w formie
pisemnej w oryginale pod rygorem niewaznosci.

Inna korespondencja niz oferta, zatgczniki do oferty oraz uzupetnienie oferty, tj. wyjasnienia do oferty oraz
pytania do postepowania moze by¢ sktadana w innej formie niz pisemna.

Wykonawca mozie zwrdcié sie z wnioskiem do Zamawiajacego o wyjasnienie dokumentacji postepowania.
Zamawiajacy udzieli wyjasnien, nie pézniej niz na 3 dni przed uptywem terminu sktadania ofert - pod warunkiem,
2e wniosek o wyjasnienie tresci dokumentacji postepowania wptynat do Zamawiajgcego nie péiniej niz do korica
dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert, tj. 06.06.2019 r.. Zamawiajacy oczekuje,
aby arkusz z pytaniami Wykonawcy zostat przekazany na adres e-mail: karolina.kopylec@enea.pl oraz
alicja.ciezak@enea.pl

Przedtuzenie terminu skfadania ofert nie wptywa na bieg terminu skfadania wniosku o wyjasnienie dokumentagji
postepowania.

Tre$¢ zapytan bez ujawniania Zrddia zapytania wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepni na stronie
internetowej.

W przypadku wplywu pytar ze strony Wykonawcdow po uptywie terminu, w ktérym Zamawiajacy ma obowigzek
udzielenia odpowiedzi, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawic¢ wniosek bez rozpoznania.
Zamawiajacy moze zmodyfikowad tres¢ Warunkdw Zamédwienia, w tym przedtuzy¢ termin sktadania ofert.
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Zmiana tresci Warunkow Zaméwienia moze rowniez dotyczy¢ kryteridow oceny Ofert, a takze warunkéw udziatu
w Postepowaniu oraz sposobu oceny ich spetniania.

Zamawiajacy moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert — z uwzglednieniem czasu niezbednego do wprowadzenia
w ofertach zmian wynikajgcych z modyfikacji treci Warunkdw Zaméwienia, jednak nie mniej niz o 3 dni.

W przypadku ztozenia oferty przez spotke wchodzaca w sktad grupy kapitatowej (zgodnie z definicjg w art. 3 ust.
1 pkt. 44 Ustawy o Rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994), Zamawiajgcy zastrzega, ze w takim przypadku oferte
moze ztozy¢ jedna spétka z grupy kapitatowej.

Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim w zwigzku z tym wszelka korespondencja dotyczaca tresci
Warunkéw Zamoéwienia, oferty itp. muszg byc sktadane w jezyku polskim. Zawarte w ofercie dokumenty
sporzadzone w jezyku obcym, muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniami na jezyk polski. Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢ przedstawienia ttumaczenia zwykiego. W przypadku watpliwosci Zamawiajgcy moze zazgdac
uzupetnienia oferty o ttumaczenie sporzadzone przez ttumacza przysiegtego.

Fakt otrzymania korespondencji zwigzanej z postepowaniem przekazywang przez Zamawiajacego lub
Wykonawce droga elektroniczng jest niezwtocznie potwierdzany przez kazda ze stron na zadanie drugiej.

Forma pisemna zastrzezona jest dla zlozenia oferty wraz z zatacznikami, a takze zmiany lub wycofania oferty.
Wszelkg korespondencje w sprawie postepowania nalezy kierowac na adres korespondencyjny okreslony
powyzej, za pomocg jednego z dopuszczonych przez Zamawiajgcego sposobdw komunikowania sie z
Wykonawcami. W korespondencji nalezy powotywa¢ sie na nazwe oraz numer postepowania okreslone na
pierwszej stronie Warunkéw Zaméwienia.

Osobami uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami sg:

Pani Karolina Kopylec

Tel. + 48 / 61 884 86 82, mail: karolina.kopylec@enea.pl

ENEA Centrum Sp. z 0.0., Departament Zakupéw

Biuro Udzielania Zamodwien

oraz

Pani Alicja Ciezak

Tel. + 48 / 61 884 87 21, mail: alicja.ciezak@enea.pl

ENEA Centrum Sp. z 0.0., Departament Zakupéw

Biuro Udzielania Zaméwien

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zamodwienia jest prowadzone w oparciu 0 wewnetrzne regulacje zakupowe
obowigzujace u Zamawiajacego.

Do postepowania nie znajdujg zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.).

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zaméwienia jest:

Wsparcie serwisowe dla rozwigzan systemu F5 VIPRION

SzczegGtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia zawarty jest w Rozdziale Il Warunkéw Zamowienia, tj. ,Szczegdtowy
QOpis Przedmiotu Zamdwienia”.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte. Alternatywy zawarte w tresci oferty spowodujg jej odrzucenie.

Nie dopuszcza sie sktadania ofert cze$ciowych, réwnowaznych ani wariantowych. Ztozona oferta musi doktadnie
odpowiadaé Szczegdtowemu Opisowi Przedmiotu Zamodwienia zawartemu w Rozdziale Il Warunkéw Zamowienia,
zostac przedstawiona zgodnie z formularzem ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Warunkéw Zamodwienia
i obejmowaé swoim zakresem cato$¢ zamdwienia.
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7.2,
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a)

b)
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e)

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia przez Wykonawce wykonania czesci zamdwienia
Podwykonawcom.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Wykonawca zapewni wsparcie serwisowe na okres 12 miesiecy od dnia wygasniecia poprzedniej umowy
wsparcia, tj. od dnia 01.07.2019 r., zgodnie z terminami wskazanymi w Rozdziale Il Warunkéw Zamdwienia.
WARUNKI SERWISU
Zamawiajacy wymaga aby ustuga wsparcia serwisowego byta swiadczona na standardowych warunkach opieki
serwisowej producenta w zakresie utrzymania i eksploatacji rozwigzar systemu F 5 VIPRION.

WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE

O udzielenie Zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy ktorzy:

a) posiadajg uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalno$ci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

b) posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie, tj.: wykazac sie realizacja co najmniej 2 (dwdch) Projektéw
Podobnych, z ktérych kazdy bedzie spetniac wszyétkie ponizsze przestanki (Zatacznik nr 5 do Warunkéw
Zaméwienia):

i.  projekt, ktérego przedmiotem byto wsparcie serwisowe w zakresie systemu F5 VIPRION

ii. projekt o wartosci nie nizszej niz 100 000,00 PLN netto

iii. projekt, ktory zostat zrealizowany w okresie 3 ostatnich lat, tj. od 05.2016 r. do 05.2019 r., a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie;

iv. projekt zakoriczony i potwierdzony dokumentami potwierdzajagcymi nalezyte wykonanie
(referencje, protokét odbioru prac lub inne dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie),
wystawione przez Podmiot, na rzecz ktdrego projekt byt wykonany, z zastrzezeniem, ze
Zamawiajacy nie uznaje referencji wtasnych, wystawionych przez Wykonawce sktadajacego oferte
w postepowaniu. Dokumenty winny by¢ oznaczone w taki sposéb, aby nie byto watpliwosci,
ktérych projektéw wskazanych przez Wykonawce dotyczg

¢) znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie Zamdéwienia

d) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdéwienia.

Wykonawca musi wykazaé spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu nie pézniej niz na dzieri sktadania ofert
na podstawie przedtozonych oswiadczen i dokumentéw o ktérych stanowi pkt 8.1. Warunkéw Zaméwienia.
Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunkdw na zasadzie ,spetnia — nie spetnia” na podstawie przedtozonych
przez Wykonawce oswiadczen i dokumentdéw, o ktérych stanowi pkt 8.1 Warunkdw Zamowienia.

Nie dopuszcza sie postugiwania sie zasobami podmiotdw trzecich w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu.

WYMAGANE DOKUMENTY | OSWIADCZENIA

W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu Zamawiajacy zada przedstawienia
nastepujacych oswiadczen i dokumentdw:

wypetnionego i podpisanego formularza oferty obejmujgcego oswiadczenie o zaakceptowaniu Warunkéw
Zamdwienia {Zatacznik nr 1 do Warunkéw Zamdwienia),

podpisanego oswiadczenia Wykonawcy o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu (Zatacznik nr 2 do
Warunkéw Zamdwienia),

podpisanego os$wiadczenie Wykonawcy dotyczacego uczestnictwa w grupie kapitatowej (Zatacznik nr 3 do

Warunkéw Zamoéwienia),

podpisanego oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci (Zatacznik nr 4 do Warunkéw Zamdéwienia),
wykazu zrealizowanych w okresie maksymalnie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert projektéw,
z podaniem ich wartosci, daty wykonania oraz wskazaniem zleceniodawcéw wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi nalezyte ich wykonanie (Zatacznik nr 5 do Warunkéw Zamdéwienia),
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f)
g)

h)

8.2.

8.3.

8.4.

10.
10.1.

10.2.
10.3.
10.4.

podpisanej informacji o Administratorze Danych Osobowych (Zatacznik nr 7 do Warunkéw Zaméwienia)

upowaznienia do podpisania oferty i zatgcznikow do niej, jesli nie wynika ono z innych dokumentéw zataczonych

przez Wykonawce, UWAGA: dokument petnomocnictwa winien byé bezwzglednie ztozony w oryginale lub kopii
notarialni po§wiadczonej za zgodno$< z oryginatem,

aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru albo aktualnego zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci

gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci

gospodarczej, wystawionego nie wczesnie] niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania Ofert

e w przypadku zaswiadczenia o wpisie do CEIDG, Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie wydruku ze strony

internetowej CEIDG Rzeczypospolitej Polskiej (www.firma.gov.pl),

e w przypadku odpisu z KRS, Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie wydruku ze strony internetowej

Ministerstwa Sprawiedliwosci(https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu)

zabezpieczonego przed zniszczeniem nosnika elektronicznego zawierajacego petna tres¢ sktadanej oferty (wraz

z zatgcznikami, parafkami, pieczatkami, podpisami, etc.) w formie elektronicznej tj. pdf. W przypadku

jakichkolwiek rozbieznosci miedzy trescig poszczegbinych egzemplarzy (wersji elektronicznej i formy pisemnej),

za rozstrzygajaca bedzie uznana tresé oryginatu w formie pisemnej.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast

dokumentu, o ktérym mowa w pkt 8.1 lit. h) Warunkéw Zamdwienia - sktada odpowiedni dokument wystawiony

przez wtasciwe organy administracyjne lub sadowe lub oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wiasciwym
organem sadowym lub administracyjnym kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajgce odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,

b) nie zalega z uviszczaniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne albo, ze
uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub
wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu,

— powyzej wymienione dokumenty powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert.
Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 8.2. Warunkéw Zamdwienia, sktada sie w formie oryginatu. Dokumenty lub
oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 8.2 Warunkéw Zamdwienia, sporzadzone w jezyku obcym, sktada sie wraz
z ttumaczeniem na jezyk polski.
Dokumenty, o ktérych mowa w powyiszych punktach moga by¢ przedstawione w formie oryginatu lub kopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe upowainiong do sktadania o$wiadczeri woli w imieniu
Wykonawcy, z wyjatkiem zaswiadczert pobranych ze strony ceidg.gov.pl i ms.gov.pl. Poswiadczenia za
zgodnos¢ z oryginatem nalezy dokonaé poprzez umieszczenie na kopii kazdej zapisanej strony dokumentu
czytelnego zapisu: ,za zgodnos¢ z oryginatem” (lub innego — o tozsamym znaczeniu) wraz z datg i podpisem
osoby upowainionej do reprezentowania Wykonawcy. Z zastrzezeniem, iz dokument petnomocnictwa winien
by¢ bezwzglednie ztozony w oryginale lub kopii notarialni po$wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem. Jezeli
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z odpisu z wtasciwego rejestru lub CEIDG - nalezy
wykazac dokumentami ciag umocowania do tej reprezentacji.

WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga whniesienia wadium.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY
Oferta musi zawiera¢ wszystkie dokumenty wymienione w pkt 8.1. Warunkéw Zaméwienia. Zamawiajgcy
wymaga ztozenia dokumentéw okreslonych w Warunkach Zamdwienia zgodnie z zatgczonymi wzorami

dokumentdw.

Zaleca sie, aby wszystkie dokumenty sktadajgce sie na oferte byly potaczone (spiete).

Oferta oraz wszelkie o$wiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie postepowania sa jawne.

Oferta wraz z zatgcznikami i wszystkimi dokumentami musi byé podpisana przez osoby upowaznione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.
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10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

11.
11.1.

12,
12.1.

12.2.

12.3.
12.4,

Wszystkie zapisane strony oferty powinny by¢ ponumerowane i podpisane. Nie dopuszcza sie zadnych poprawek
w tresci oferty. Jakiekolwiek poprawki, niezaleznie od sposobu ich potwierdzenia (parafowania), spowoduja
wezwanie do uzupetnienia oferty w zakresie ztozenia prawidtowo przygotowanych dokumentéw.

Jezeli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca jest zobowigzany zastrzec wyraznie w tresci oferty, ze nie moga
by¢ one udostepnione innym Wykonawcom oraz ztozyé je wraz z oferta (w tym samym opakowaniu), ale jako
odrebny dokument. Zaleca sie, aby w tresci oferty, w miejscach wystepowania ww. informacji, znalazto sie
wyrazne odestanie do tresci tego dokumentu. Wykonawca nie moze zastrzec takich informacji jak: nazwy (firmy)
oraz adresu Wykonawcy, ceny, terminu wykonania zamdwienia, okresu gwarancji i warunkdw pfatnosci
zawartych w ofercie.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa,
ktdre nie zostaty oznaczone w wymagany sposdb.

Oferta musi by¢ zlozona w opakowaniu uniemozliwiajgcym odczytanie jej zawartosci bez usuniecia tego
opakowania. Opakowanie musi by¢ zaadresowane na Zamawiajgcego, by¢ opatrzone informacja o nadawcy
(firma/nazwa lub imie i nazwisko Wykonawcy, jego adres), adresacie (adres Zamawiajacego, imie i nazwisko
osoby wyznaczonej do kontaktéw w przedmiotowym postepowaniu) oraz zawierac zapis:

Oferta w postepowaniu o udzielenie zaméwienia na:
Wsparcie serwisowe dla rozwigzar systemu F5 VIPRION
1400/DW00/ZT/KZ/2019/0000041472

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany oraz wycofaé ztozong przez siebie oferte przed terminem sktadania ofert:

a) w przypadku wycofania oferty, Wykonawca sktada pisemne oswiadczenie, ze oferte swg wycofuje,
w zamkniete]j kopercie oznaczonej zgodnie z pkt 10.8. z dopiskiem , Wycofanie”,

b) w przypadku zmiany oferty, Wykonawca sktada pisemne oswiadczenie, iz oferte swa zmienia, okreslajgc
zakres i rodzaj tych zmian, a'jeéli oswiadczenie o zmianie pocigga za soba koniecznosé wymiany czy tez
przediozenia nowych dokumentéw — Wykonawca dokumenty te zatgcza do oswiadczenia. Powyisze
oswiadczenie i ewentualne dokumenty nalezy zamiesci¢ w zamknietej kopercie, oznaczonej zgodnie z pkt
10.8. z dopiskiem ,,Zmiany”.

Wykonawca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty, ani wycofa¢ jej po uptywie terminu do sktadania ofert.

OFERTY WSPOLNE

Nie dopuszcza sie skladania ofert wspdinych. Nie dotyczy to przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnoéé

gospodarczg zarejestrowanych w CEIDG w formie spdtek cywilnych, ktére traktowane sg przez Zamawiajgcego

jako jeden podmiot.

SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY

Cena podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zaméwienia, w

tym w szczeg6lnosci:

a) koszty wszelkich wymaganych licencji, zezwolenn oraz podatkéw, cta i innych optat niezbednych do
prawidtowej realizacji przedmiotu zamdwienia,

b) koszt serwisu,

¢) ryzyko wynikajace z realizacji umowy,

d) koszty dostarczenia i opracowania w jezyku polskim lub angielskim ewentualnej specyfikacji, przekazanej
Zamawiajgcemu.

Cena powinna by¢ skonstruowana w sposéb podany w formularzu oferty. Podana cena jest obowigzujaca w

cafym okresie waznosci oferty i w trakcie realizacji umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania

0 udzielenie zamdéwienia.

Cena oferty musi by¢ podana w ztotych polskich.

Rozliczenie migdzy Zamawiajacym a Wykonawca bedzie prowadzone w walucie ztoty polski.
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13. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT,

13.1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego wskazanej w pkt 1.2. Warunkéw Zamodwienia, w Kancelarii
Zamawiajacego (lok nr 424), w terminie do 13.06.2019 r. do godz. 10:15.

13.2. Zatermin ztozenia oferty uwaza sie termin jej wptywu do siedziby Zamawiajacego.

13.3. Oferty ztozone po terminie zostang zwrécone Wykonawcom bez otwierania.

13.4. Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi Wykonawce o ztozeniu oferty po terminie oraz zwrdéci oferte po uptywie
terminu do wniesienia odwotania.

14. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

14.1. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

14.2. Wykonawca pozostaje zwigzany oferta przez okres 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

14.3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzyé termin zwigzania ofertg, z tym ze
Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwréci¢ sie do
Wykonawcow o wyrazenie zgody na wydtuzenie terminu 0 oznaczony okres.

15.  KRYTERIA OCENY OFERT

15.1. Zamawiajacy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie ponizszych kryteriéw oceny ofert:

Lp. ] Kryterium .l Waga kryterium
1. | CENA B | 100 % -
Liczba punktéw, ktéra mozna uzyska¢ w ramach tego kryterium obliczona zostanie przez podzielenie facznej
ceny netto z oferty najtaniszej z ofert przez taczng cene netto z oferty badane;j.
taczna cena oferty netto z oferty najtansz?j x 100% *100 pkt
taczna cena oferty netto z oferty badanej

15.2. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do dziewigtego miejsca po przecinku.

15.3. Za najkorzystniejsza oferte zostanie uznana oferta Wykonawcy, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw.

15.4. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mdgt dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej cenie, wezwie Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w okreslonym terminie
ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajgc oferty dodatkowe nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane
w ztozonych ofertach.

16. OTWARCIE OFERT | PRZEBIEG POSTEPOWANIA

16.1. Po otwarciu ofert, Zamawiajacy dokona oceny spetnienia warunkéw udziatlu w Postepowaniu przez
Wykonawcéw, a nastepnie dokonuje oceny ztozonych Ofert — w tym weryfikuje poprawnosé rachunkéw
przyjetych w Ofercie i w zaleznodci od stwierdzonych okolicznosci Zamawiajacy poprawia omytki, wzywa
Wykonawcéw do wyjasnienia tresci Oferty badz do uzupetnienia dokumentdw.

16.2. Zamawiajgcy wzywa Wykonawcdw, ktdrzy w wyznaczonym terminie nie ztozyli dokumentéw lub oswiadczen
wymaganych w dokumentacji postepowania lub ktérzy nie ztozyli petnomocnictw albo ktdrzy ztozyli dokumenty,
oswiadczenia lub petnomocnictwa zawierajgce btedy, do ich uzupetnienia w wyznaczonym terminie, chyba ie —
mimo ich uzupetnienia — oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub konieczne byloby uniewaznienie
postepowania.

16.3. Dokumenty uzupetnione na wezwanie, o ktérym mowa w pkt 16. 2 Warunkdw Zaméwienia, musza potwierdzaé
stan faktyczny aktualny na dzien sktadania Ofert.

16.4. Jezeli oferta bedzie zawiera¢ razgco niska cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia, Zamawiajacy moze

zwrécié sig do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnieri dotyczacych.
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16.5.

l6.6.

16.7.

16.8.
16.9.

16.10.

17.
17.1.

Zamawiajacy przeprowadzi negocjacje warunkow realizacji zamdwienia z Wykonawcami, ktérzy ztozyli Oferty

niepodlegajgce odrzuceniu. Zamawiajacy droga elektroniczng zaprosi Wykonawcéw na negocjacje informujgc ich

o dacie, lokalizacji i formie prowadzonych negocjacji. Negocjacjom mogg podlegaé wszystkie elementy Oferty, w

tym w szczegdlnosci elementy podlegajace ocenie w ramach kryteriéw oceny Ofert. Zamawiajacy przeprowadzi

negocjacje indywidualnie (tj. odrebnie z kazdym Wykonawca) w formie telekonferencji, zgodnie z kolejnoscig

ztozenia ofert (od najwczesniejszej daty wptywu do siedziby Zamawiajacego). Zakoriczenie negocjacji nie jest

réwnoznaczne z wyborem Najkorzystniejszej Oferty ani z przyjeciem Oferty zlozonej przez Wykonawce.

Zamawiajgcy moze zadac ztozenia oferty uzupetniajacej, uwzgledniajacej przebieg przeprowadzonych negocjacji.

Negocjacjom nie podlegaja: wielko$¢ i zakres przedmiotu zamdwienia oraz termin realizacji zamoéwienia.

W przypadku ztozenia minimum dwdch Ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é

przeprowadzenia aukcji elektronicznej w toku negocjacji. Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega, Ze zakoriczenie

aukciji elektronicznej nie jest rGwnoznaczne z wyborem Najkorzystniejszej Oferty ani przyjeciem Oferty zlozonej

przez Wykonawce. O ile po przeprowadzeniu aukgcji elektronicznej beda prowadzone dalsze negocjacje dopuszcza

sie do nich Wykonawcow, ktérzy ztozyli kolejno Najkorzystniejsze Oferty w toku aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzenia minimum jednej tury negocjacji po zakoriczeniu aukgji

elektroniczne;j.

Wymagania techniczne dotyczace aukgcji elektronicznej zostaty opisane przy panelu logowania:
https://start.logintrade.net/PlatformaZakupowa,wymaganiatechniczne.html.

Zamawiajacy zastrzega, iz w zaproszeniu do aukgcji elektronicznej poinformuje Wykonawcéw:

a) o danych, ktore zostang udostepnione Wykonawcom podczas aukcji elektronicznej,

b) o minimalnym postgpieniu aukcji elektronicznej,

c) o przebiegu procedury aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy informuje Wykonawcéw, ktérzy ztozyli Oferty

niepodlegajace odrzuceniu, o wyniku postepowania. W przypadku dokonania wyboru Najkorzystniejszej Oferty,

Zamawiajacy informuje Wykonawcow w szczegdélnosci o:

a) Wykonawcy, ktdérego Oferta zostata wybrana;

b) Rankingu Ofert wraz z miejscem, jakie zajeta Oferta informowanego Wykonawcy;

¢) Uzyskanych punktach w poszczegdlnych kryteriach oceny Ofert.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze nie przekaza¢ informacji, o ktérych mowa w pkt 16.9 lit. a)-c),

jezeli ich przekazanie bytoby sprzeczne z waznym interesem Zamawiajacego.

WYKLUCZENIE WYKONAWCY

Wykonawca podlega wykluczeniu z udziatu w postepowaniu w nastepujacych przypadkach:

a) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania Ofert wyrzadzit stwierdzong prawomocnym
orzeczeniem sadu szkode Zamawiajacego w zwigzku z realizacjg Zaméwienia;

b) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert wyrzadzit szkode Zamawiajgcego, nie
wykonujgc Zamowienia lub wykonujac je nienalezycie, a szkoda ta nie zostata dobrowolnie naprawiona do
dnia wszczecia Postepowania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

c) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert wypowiedziat Zamawiajacego umowe w
sprawie ZamoOwienia z przyczyn innych niz wina Zamawiajgcego lub sita wyzsza;

d) w ciagu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania Ofert odméwit zawarcia umowy

e) w sprawie Zamdwienia po wyborze jego Oferty przez Zamawiajacego;

f) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukfadzie w postepowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majgtku lub sad
zarzadzit likwidacje jego majgtku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
restrukturyzacyjne {Dz. U. 2 2016 r. poz. 1574, 1579, 1948 i 2260) lub ktérego upadtos¢ ogtoszono, z wyjatkiem
wykonawecy, ktéry po ogtoszeniu upadtosci zawart ukfad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu,
jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit
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17.2.

17.3.

18.
18.1.

18.2.
18.3.

19.
19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe (Dz. U.
z 2016 r. poz. 2171, 22601 2261 oraz z 2017 r. poz. 791);

g) wykonywat bezposrednio czynnoéci zwigzane z przygotowaniem Postepowania lub postugiwat sie w celu
sporzadzenia Oferty osobami uczestniczacymi w dokonywaniu tych czynnosci, chyba ze udziat tego
Wykonawcy w Postepowaniu nie utrudni uczciwej konkurencji;

h) zlozyt nieprawdziwe informacje majace lub mogace mie¢ wptyw na wynik Postepowania;

i) nie wykazat spetnienia warunkéw udziatu w Postepowaniu.

Oferta Wykonawcy, ktéry zostat wykluczony z postepowania jest uznawana za odrzucong i nie podlega badaniu

i ocenie.

Wykonawce wykluczonego z postepowania o udzielenie Zamowienia Zamawiajacy niezwtocznie informuje o

wykluczeniu wraz z podaniem uzasadnienia.

ODRZUCENIE OFERTY

Oferta podlega odrzuceniu w przypadkach, gdy:

a) jej tres¢ nie odpowiada wymaganiom okreslonym w Warunkach Zamdwienia lub Zapytaniu Ofertowym,
pomimo wezwania Wykonawcy do uzupetnienia Oferty lub poprawienia btedéw w Ofercie w wyznaczonym
przez ENEA Centrum terminie;

b) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej

konkurencji;

c) zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu Zamdwienia albo Wykonawca nie przedstawit w
wyznaczonym terminie wyjasnien potwierdzajacych, ze Oferta nie zawiera razaco niskiej ceny;

d) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w Postepowaniu lub niezaproszonego do sktadania
Ofert;

e) jej tres¢ narusza przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego;

f) jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw;

g) zostata ztozona po terminie skfadania Ofert;

Zamawiajacy niezwtocznie informuje Wykonawce o odrzuceniu oferty wraz z podaniem uzasadnienia.

Oferta odrzucona nie jest rozpatrywana.

UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

Postepowanie uniewaznia sie w przypadku gdy:

a) nie ztozono zadnej Oferty niepodlegajacej odrzuceniu;

b) cena Najkorzystniejszej Oferty, pomimo przeprowadzenia negocjacji lub aukgcji elektronicznej, przewyisza
kwote, ktérg Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na finansowanie Zaméwienia, chyba ze Zamawiajgcy moze
zwiekszy¢ te kwote do ceny Najkorzystniejszej Oferty;

c) Kierownik Zamawiajacego nie zatwierdzit przedstawionej mu rekomendacji wyboru Najkorzystniejszej Oferty;

d) wystgpity inne istotne okoliczno$ci powodujace, ze prowadzenie Postepowania lub realizacja Zamdéwienia nie

lezy w interesie Zamawiajgcego;
e) w trakcie postepowania nastgpito istotne naruszenie przepiséw Regulaminu, ktére miato wptyw na wynik
Postepowania;
f) wystgpity inne uzasadnione przyczyny.
Wykonawca akceptuje fakt, iz uniewaznienie postepowania nie daje mu podstaw do jakichkolwiek roszczer w
stosunku do Zamawiajacego, w szczegolnosci zas roszczen o zawarcie umowy lub odszkodowawczych.
O uniewaznieniu postepowania o udzielenie Zaméwienia Zamawiajacy zawiadamia wszystkich Wykonawcow,
ktérzy ztozyli Oferty, podajac uzasadnienie przestanek uniewaznienia Postepowania.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ rozstrzygniecia rowniez w przypadku ztozenia jednej waznej oferty.
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20. ZAWARCIE UMOWY
20.1. Z Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg, zostanie zawarta umowa w formie pisemnej,
w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajacego. Strony moga zawrze¢ umowe po uptywie terminu
zwigzania oferta, o ile wyraza na to zgode. Projekt umowy stanowi Zatacznik nr 8 do Warunkéw Zaméwienia.
20.2. Jezeli okaze sie, ze Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana:
a) bedzie uchylat sie od zawarcia umowy w sprawie zamdwienia,
b) przedstawit nieprawdziwe dane,
Zamawiajgcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej
oceny. Jezeli Zamawiajacy zamierza zawrze¢ Umowe z kolejnym Wykonawca stosuje sie w tym wzgledzie odpowiednio
zapisy o zawarciu Umowy z Wykonawca, ktéry ztozyt najkorzystniejszg Oferte.
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ROZDZIAL Il - SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest utrzymanie ciggtosci standardowej ustugi wsparcia serwisowego producenta w zakresie
utrzymania i eksploatacji rozwigzan systemu F5 VIPRION przez okres 12 miesiecy, od dnia 01.07.2019 r.

Ustuga serwisowa obejmujaca:

1.

wymiane uszkodzonego sprzetu w nastepny dzien roboczy po zgloszeniu awarii (mozliwo$¢ zgtaszania
problemdw przez 5 dni w tygodniu, w godzinach pracy 8 —18).

Dostep do bazy wiedzy AskF5

Dostep do portalu F5 WebSupport

Wymiana chassis w przypadku awarii ,,Next Business Day”

Ustuga Serwisu $wiadczonego przez Wykonawce ma objgé nastepujace urzadzenia:

Numer |\ od produktu | Kod Serwisu OPIS SERWISOWY Start | End
seryjny Date Date
Dostarczenie nowego urzadzenia blade {(LTM)
bld414430s o e EoRUCFR nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
B2150 RMA-2
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- ] : 4
bld414430s B2150 PRE-L1-3 Serwis dla oprogramowania do blade’a (LTM) |01.07.19 | 30.06.20
Dostarczenie nowego urzadzenia blade (LTM)
bid414434s FS-VPRLTM FS-SVC-VPR nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
B2150 RMA-2
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . . N
bld414434s B2150 PRE-L1-3 Serwis dla oprogramowania do blade’a (LTM) |01.07.19 | 30.06.20
Dostarczenie nowego urzadzenia chassis
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- : =
chs408643s C2400-AC RMA-2 nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do gtownego
e LRk C2400-AC PRE-L1-3 urzgdzenia (chassis) G000 | 300620
F5-ADD-VPR- F5-SVC-VPR- Serwis dia oprogramowania do modufu vCMP w
SRR VCMP-2400 PRE-L1-3 gtéwnym urzadzeniu (chassis) P e [l
Dostarczenie nowego urzadzenia chassis
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . .
chs408786s C2400-AC RMA-2 nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do gtownego
chs4087865 C2400-AC PRE-L1-3 urzadzenia (chassis) 01.07.19}§j30.06.20
F5-ADD-VPR- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do modutu vCMP w
Ensns786s VCMP-2400 PRE-L1-3 gtéwnym urzadzeniu {chassis) 01.07.191130.06.20
ZFEZYWSP F5-BIG-VE-LAB F5-SVC-BIG- Serwis do urzadzenia wirtualnego srodowiska 01.07.19 | 30.06.20
VE-PREL13 labowego
7ZBRBCGR F5_BIG-VE-LAB F5-SVC-BIG- Serwis do urzadzenia wirtualnego Srodowiska 01.07.19 | 30.06.20
VE-PREL13 labowego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . ) .
bld418602s B2150 PRE-L1-3 Serwis dla oprogramowania do blade’a (LTM) |01.07.19 | 30.06.20
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Numer Kod Produktu | Kod Serwisu OPIS SERWISOWY Start |ff End
seryjny Date Date
Dostarczenie nowego urzadzenia blade
bld418602s FS-VPR-LTM FS-SVC-VPR nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
B2150 RMA-2
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- v 2 1
bld418646s 82150 PRE-L1-3 Serwis dla oprogramowania do blade’a (LTM) |01.07.19 | 30.06.20
Dostarczenie nowego urzadzenia blade
-VPR-LTM- -SVC-VPR- 4
bld418646s FEVER'LTM ATl nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
B2150 RMA-2
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do glownego
chs411792s C2400-AC PRE-L1-3 urzadzenia (chassis) 01.07.19130.06.20
Dostarczenie nowego urzadzenia blade
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . : "
chs411792s C2400-AC RMA-2 nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii { 01.07.19 | 30.06.20
aktualnego
F5-ADD-VPR- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do modutu vCMP w
. . . 1.07.1 .06.2
Chssiil792s VCMP-2400 PRE-L1-3 gtéwnym urzadzeniu (chassis) 01.07.13130.06.20
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do glownego
.07. .06.
THPL C2400-AC PRE-L1-3 urzadzenia (chassis) SRR L I
Dostarczenie nowego urzadzenia blade
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . -
chs411800s C2400-AC RMA-2 nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
aktualnego
F5-ADD-VPR- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do modutu vCMP w
Bl VCMP-2400 PRE-L1-3 gtéwnym urzadzeniu {chassis) e
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ZALACZNIK NR 1. FORMULARZ OFERTY

{piecze¢ wykonawcy)

Oferta w postepowaniu
Ja, nizej podpisany (My nizej podpisani):

dziatajgc w imieniu i na rzecz:

Sktadam{y) oferte na wykonanie zamodwienia, ktorego przedmiotem jest:

Wsparcie serwisowe dla rozwigzan F5 VIPRION

1. Oferujemy wykonanie zamoéwienia zgodnie ze szczegdtowym opisem przedmiotu zaméwienia (Rozdziat Il Warunkéw
Zamodwienia) za cene:

tACZNA CENA OFERTY:
CENA NETTO: s
CENA NETTO StOWNIE:

2. Zapewniamy wsparcie serwisowe na okres 12 miesiecy od dnia wygasniecia poprzedniej umowy wsparcia, tj. od
dnia 01.07.2019 r., zgodnie z terminami wskazanymi w Rozdziale Il Warunkéw Zaméwienia, tj. Szczegétowy
Opis Przedmiotu Zamoéwienia.
3. Udzielam(y) serwisu na przedmiot zamdwienia zgodnie z zapisami w rozdziale Il Warunkéw Zamdwienia.
4. Oswiadczam(y), ze:
a) jestem($my) zwigzany(i) niniejszq oferta przez okres 60 dni od uptywu terminu skfadania ofert,
b} zamdwienie wykonam(y):
samodzielnie
¢) otrzymatem(lismy) wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty,
d) akceptuje(emy) tres¢ Warunkéw Zamdwienia i w razie wybrania mojej (naszej) oferty zobowigzuje(emy) sie do
podpisania Umowy zgodnie z Projektem Umowy stanowigcej Zatacznik nr 8 do Warunkéw Zamdwienia, w
miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego,
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e) wszelkie informacje zawarte w formularzu Oferty wraz z zatacznikami sg zgodne ze stanem faktycznym,

f)  wyrazamy zgode na wprowadzenie skanu naszej oferty do Platformy Zakupowej Zamawiajacego,

g) nie zalegam({my) z optacaniem podatkéw i optat,

h) nie zalegam(my) z optacaniem skfadek na ubezpieczenie zdrowotne lub spoteczne,

i)  nie posiadam {my) powigzan z Zamawiajgcym, ktore prowadza lub mogtyby prowadzi¢ do braku niezaleznosci
tub konfliktu interesdw w zwigzku z realizacjg przez reprezentowany przeze mnie (przez nas) podmiot
przedmiotu zamdéwienia,

i} nie podlegam (my) wykluczeniu z postepowania,

k) jesteSmy podmiotem, w ktdrym Skarb Paristwa posiada bezposrednio lub posrednio udziaty [dodatkowa

informacja do celéw statystycznych:]:

[ tak/[] nie

Osoba uprawniong do udzielania wyjasnient Zamawiajagcemu w imieniu Wykonawcy jest:

miejscowos¢ i data Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 2. OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPEENIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU.

(piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie Wykonawcy o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu
Niniejszym oswiadczam(y), ze reprezentowany przeze mnie (przez nas) podmiot:
1. Posiada niezbedna wiedze i doswiadczenie do wykonania zamodwienia.

miejscowos¢ i data Pieczef imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZAtACZNIK NR 3. OSWIADCZENIE O UCZESTNICTWIE W GRUPIE KAPITALOWEIJ.

(piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej

Dziatajgc w imieniu i na rzecz {(nazwa /firma/ i adres Wykonawcy)

1. **oswiadczam, ze przynaleie do grupy kapitatowej zgodnie z definicja w art. 3 ust. 1 pkt. 44 Ustawy o
Rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994, wymienionymi ponizej Podmiotami:

Lp. ‘ Nazwa podmiotu Adres

(miejscowosé, data)

(podpis i piecze¢ Wykonawcy)

2. * oswiadczam, Ze nie przynaleze do grupy kapitatowej zgodnie z definicjg w art. 3 ust. 1 pkt. 44 Ustawy o
Rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994.

{miejscowosc, data)

{podpis i piecze¢ Wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢
**wypetni¢ w przypadku, gdy Wykonawca nalezy do grupy kapitatowej
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ZAEACZNIK NR 4. OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZACHOWANIU POUFNOSCI

(piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci

Niniejszym o$wiadczam(-y) ze, zobowiazuje (-emy) sie wszelkie informacje handlowe, przekazane lub udostepnione
przez Zamawiajacego w ramach prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia, wykorzystywaé jedynie do
celdw uczestniczenia w niniejszym postepowaniu, nie udostepniaé¢ osobom trzecim, nie publikowaé w jakiejkolwiek
formie w catosci ani w czesci, lecz je zabezpieczac i chroni¢ przed ujawnieniem. Ponadto zobowigzujemy sie je zniszczyé,
wraz z koniecznoscig trwatego usuniecia z systemdéw informatycznych, natychmiast po zakoriczeniu niniejszego
postepowania, chyba, ze nasza oferta zostanie wybrana i Zamawiajacy pisemnie zwoini nas z tego obowigzku.

Obowiazki te majg charakter bezterminowy.

miejscowos¢ i data Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)
Wykonawcy
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ZAtACZNIK NR 5. WYKAZ PROJEKTOW PODOBNYCH

| (pieczeé Wykonawcy)

Wykaz doswiadczenia Wykonawcy w realizacji Projektéw Podobnych.

. ‘ Termin
Nazwa podmiotu, dla S,
J . ) dostawy Wartos¢ Projektu
L.p. ktorego Wykonywano Przedmiot Projektu
A (mm.rr. — w PLN netto*
Projekt Podobny
mm.rr.)
1
2
3.
|

* Wartos¢ nalezy podaé w ztotych — przeliczong (jesli potrzeba) wg $redniego kursu Narodowego Banku Polskiego z dni,

w ktérym opublikowano ogtoszenie o zaméwieniu. Jezeli dniem publikacji ogtoszenia bedzie sobota lub dziefi wolny od
pracy, wowczas jako kurs przeliczeniowy waluty Zamawiajacy przyjmie $redni kurs NBP z pierwszego dnia roboczego po
dniu publikacji ogtoszenia o zamdwieniu. Zamawiajacy dopuszcza réwniez zapis ,,nie nizsza niz 100 000,00 zt'

Zatacznikiem do niniejszego formularza winny by¢ dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie projektéw przez
Wykonawce zgodnie z pkt 8.1. lit. ) Warunkdéw Zamdwienia.

DOKUMENTY TE POWINNY BYC SPORZADZONE | OZNACZONE W TAKI SPOSOB, ABY NIE BYLO WATPLIWOSCI, KTORYCH
PROJEKTOW WYKAZANYCH PRZEZ WYKONAWCE DOTYCZA. Przyktad: ,Referencje do projektu nr 1”

miejscowos¢ i data

Piecze¢ imienna i podpis przedstawiciela(i)

Wykonawcy
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ZAtACZNIK NR 6. ARKUSZ Z PYTANIAMI WYKONAWCY

(pieczed wykonawcy)

Lp. Tres¢ pytania

* pola niezapisane nalezy przekresli¢
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WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2019/0000041472

ZALACZNIK NR 7. INFORMACIA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH

1

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest ENEA Centrum sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Gérecka 1,
60-201 Poznan, NIP 777-000-28-43, REGON 630770227 (dalej: Administrator).
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: ecn.iod @enea.pl
Pana/Pani dane osobowe przetwarzane beda w celu uczestniczenia w  postepowaniu
1400/DWO00/ZT/KZ2/2019/0000041472 - Wsparcie serwisowe dla rozwigzan systemu F5 VIPRION oraz po jego
zakoniczeniu w celu realizacji ustugi na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. tzw. og6inego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, dalej:
RODO).
Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udzialu w postepowaniu oraz
realizacji ustugi.
Administrator moze ujawni¢ Pana/Pani dane osobowe podmiotom z grupy kapitatowej ENEA.
Administrator moze réwniez powierzy¢ przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych dostawcom ustug lub
produktow dziatajacym na jego rzecz, w szczegdlnosci podmiotom s$wiadczacym Administratorowi ustugi IT,
serwisowe.
Zgodnie z zawartymi z takimi podmiotami umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych, Administrator
wymaga od tych dostawcdéw ustug zgodnego z przepisami prawa, wysokiego stopnia ochrony prywatnosci
i bezpieczeristwa Pana/Pani danych osobowych przetwarzanych przez nich w imieniu Administratora.
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do czasu wyboru wykonawcy w postepowaniu
1400/DWO00/ZT/KZ/2019/0000041472 - Wsparcie serwisowe dla rozwigzari systemu F5 VIPRION. Po zakoriczeniu
postepowania przez czas trwania umowy oraz czas niezbedny do dochodzenia ewentualnych roszczen, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.
Posiada Pan/Pani prawo zadania:

a) dostepu do tresci swoich danych - w granicach art. 15 RODO,

b) ich sprostowania —w granicach art. 16 RODO,

c) ich usuniecia - w granicach art. 17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania - w granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia danych - w granicach art. 20 RODO,

f) prawo wniesienia sprzeciwu (w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO -

w granicach art. 21 RODQ,

Realizacja praw, o ktérych mowa powyzej moze odbywaé sie poprzez wskazanie swoich zadah przestane
na Inspektorowi Ochrony Danych na adres e-mail: ecn.iod @enea.pl .
Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pan/Pani,
iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

Potwierdzam zapoznanie sie zamieszczong powyzej informacjg Enei Centrum, dotyczgcy przetwarzania danych
osobowych.

Oswiadczam, ze dopetnitem obowiagzku informacyjnego wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio
lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia w niniejszym postepowaniu.

Data, podpis Wykonawcy ‘
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ZALACZNIK NR 8 PROJEKT UMOWY

UMOWA NR CRU/1400/ .....c.oerccerernerenee /2019
zawarta w dniu ... pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu, ul. Gérecka 1, 60-201 Poznan, zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sgd Rejonowy Poznan - Nowe Miasto | Wilda w
Poznaniu, ViIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000477231, posiadajaca humer NIP:
777-00-02-843, numer REGON: 630770227, kapitat zaktadowy 3 929 000 zt,

zwang dalej ,Zamawiajacym” reprezentowang przez:

1.
2.

a
, ul.
[3{Xc 0] | H—— R\ ]
zarejestrowana w Sadzie RejONOWYM W ......ccccvecevruerne
.................... Wydziat Gospodarczy
KRS: .oocecrceireeraniens
Kapitat zaktadowy: ..........cconerercurernnnnes
zwanym dalej ,Wykonawcy” reprezentowanym przez:
1.
2.
zwanymi facznie ,Stronami”.
§1

1. Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca zobowiazuje sie zrealizowaé zadanie, ktérego przedmiotem jest:
Wsparcie serwisowe dla rozwigzar systemu F5 VIPRION.
2. Szczegotowa specyfikacja przedmiotu zamdwienia stanowi Zatacznik 1 do niniejszej Umowy.

Wykonawca zrealizuje dostawe zgodnie z Warunkami Zaméwienia z dnia: .............. 2019r. i trescig ztozonej oferty z
dnia: ............ 2019 roku oraz protokotem z negocjacji z dnia: .............. 2019 roku.

4. Wykonawca zapewnia, ze przedmiot umowy jest zgodny ze specyfikacjg oraz ze wszelkimi dotyczacymi go normami
i przepisami prawa.
§2
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 01.07.2019 do dnia 30.06.2020 roku.

§3

1. Wykonawca zapewnia, Ze ustuga wsparcia serwisowego $wiadczona bedzie zzachowaniem najwyiszej
profesjonalnej starannosci, wynikajacej z zawodowego charakteru prowadzonej przez niego dziatalnosci, zgodnie z
parametrami okreslonymi w Zataczniku nr 1 do niniejszej umowy.
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2. Wykonawca nie moze powierzy¢ realizagji catosci lub czesci zamdwienia podwykonawcy bez pisemnej zgody
Zamawiajacego na powierzenie realizacji okreslonej czesci badz catosci zaméwienia podwykonawcy wskazanemu
przez Wykonawce. Do zawarcia przez podwykonawce umowy z dalszym podwykonawcy jest wymagana zgoda
Zamawiajgcego i Wykonawcy, udzielona zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym ustepie.

3. Wykonawca moze powierza¢ wykonywanie zleconych prac jedynie podwykonawcom wskazanym w Ofercie. Zmiana
podwykonawcy moze nastapi¢ jedynie za uprzednig pisemng zgoda Zamawiajgcego.

4. Powierzajac cze$¢ prac objetych przedmiotem niniejszej Umowy, podwykonawcom w zakresie okreélonym
w Ofercie Wykonawcy (Zatacznik 2 do Umowy), Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prace przez nich
wykonane oraz za wszelkie szkody przez nich wyrzadzone zaréwno Zamawiajgcemu jak i osobom trzecim.

§4
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy, jednorazowo za caty okres obowigzywania
umowy, wynagrodzenie w wysokosci:
kwota netto: PLN

kwota netto stownie: PLN

— zgodnie z protokotem z negocjacji przeprowadzonych z Wykonawca.

Zapfata powyisza obejmuje wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawece z tytutu realizacji przedmiotu umowy.
Do powyiszej kwoty zostanie doliczony podatek od towardw i ustug VAT zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w
dniu wystawienia faktury.

4. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujacych i transferujgcych
srodki pfatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacja niniejszej umowy.

5. ENEA Centrum Sp. z 0.0. pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujacych i
transferujacych srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

6. Wykonawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym
NIP:eeeerriccnras , a faktury dokumentujace sprzedaz zostang zaewidencjonowane w rejestrze sprzedazy dla potrzeb
podatku VAT i zostang ujete w deklaracji VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

7. Zamawiajgcy oSwiadcza, e jest podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym
NIP: 777-000-28-43.

§5
1.  Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture VAT w terminie 7 dni od podpisania Umowy. Faktura winna zawiera¢

dodatkowe oznaczenia, w szczegdlnosci:

a. numer umowy: CRU/U/1400/90000xxxxx/2019

numer zamowienia SAP SRM:

nazwe komdrki zamawiajacej: ENEA Centrum ~ Departament Teleinformatyki,
numer MPK/imie i nazwisko zleceniodawcy:

oznaczenie protokotu odbioru:

®ao o

Powyisze informacje Wykonawca powinien uzyska¢ od Zamawiajacego przed wystawieniem faktury VAT
a Zamawiajacy zobowigzuje sie do wspétdziatania w tym zakresie.

2. Wystawiong fakture Wykonawca przekaze na wskazany ponizej adres do korespondencji:
Enea Centrum Sp. z 0.0.
Centrum Zarzadzania Dokumentami
Ul. Zacisze 28
65-775 Zielona Gora
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3.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ dostarczenia faktury przez Wykonawce na adres mailowy:
faktury.elektroniczne@enea.pl

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w paragrafie 4, bedzie ptatne przez Zamawiajgcego w ciggu 30 dni od otrzymania
faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

Termin ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie dochowany, gdy w ostatnim dniu tego terminu
nastapi obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajacego kwotg wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zgodnie z
trescig niniejszej Umowy. W przypadku opéznienia w ptatnosci Wykonawca jest uprawniony do naliczenia odsetek
od zalegtej kwoty za kazdy dzien opdinienia.

W przypadku gdy termin ptatnosci przypada w sobote lub dziert ustawowo wolny od pracy, ptatnos¢ uznaje sie za
dokonana, jesli nastgpi w pierwszy dzien roboczy przypadajacy po tych dniach.

§6

Wykonawca z tytutu naruszenia obowigzkéw, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare
umowng w wysokosci 20% ustalonego wynagrodzenia netto okreélonego w § 4 ust. 1.

Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng za rozwigzanie umowy ze skutkiem natychmiastowym
przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 30% ustalonego wynagrodzenia
netto okreslonego w §4 ust. 1.

W przypadku, gdy szkody u Zamawiajgcego spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy lub osoby za
ktérg ponosi on odpowiedzialnoéé przekraczajg wysokosé kar umownych okreslonych w ust. 1, niezaleznie od kar
umownych oraz w sytuacjach, w ktérych nie zostaly one zastrzezone Zamawiajgcy moze dochodzié, na zasadach
ogdinych od Wykonawcy odszkodowania w kwocie przewyiszajgcej warto$¢ kar umownych — do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody.

§7

Zamawiajacy moze rozwigzaé umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku razgcego naruszenia przez
Wykonawce postanowien niniejszej umowy, w szczegblnosci zrealizowania przedmiotu umowy niezgodnie z
dokumentami wskazanymiw & 1 ust. 2 i ust. 3.

Rozwigzanie ze skutkiem natychmiastowym wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez wzgledu na to, ktdra strona rozwigzata
umowe, Wykonawca wstrzyma dalsza realizacje umowy.

W przypadku rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
za zrealizowany zakres umowy wykonany do dnia jej rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym.

§38

Zamawiajgcy oswiadcza, ze wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem niniejszej Umowy albo przy okazji tych zdarzen, stanowig tajemnice przedsigbiorstwa
Zamawiajacego w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(tj. Dz. U. 2003 r., Nr 153, poz. 1503 ze zm.), chyba ze informacje te sg lub stang sie informacjami dostepnymi
publicznie na skutek zdarzern zgodnych z prawem (Informacje Poufne Zamawiajacego). Za tajemnice
przedsiebiorstwa Zamawiajacego uznaje w szczegolnosci informacje dotyczace dziatalnosci gospodarczej
Zamawiajgcego, informacje organizacyjne, finansowe, prawne, handlowe, marketingowe, produkcyjne, operacyjne,
techniczne oraz technologiczne.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze informacje okreslone w ust.1 niniejszego & 8 moga stanowi¢ ponadto
Informacje Poufne Zamawiajacego w rozumieniu art. 154 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o obrocie instrumentami
finansowymi ( tj. Dz. U. 2014, poz. 94), wohec czego wykorzystanie lub ujawnienie informacji poufnej, jak tez
udzielenie rekomendacji lub naklonienie innej osoby na podstawie informacji poufnej do nabycia lub zbycia
instrumentéw finansowych, ktérych dotyczy ta informacja, wigze sie z odpowiedzialnosdcig przewidziang w
powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w tym odpowiedzialnoscig karng. Wykonawca oswiadcza, ie
zapewnia zachowanie poufnosci tych informacji oraz zobowiazuje sie przestrzega¢ obowiazku zachowania
poufnosci.
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3. W pozostatym zakresie, nie okreslonym w ust. 1i 2 niniejszego § 8 Informacje Poufne Zamawiajacego definiowane
sy jako wszelkie informacje, dane Ilub dokumenty, ktére Wykonawca otrzyma lub wytworzy
w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy, z wyjatkiem informacji, ktére:
a) salub stang sie ogdlnie dostepne w inny sposdb niz na skutek niedotrzymania zobowigzar wskazanych w
niniejszej klauzuli poufnosci, lub
b) beda znane Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji Przedmiotu Umowy, a nie zostaty otrzymane od
Zamawiajacego jako poufne w ramach innego zlecenia, lub
c) zostanag otrzymane od osoby trzeciej, ktora, zgodnie z wiedza Wykonawcy, nie jest zobowigzana do
zachowania poufnosci w odniesieniu do tych informaciji.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony informacji okreslonych w postanowieniach niniejszego § 8 ust. 1, 2
i 3 Umowy, w tym w szczegdlnosci:

a) zachowad informacje w poufnosci,

b) zapewni¢ w petnym zakresie ochrone przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem starannosci
wymaganej w stosunkach danego rodzaju,

¢) wykorzystywac informacje wytacznie w celu wykonania niniejszej Umowy,

d} przekazywac informacje wytacznie podmiotom uprawnionym z mocy ustawy do uzyskania tych informacji,
w niezbednie wymaganym zakresie; o kazdym przypadku przekazania informacji Wykonawca jest
zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajacego na pi$mie, chyba ie powiadomienie jest sprzeczne z
obowiazujacymi przepisami,

e) niezwiocznie zawiadomi¢ Zamawiajacego na pismie o kazdym przypadku nieuprawnionego dostepu do
informacji,

f) po wykonaniu Umowy usunac wszystkie informacje, chyba ze Zamawiajacy zazada na pismie innego
sposobu wykonania tego abowigzku, w szczegélnosci zwrotu nosnikéw, na ktérych przechowywane s3
informacje.

5. Wykonawca jest zobowigzany do ochrony informacji okreslonych w Umowie przez okres od uzyskania pierwszego
dostepu do informacji do uptywu pieciu lat od dnia zakoriczenia wykonywania Umowy w zakresie ustug
serwisowych, z zastrzezeniem § 10 ust.4.

6. Niezaleznie od obowigzkéw zawigzanych z ochrong informacji okre$lonych w Umowie Wykonawca zobowiazuje sie
zachowacd w poufnosci wszelkie informacje, ktére uzyskat w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, jezeli
ich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposob naruszac renome Zamawiajgcego. Powyzszy obowigzek ma charakter
bezterminowy.

7. W trakcie obowigzywania Umowy oraz przez okres pieciu lat od dnia zakoriczenia jej wykonywania Zamawiajacy
jest uprawniony zwrdci¢ sie z wnioskiem o ztozenie przez Wykonawce o$wiadczenia dotyczacego wypetniania
obowiazku ochrony informacji poufnych. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oswiadczenie w terminie 21
(dwudziestu jeden) dni.

§9
1. Obowiazki koordynujacego sprawy zwigzane z dostawg ze strony Zamawiajacego petnié bedzie:
Pan/i, ccceeervnercrerennne tel i, ;
e-Mail: cooveecrieriecrrrenns @enea.pl

2. Obowiazki koordynujacego sprawy zwigzane z dostawg ze strony Wykonawcy petni¢ bedzie:

3. Zmiana oséb do kontaktu nie stanowi zmiany umowy i moze by¢ dokonana za pomoca pisma przestanego listem
poleconym.

§10

1. Ewentualne spory mogace wynika¢ z realizacji niniejszej umowy strony bedg staraly sie rozwiazaé polubownie.

2. W przypadku gdyby rozwigzania polubownego nie dato sie wypracowaé, strony poddaja spory pod rozstrzygniecie
rzeczowo wtasciwego sgdu powszechnego w Poznaniu.
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3.

11.

Gdyby ktoéres z postanowieri niniejszej umowy byty lub staly sie bezskutecznymi, Strony dazy¢ beda do ich
zastgpienia takimi postanowieniami, ktére bedg skuteczne i mozliwie najpetfniej zrealizujg cel postanowien
bezskutecznych. To samo obowigzuje w przypadku luki w umowie.

Zapisy §8 obowigzujg Strony przez czas nieoznaczony.

Wykonawca nie ma prawa bez uprzedniej, pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Zamawiajgcego przeniesé
praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy na osobe trzecia.

Zatgczniki do Umowy oraz Protokotu zdawczo — odbiorczego stanowig jej integralng czesé.
Wszelkie zmiany i uzupetnienia w tresci umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zmiany adresu Stron, wykazu oséb do kontaktu i danych kontaktowych nie stanowig zmiany umowy i nie wymagaja
zawierania dodatkowych aneksow. O powyiszych zmianach Strony powiadamiajq sie wzajemnie w formie pisemnej,
ze skutkiem od chwili doreczenia.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa obowiazujq w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

. Tre$é umowy stanowi tajemnice przedsiebiorstwa ENEA Centrum Sp. z 0.0. i nie moze by¢ ujawniona stronie trzeciej

bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Umowe sporzgdzono w dwaéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dia kazdej ze stron.

Zafqczniki do umowy:

1. Szczegétowa specyfikacja przedmiotu umowy.
2. Protokot z negocjacji z dnia ..... 2019r.
3. Peftnomocnictwo ENEA Centrum Sp. z o.0.

ZAMAWIAIACY WYKONAWCA

piecze¢ imienna i podpis pieczec imienna i podpis
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Zatacznik nr 1 do umowy

Szczegotowa specyfikacja przedmiotu umowy

Przedmiotem zamodwienia jest standardowa ustuga wsparcia serwisowego producenta w zakresie utrzymania

i eksploatacji rozwigzar systemu F5 VIPRION w okresie 01.07.2019 — 30.06.2020

Ustuga serwisowa obejmujaca:

1. wymiane uszkodzonego sprzetu w nastepny dzieri roboczy po zgloszeniu awarii (mozliwosé zgtaszania
probleméw przez 5 dni w tygodniu, w godzinach pracy 8 —18).

2. Dostep do bazy wiedzy AskF5

3. Dostep do portalu F5 WebSupport

4. Wymiana chassis w przypadku awarii ,,Next Business Day”

Ustuga Serwisu $wiadczonego przez Wykonawce ma objaé nastepujgce urzadzenia:

Sime Kod Produktu | Kod Serwisu OPIS SERWISOWY Start | End
seryjny Date Date
Dostarczenie nowego urzadzenia blade (LTM)
bld414430s e s Y, D Aol nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
B2150 RMA-2
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . . 5
bid414430s B2150 PRE-L1-3 Serwis dla oprogramowania do blade’a (LTM) |01.07.19 | 30.06.20
Dostarczenie nowego urzadzenia blade (LTM)
bld414434s FSERIREEM FSSYCUFR nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
B2150 RMA-2
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . . .
bld414434s B2150 PRE-L1-3 Serwis dla oprogramowania do blade'a (LTM) |01.07.19 | 30.06.20
Dostarczenie nowego urzadzenia chassis
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- ¥ =
chs408643s C2400-AC RMA-2 nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do gtownego
chs408643s | > 400-AC PRE-L1-3 urzadzenia (chassis) e
F5-ADD-VPR- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do modutu vCMP w
B EE VCMP-2400 PRE-L1-3 gtéwnym urzadzeniu (chassis) e 250
Dostarczenie nowego urzgdzenia chassis
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- ; .
chs408786s C2400-AC RMA-2 nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do gtownego
chs408786s C2400-AC PRE-L1-3 urzadzenia (chassis) 01.07.19 { 30.06.20
F5-ADD-VPR- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do modutu vCMP w
chs408786s VCMP-2400 PRE-L1-3 gtéwnym urzadzeniu {chassis) 01.07.19 | 30.06.20
ZFFZYWSP F5-BIG-VE-LAB F5-SVC-BIG- Serwis do urzadzenia wirtualnego srodowiska 01.07.19 | 20.06.20
VE-PREL13 labowego
77BRBCGR F5-BIG-VE-LAB F5-SVC-BIG- Serwis do urzadzenia wirtualnego $rodowiska 01.07.19 | 30.06.20
VE-PREL13 labowego
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Numer | = od Produktu | Kod Serwisu OPIS SERWISOWY Start | End
seryjny Date Date
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . . .
bld418602s B2150 PRE-L1-3 Serwis dla oprogramowania do blade'a (LTM) [01.07.19 | 30.06.20
Dostarczenie nowego urzgdzenia blade
bld418602s FSVPRLTM FS-SVC-VPR nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
B2150 RMA-2
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . . 5
bid418646s B2150 PRE-L1-3 Serwis dla oprogramowania do blade’a (LTM) |[01.07.19 | 30.06.20
Dostarczenie nowego urzadzenia blade
-VPR- - -SVC- b
bld418646s G iR o nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
B2150 RMA-2
aktualnego
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do gtownego
Cnsa117925 C2400-AC PRE-L1-3 urzadzenia (chassis) 01.07.19130.06.20
Dostarczenie nowego urzadzenia blade
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . "
chs411792s C2400-AC RMA-2 nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
aktualnego
F5-ADD-VPR- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do modutu vCMP w
GRSARLFSes VCMP-2400 PRE-L1-3 gtownym urzadzeniu (chassis) 01.07.1930.06.20
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do gtownego
G oL C2400-AC PRE-11-3 urzadzenia (chassis) SRR DSl
Dostarczenie nowego urzadzenia blade
F5-VPR-LTM- F5-SVC-VPR- . s
chs411800s C2400-AC RMA-2 nastepnego dnia roboczego w przypadku awarii | 01.07.19 | 30.06.20
aktualnego
F5-ADD-VPR- F5-SVC-VPR- Serwis dla oprogramowania do modutu vCMP w
e VCMP-2400 PRE-L1-3 gtéwnym urzgdzeniu (chassis) By 200020
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