
Imię i nazwisko/Nazwa firmy

Adres e-mail (wpisz, jeśli adres nie został wskazany w umowie lub w Aplikacjach Klienckich)

PESEL/NIP lub numer kontrahenta

Dane Klienta: 

OŚWIADCZENIE KLIENTA O WYRAŻENIU ZGODY NA POROZUMIEWANIE SIĘ 
ZA POMOCĄ ŚRODKÓW KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ

Wyrażam zgodę na otrzymywanie korespondencji dotyczącej wszystkich zawartych pomiędzy mną a Eneą umów, 
w tym w szczególności informacji i oświadczeń woli dotyczących realizacji umów oraz zmiany tych umów 
(np. zmiany Taryf, OWU, Regulaminów Ofert oraz Cenników lub informacji o prawie do wypowiedzenia umowy), 
za pomocą środka komunikacji elektronicznej tj. poczty elektronicznej na adresy e-mail wskazane w danych 
kontaktowych oraz jako login w Aplikacjach Klienckich (eBOK i Moja Enea), o ile Klient je aktywował i założył Konto.  

W przypadku Klientów niebędących konsumentami, zgoda na porozumiewanie się za pomocą środków komunikacji 
elektronicznej dotyczy wszystkich aktualnie zawartych umów oraz umów przyszłych, które Klient zawrze z Eneą.

Moje dane kontaktowe mogę sprawdzić na koncie eBOK (w razie jego aktywacji) oraz Aplikacji mobilnej Moja Enea 
(w razie jej zainstalowania) lub kontaktując się z Eneą i w każdym czasie aktualizować zgodnie z zasadami opisanymi 
w umowie. 

PRAWO KLIENTA DO WYCOFANIA ZGODY

Wyrażenie zgody jest dobrowolne i może zostać wycofane w każdym czasie, bez ponoszenia żadnych kosztów. 

Klient może wycofać zgodę osobiście w Biurach Obsługi Klienta (wykaz Biur Obsługi Klienta znajduje się na stronie 
enea.pl.), poprzez złożenie dyspozycji konsultantowi Enei pod numerem telefonu infolinii 611 111 111, pisemnie 
poprzez sporządzenie, podpisanie i dostarczenie do Enei oświadczenia o wycofaniu zgody na adres ul. Zacisze 28, 
65-792 Zielona Góra, w formie dokumentowej poprzez udostępnione do tego celu przez Eneę kanały komunikacji.  

Po wycofaniu zgody, korespondencja będzie wysłana do Klienta na adres do korespondencji wskazany przez Klienta. 

Podpis Klienta/Podpis Pełnomocnika
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