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Umowy on-line
podpisuj bezpiecznie
i wygodnie
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Czy wiedziates, ze aby podpisaé
umowe produktowg na prad

juz nie musisz ruszac sie z domu?

Za pomoca Twojego konta Klienta w Elektronicznym Biurze Obstugi
Klienta (ebok.enea.pl) mozesz zgtosié szereg r6znych spraw.

Mozesz rowniez w wygodny, tatwy i nowoczesny sposob
zawrzeé lub zmieni¢ swoja umowe sprzedazy energii na
produkt ENERGIA+ Fachowiec.

STREFA

%% ZAKUPOW
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Dlaczego warto wybraé _¢f
umowe on-line?

©
Staty upust od ceny pradu
y—4 Otrzymasz na 3 lata staty upust
3% od ceny sprzedazy energii
elektrycznej  wynikajacej z
aktualnie obowigzujacej Taryfy dla
energii elektrycznej dla odbiorcéw Szybko i bezpiecznie
z grup taryfowych G zatwierdzanej
przez Prezesa URE™. Caty proces zawarcia umowy
ﬁ przejdziesz szybko, bezpiecznie
i bez wychodzenia z domu.
Na adres e-mail otrzymasz
potwierdzenie zawarcia umowy.
Dostep do eBOK

EI Wygodny dostep do twojego konta,
na ktérym mozesz przesytaé

odczyt licznika, pobieraé
e-faktury, dokonywa¢é e-ptatnosci.
Zaloguj sie, oszczedzaj czas i 2yj

Rabaty w Strefie Zakupow

Zakupéw mozesz kupowaé setki
produktéw z rabatem nawet do
30%. Tylko dla Klientow Enei.

g
wygodniej! f Po zarejestrowaniu sie w Strefie

3

' Zagwarantowany upust od ceny sprzedazy energii wynikajgcej z aktualnie obowiazujgcej Taryfy dla energii elektrycznej dla odbiorcéw z grup
taryfowych G zatwierdzanej przez Prezesa URE nie obejmuje optat za ustuge dystrybucji energii, ktére wynikaja z Taryfy dla ustug dystrybucji
energii elektrycznej Enea Operator Sp. z 0.0. zatwierdzanej przez Prezesa URE (dostepnej na stronie enea.pl). Taryfa dla energii elektrycznej
dla odbiorcéw z grup taryfowych G dostepna jest na stronie enea.pl. Warunki uzyskania upustu, informacje o optacie handlowej w zwigzku
z wyborem oferty ENERGIA+ Fachowiec oraz szczegdty znajdziesz w regulaminie i cenniku dostepnym w Biurach Obstugi Klienta Enei oraz
na stronie enea.pl/fachowiec.
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Jak to dziata, czyli
mechanizm sprzedazy on-line

To proste!

Zat6z konto w eBOK (ebok.enea.pl), wybierz produkt, potwierdZ swoje dane i gotowe.

Doktadnie zapoznaj sie ze
szczeg6tami oferty oraz

wszystkimi dokumentami Zaloguj sie do Strefy
zanim klikniesz ,,Zawieram Zakupé6w i kupuj setki
Zaloguj sie do eBOK. umowe”. W przypadku braku produktéw taniej. Nie
Jeéli nie masz jeszcze przycisku ,,Zawieram umowe” masz jeszcze konta
konta - zarejestruj sie. skontaktuj sie z nami. Zarejestruj sie.
°....>....>@....}@ ....}‘
Przejdz do zaktadki | Na podany adres e-mail
»OFERTA DLA CIEBIE otrzymasz potwierdzenie
i wybierz wariant zawarcia umowy.
oferty.
©

w skrocie:

Poprzez konto w eBOK moge zawrzeé

umowe sprzedazy energii w kanale
on-line na produkt ENERGIA+ Fachowiec.
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Produkty dostepne on-line

NA NAPRAWY

FACHOWCOW &
NA 3 LATA A v Pomoc fachoweow - jeden telefon
‘ , . pod dedykowany numer wystarczy,
245002 | = by zgtosi¢ awarie

v Do 4500 zt brutto na naprawy*
w razie nagtej awarii

v/ Staty upust od ceny sprzedazy

ENERGIA+ Fachowiec energii**

* Pomoc fachowcéw w zaleznosci od wybranego wariantu oferty, o warto$ci nie wyzszej niz 1500 zt brutto w odniesieniu do trzech
zdarzen w skali dwunastu kolejnych miesiecy. Szczegdty w Regulaminie Oferty ENERGIA+ Fachowiec dostepnym w Biurach
Obstugi Klienta Enei oraz na stronie enea.pl/fachowiec.

** Zagwarantowany upust od ceny sprzedazy energii wynikajgcej z aktualnie obowigzujacej Taryfy dla energii elektrycznej dla
odbiorcéow z grup taryfowych G zatwierdzanej przez Prezesa URE nie obejmuje optat za ustuge dystrybucji energii, ktére
wynikaja z Taryfy dla ustug dystrybucji energii elektrycznej Enea Operator Sp. z 0.0. zatwierdzanej przez Prezesa URE (dostepnej
na stronie enea.pl). Taryfa dla energii elektrycznej dla odbiorcéw z grup taryfowych G dostepna jest na stronie enea.pl. Warunki
uzyskania upustu, informacje o optacie handlowej w zwigzku z wyborem oferty ENERGIA+ Fachowiec oraz szczegdty znajdziesz
w regulaminie i cenniku dostepnym w Biurach Obstugi Klienta Enei oraz na stronie enea.pl/fachowiec.

Wiecej informacji na stronie:
https://www.enea.pl/umowa-online
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Krok po kroku
PROCES ZAWARCIA UMOWY W eBOK

\l/
7‘
‘ O1. Zaloguj sie lub zarejestruj do eBOK.

Enea Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta

Nie masz konta?

‘ 02. Wybierz zaktadke OFERTA DLA CIEBIE - znajdziesz w niej oferte ENERGIA+ Fachowiec.

Pulpit  Fakturyiplatnosei  Zuzyciaiodezyty  Wiadomosci Umowaidane  StrefaZakupow  Pomoc (“Oferta dla Ciebie

Biezgca ptatnosé Zuzycieiodezyty )
Doktadnie zapoznaj sie ze

0,00 zt /
szczeg6tami oferty oraz wszystkimi

e
dokumentami zanim klikniesz
»Zawieram umowe”.

Wszystkie fakeury

Przejdz na e-fakture
i korzystaj wygodnie

e

W przypadku braku przycisku
»Zawieram umowe” skontaktuj
sie z nami.

Nowa Taryfa dla energii elektrycznej 21012021 Przeczytane >

Zmiana Regulaminu eBOK 02102019 Praeczytane >

Unichomienie nowei wersi Flektronicsnean

< 03. Wybierz produkt wraz z jego wariantem, na ktéry chcesz zawrzeé¢ umowe.
Kliknij przycisk zawieram umowe, aby przej$¢ do formularza.

04 . Podaj niezbedne dane do zawarcia umowy. Ten etap
konczy sie podsumowaniem i wystaniem na wskazany
adres e-mail wiadomosci z potwierdzeniem zawarcia

umowy.




