nr PPE |

Potwierdzenie

zawarcia umowy o swiadczenie rezerwowej ustugi kompleksowej

(zwanej dalej Ustuga kompleksowa) nr |

zawartej w dniu | | roku, pomiedzy:

Dane Klienta
imie i nazwisko

Adres zamieszkania:
ulica, osiedle, plac, itp. nr domu

nr lokalu

kod pocztowy miejscowos¢ poczta

PESEL

zwanym/g dalej Klientem

reprezentowanego przez ENEA Operator Sp. z 0.0. dziatajgcg na podstawie udzielonego przez Klienta petnomocnictwa do zawarcia rezerwowej Umowy

kompleksowe;j.

Adres korespondencyjny Klienta:
ulica, osiedle, plac, itp. nr domu

nr lokalu

kod pocztowy miejscowo$é poczta

a
Dane Sprzedawcy

ENEA Spotka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu, ul. Gérecka 1, 60-201 Poznan, Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS 0000012483, NIP 777-00-20-640, kapitat zakladowy: 441 442 578 PLN, wptacony w cato$ci, ktérg reprezentuje:

zwang dalej Sprzedawca

Adres korespondencyjny Sprzedawcy:
ulica, osiedle, plac, itp. nr domu

nr lokalu

kod pocztowy miejscowos¢ poczta

nr telefonu adres e-mail

Sprzedawca i Klient zwani sg dalej razem Stronami, a kazdy z osobna Strong.

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest okre$lenie praw i obowigzkéw Stron dotyczacych $wiadczenia przez Sprzedawce na rzecz Klienta rezerwowej Ustugi kompleksowej,

polegajacej na sprzedazy energii elektrycznej oraz zapewnieniu $wiadczenia ustugi dystrybucji do Miejsca dostarczania (MD) na potrzeby Obiektu:

Charakter Obiektu:

Adres Obiektu:
ulica, osiedle, plac, itp. nr domu

nr lokalu

kod pocztowy miejscowos¢ poczta
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Sprzedawca zapewnia $wiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej do Miejsca dostarczania, przez Operatora Systemu Dystrybucyjnego (dalej OSD),
ktorym jest ENEA Operator Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto

i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000269806.
Adres korespondencyjny OSD:
ulica, osiedle, plac, itp. nr domu nr lokalu

| | | |

kod pocztowy miejscowos¢ poczta

| | | |

telefon adres e-mail

| | |

Swiadczenie Ustugi kompleksowej odbywac sie bedzie na warunkach okreélonych w Umowie oraz w:

*  Ogdlnych warunkach $wiadczenia ustugi kompleksowej dla Klientéw z grup taryfowych G przytaczonych do sieci niskiego napigcia (OWU);

* Taryfie OSD;

» Taryfie Sprzedawcy;

»  Odrebnych zasadach rozliczen dla Klientéw bedacych Prosumentami / D nie dotyczy;

ktore stanowig integralng cze$¢ Umowy.

Sposéb prowadzenia rozliczen, standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw, warunki zapewnienia niezawodnosci i ciggtosci dostaw, parametry jakos$ciowe

energii oraz zasady ustalania bonifikaty za ich niedotrzymanie zostaty okreslone w OWU.
Sprzedawca oswiadcza, ze posiada zawartg umowe o Swiadczenie ustug dystrybuciji z OSD, umozliwiajgcg realizacje przedmiotowej Umowy.

© N o 0

INFORMACJE | DANE TECHNICZNE DO REALIZACJI UMOWY

Ustuga kompleksowa $wiadczona bedzie w uktadzie I:| fazowym, przy zabezpieczeniu przedlicznikowym I:| A

Miejsce dostarczania bedgce jednoczes$nie miejscem rozgraniczenia wtasnosci instalacji i sieci OSD:

| |

Miejsce zainstalowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego:

| |

Wiasciciel uktadu pomiarowo-rozliczeniowego: OSD.

Moc umowna: I:] KW.
Planowany $rednimiesigczne zuzycie energii: I:] kWh.

Okres rozliczeniowy: ’ ‘

Wybrana do rozliczen grupa taryfowa:’ ‘

OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

Umowa wchodzi w zycie w dniu zawarcia i obowigzuje od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustugi kompleksowej na podstawie Umowy przez czas
nieokreslony D / okreslony D do dnia ’ ‘

Rozpoczecie $wiadczenia Ustugi kompleksowej nastgpi/-to z dniem ’

Szczegdtowe warunki oraz obowigzki Stron zwigzane z rozwigzaniem lub zmiang Umowy, wstrzymaniem sprzedazy energii elektrycznej i zapewnieniem
$wiadczenia ustug dystrybucji okreslone zostaty w OWU, z zastrzezeniem ponizszych zapiséw.

Ze wzgledu na fakt, iz Ustuga kompleksowa $wiadczona na podstawie Umowy ma charakter rezerwowej ustugi kompleksowej, Umowa moze by¢ wypowiedziana
przez Klienta w kazdym czasie z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie powinno by¢ ztozone w formie okreslonej w OWU. Zapisy
zdania pierwszego majg pierwszenstwo przed zawartymi w OWU zapisami regulujgcymi kwestie okresu wypowiedzenia Umowy przez Klienta.

Do Umowy nie ma zastosowania paragraf OWU dotyczgcy rezerwowej ustugi kompleksowej.

Niezaleznie od przestanek rozwigzania Umowy okreslonych w OWU, Umowa ulega rozwigzaniu z dniem rozpoczecia, zgodnie z IRIESD $wiadczenia ustugi
kompleksowej albo sprzedazy energii elektrycznej, na podstawie umowy zawartej z wybranym przez Klienta sprzedawca.

W zwigzku z zawarciem Umowy po zakonczeniu $wiadczenia rezerwowej ustugi kompleksowej Sprzedawca wystawi fakture w terminie 14 dni od ztozenia przez

OSD oswiadczenia o zawarciu rezerwowej umowy kompleksowej. Faktura obejmowaé moze caty okres obowigzywania Umowy / D nie dotyczy.

§ 4 WARUNKI SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNEJ
Rozliczenia za sprzedang energig elektryczng w ramach Umowy poczawszy od dnia rozpoczegcia $wiadczenia Ustugi kompleksowej bedg odbywac sie na podstawie

Taryfy Sprzedawcy.

§ 5 INFORMACJA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH KLIENTA

Sprzedawca informuje, ze jest administratorem danych osobowych zawartych w Umowie. Dane osobowe Klienta dla potrzeb realizacji Umowy beda przetwarzane
przez Sprzedawce oraz OSD. Ponadto dane Klienta beda przetwarzane przez Sprzedawce w celu promocji i marketingu bezposredniego wtasnych produktow lub
ustug, w tym w szczegdlnosci przeprowadzania badan poziomu satysfakcji Klienta ze $wiadczonych przez Sprzedawce ustug i jego produktéw oraz zapraszania

do wzigcia udziatu w konkursach organizowanych przez Sprzedawce, a takze w celu dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu prowadzonej przez Sprzedawce

dziatalnosci gospodarczej. Ponadto za zgodg wyrazong przez Klienta, jego dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celach kazdorazowo wskazanych w klauzuli
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zgody, przez podmioty nalezace do Grupy Kapitatowej ENEA. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne w celu realizacji Umowy. Klient

ma prawo wgladu do swoich danych i mozliwo$¢ zgdania uzupetienia, uaktualnienia, sprostowania oraz czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania

lub ich usuniecia. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(tj. Dz. U.z 2016 r., poz. 922 ze zm.).

§ 6 OSWIADCZENIA ZLOZONE PRZEZ OSD JAKO PELNOMOCNIKA KLIENTA
1. OSD jako petnomocnik Klienta oswiadczyt, ze:

a)

b)

przed wyrazeniem woli zwigzania si¢ Umowag otrzymat i zapoznat sie z :

wzorem potwierdzenia zawarcia umowy zawierajgcym tre$¢ postanowien Umowy;

Ogolnymi warunki $wiadczenia ustugi kompleksowej dla Klientéw z grup taryfowych G przytaczonych do sieci niskiego napiecia z dnia 01.01.2017r,;
Taryfg Sprzedawcy i tym samym zostat poinformowany przez Sprzedawce o cenach energii elektrycznej okreslonych w Taryfie Sprzedawcy oraz zostat
poinformowany, iz Sprzedawca jako sprzedawca z urzedu na obszarze dziatania OSD na podstawie art. 5a ustawy Prawo energetyczne jest obowigzany do
zapewnienia $wiadczenia ustugi kompleksowej i do zawarcia umowy kompleksowej, na zasadach réwnoprawnego traktowania, z odbiorcg w gospodarstwie
domowym, niekorzystajgcym z prawa wyboru sprzedawcy i przytgczonym do sieci OSD;

informacjami zawartymi w dokumencie ,Informacje dla Klientow bedacych konsumentami do umowy sprzedazy energii elektrycznej oraz umowy
kompleksowej” i tym samym zostat poinformowany przez Sprzedawce o przystugujgcym mu prawie odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsiebiorstwa oraz o sposobie zapoznania sie z dokumentem ,Dobre praktyki sprzedawcow energii elektrycznej”, ktory jest kodeksem dobrych
praktyk w rozumieniu ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym;

Zbiorem praw konsumenta energii elektrycznej;

wzorem formularza odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa;

Odrebnymi zasadami rozliczen dla Klientéw bedacych Prosumentami / |:| nie dotyczy.

przed podpisaniem Umowy zapoznat sie z taryfg OSD.

2. Akceptuje udostepnianie Sprzedawcy przez OSD odczytow wskazan uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, danych pomiarowych i innych danych niezbednych

do realizacji niniejszej Umowy.
3. Zadam rozpoczecia $wiadczenia Ustugi kompleksowej na podstawie Umowy przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy, TAK NIE

majgc $wiadomos¢, ze w razie odstgpienia od Umowy bede zobowigzany do zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili |:| |:|

odstgpienia od Umowy.

~

e N )

ZALACZNIKI DO POTWIERDZENIA ZAWARCIA UMOWY

Ogolne warunki $wiadczenia ustugi kompleksowej dla Klientéw z grup taryfowych G przytgczonych do sieci niskiego napigcia;
Taryfa Sprzedawcy;

Informacje dla Klientow bedacych konsumentami do umowy sprzedazy energii elektrycznej oraz umowy kompleksowej;

Zbiér praw konsumenta energii elektrycznej;

wzér formularza odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa;

Odrebne zasady rozliczen dla Klientéw bedgcych Prosumentami / |:| nie dotyczy.

W imieniu Sprzedawcy potwierdzam zawarcie Umowy

Petnomocnik Klienta wyrazit wole zawarcia Umowy
w imieniu i na rzecz Klienta w ztozonym Sprzedawcy
Oswiadczeniu o zawarciu Umowy

Za Sprzedawce
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