REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWEJ
.Miesi gc energii gratis”

§ 1 Postanowienia ogoine

Organizatorem promocji w formie sprzedazy premiowej ,Miesiac energii gratis ”,
zwanej dalej ,Sprzedaz premiowa ” jest ENEA S.A. z siedzibg w Poznaniu przy ul.
Goéreckiej 1, 60-201 Poznan zarejestrowana pod nr KRS 0000012483 w Sadzie
Rejonowym Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, posiadajgcg NIP: 777-00-20-640 (dalej ,Organizator” ).
Sprzedaz premiowa ma na celu promowanie i reklame Organizatora, prowadzonej przez
niego dziatalnosci oraz ustug.

Niniejszy regulamin okresla zasady udzialu w Sprzedazy premiowej oraz zasady jej
przebiegu, nadzoru nad jej przeprowadzeniem, a takze zasady postepowania
reklamacyjnego (dalej "Regulamin” ).

Czas trwania Sprzedazy Premiowej obejmuje okres od 05.06.2017 roku do 31.08.2017
roku lub do wyczerpania zapasow (dalej: ,Okres promocyjny”).

§ 2 Warunki wzi ecia udzialu w Sprzeda zy premiowej i jej przebieg

Ze Sprzedazy premiowej beda mogli skorzysta¢ Klienci, ktérzy spetniajg tgcznie
ponizsze warunki:

a) sg konsumentami w rozumieniu art. 22! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r., poz. 459) i zuzywajg energie na potrzeby
gospodarstw domowych lub zwigzanych z nimi pomieszczen gospodarczych;

b) zawrg umowe sprzedazy energii elektrycznej lub umowe kompleksowg (dalej
,Jmowa”) (w przypadku Klientéw przytgczonych do sieci ENEA Operator Sp. z
0.0.) oraz umowe sprzedazy energii elektrycznej (w przypadku Klientow z obszaru
pozostatych operatoréw systeméw dystrybucyjnych), (dalej ,Umowa” ) ktora
bedzie realizowana w ramach jednej z nizej wymienionych ofert ENEA S.A.:

ENERGIA+ Fachowiec w promocji, ENERGIA+ Oszczedny dom w promocji, ENERGIA+
Pewna Cena w promaocji , (dalej ,,Oferta promocyjna”):

w wariancie 36-miesiecy gwarancji niezmiennosci ceny, na warunkach okreslonych w
regulaminie wybranej oferty;

C) spetnig pozostate warunki okreslone w Regulaminie promocji;

Z promocji nie bedg mogli skorzysta¢ prosumenci w rozumieniu ustawy z dnia 20 lutego
2015 r. o odnawialnych zrédtach energii (Dz.U. z 2015 r. poz. 478).

Szczegblowy opis Ofert promocyjnych dostepny jest na stronie internetowej
www.enea.pl/promocja lub w BOK-ach i na CC.

Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazda peinoletnia osoba fizyczna posiadajgca petna
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, bedgca konsumentem w rozumieniu art. 22! kodeksu
cywilnego (dalej ,Uczestnik ).

Uczestnik, ktéry podpisze z ENEA S.A. Umowe zgodnie z § 2 ust. 1 otrzyma upominek w
postaci: bawetnianej torby z nadrukiem reklamowym Enea

Umowe Uczestnik moze podpisa¢ na dwa sposoby. Osobiscie w Biurach Obstugi Klienta
(dalej ,BOK-i), ktérych adresy znajdujg sie w Zataczniku nr 1 lub za posrednictwem
Infolinii ENEA S.A. pod numerem telefonu 611 111 111 (koszt potagczenia z Infolinig wg
taryfy operatora).

Uczestnik moze odebrac tylko jedng nagrode za podpisang Umowe w trakcie trwania
Sprzedazy premiowej niezaleznie od ilosci punktéw poboru energii elektrycznej w
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ramach podpisanej Umowy. W przypadku gdy Uczestnik posiada juz podpisang Umowe
produktowg z ENEA na dany punkt/punkty poboru, nie moze zawrze¢ Umowy na ten
sam punkt/punkty poboru oraz na ten sam okres obowigzywania produktu.
6. W zaleznosci od wyboru sposobu podpisania umowy upominek w postaci torby

bawetnianej w nadrukiem reklamowym ENEA z zostanie przekazana Uczestnikowi:

- bezposrednio po podpisaniu Umowy w danym BOK-u,

- wystana za posrednictwem firmy kurierskiej wraz z kompletem dokumentow do

podpisu

W przypadku rezygnacji z zawarcia umowy Ilub jej wypowiedzenia Uczestnik
zobowigzany jest zwroci¢ upominek odsytajgc jg na adres: Kancelaria Referatu Obstugi
Korespondenciji, ENEA Centrum Sp. z o.0., ul. Dziadoszanska 10, 61-248 Poznan
z dopiskiem ,ZWROT-REZYGNACJA/WYPOWIEDZENIE UMOWY

7. Sprzedaz premiowa obowigzuje do wyczerpania zapasow bawetnianych toreb z
nadrukiem reklamowym Enea bedacych w dyspozycji danego BOK-u, jednak nie pozniej
niz do dnia 31.08.2017 roku.

§ 3 Post epowanie reklamacyjne

1. Reklamacje zwigzane ze Sprzedazg premiowg powinny by¢ skladane w formie pisemnej
na adres: ENEA S.A. Biuro Rozwoju i Wsparcia Sprzedazy, ul. Strzeszynska 58, 60-479
Poznan z dopiskiem ,Reklamacja — Sprzedaz premiowa Prezent ,Miesi gc energii
gratis ".

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, dokfadny adres osoby skiladajgcej
reklamacje, jak rowniez doktadny opis i powod reklamaciji.

3. O wyniku reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru (na adres podany w reklamaciji), w ciggu 21 (dwadziescia jeden)
dni od daty otrzymania reklamacji przez Organizatora.

4. Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora.

§ 4 Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest Organizator. Dane osobowe podane przez
Uczestnika bedg przetwarzane przez Organizatora zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych ( Dz. U. 2002 Nr 101, poz. 926 ze zm.)
w celu realizacji Sprzedazy premiowej, przygotowania Umowy oraz rozpatrywania
reklamaciji.

2. Uczestnik ma prawo dostepu do swoich danych oraz do ich poprawiania na warunkach
okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych.

8 5 Postanowienia ko ncowe

1. Regulamin sprzedazy premiowej dostepny jest w siedzibie Organizatora, w kazdym z
BOK-6w wymienionych w Zatgczniku nr 1. Na stronie internetowej enea.pl/promocja lub

na Infolinii
2. Kazdy z Uczestnikbw przed przystgpieniem do Sprzedazy akceptuje warunki
Regulaminu.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu sprzeda

zy premiowej ,Miesi gc energii gratis”

Nazwa Biura

adres do wysytki

Biuro Obstugi Klienta Poznan — Polna

ul. Polna 60, 60-803 Poznan

Biuro Obstugi Klienta Poznan - Galeria
Malta

ul. Maltanska 1, 61-131 Poznan, Il pietro

Biuro Obstugi Klienta Poznan - Galeria
Pestka

Aleje Solidarnosci 47, 61-696 Poznan

Biuro Obstugi Klienta Szamotuty

ul. Nowowiejskiego 6, 64-500 Szamotuty

Biuro Obstugi Klienta Gniezno

ul. Wschodnia 49/54, 62-200 Gniezno

Biuro Obstugi Klienta Pita

ul. Poznanska 34, 64-920 Pita

Biuro Obstugi Klienta Leszno

ul. Grunwaldzka 128, 64-100 Leszno

Biuro Obstugi Klienta Wrzesnia

ul. Witkowska 5, 62-300 Wrzesnia

Biuro Obstugi Klienta Koscian

ul. Pétnhocna 3, 64-000 Koscian

Biuro Obstugi Klienta Szczecin

ul. Eskadrowa 2, 70-767 Szczecin

Biuro Obstugi Klienta Szczecin - Wojska
Polskiego

al. Wojska Polskiego 74 70-482 Szczecin

Biuro Obstugi Klienta Stargard Szcz.

CH ZODIAK ul. Wyszynskiego 12-15 p. | 73-110 Stargard
Szczecinski

Biuro Obstugi Klienta Goleniow

ul. Kilinskiego 17, 72-100 Goleniéw

Biuro Obstugi Klienta Gryfice

ul. Parkowa 5, 72-300 Gryfice

Biuro Obstugi Klienta Bydgoszcz + PE
Fordon

ul. Warminskiego 6, 85-054 Bydgoszcz

Biuro Obstugi Klienta Inowroctaw

ul. Szymborska 32, 88-104 Inowroctaw




Biuro Obstugi Klienta Nakto

ul. Nowa 41a, 89-100 Nakto n. Notecig

Biuro Obstugi Klienta Mogilno+ PE Znin

ul. Obroncéw Mogilna 3a, 88-300 Mogilno

Biuro Obstugi Klienta Chojnice

ul. 14 lutego 15, 89-600 Chojnice

Biuro Obstugi Klienta Swiecie

ul. Wojska Polskiego 38a, 86-105 Swiecie

Biuro Obstugi Klienta Gorzéw

ul. Walczaka 31, 66-400 Gorzéw WIkp.

Biuro Obstugi Klienta Debno

ul. Gorzowska 3, 74-400 Debno

Biuro Obstugi Klienta Miedzychéd

ul. Chrobrego 11, 64-400 Miedzychdd

Biuro Obstugi Klienta Sulecin

ul. Lipowa 30, 69-200 Sulecin

Biuro Obstugi Klienta Choszczno

ul. Energetykow 2, 73-200 Choszczno

Biuro Obstugi Klienta Zielona Géra

ul. Prosta 15, 65-783 Zielona Géra

Biuro Obstugi Klienta Zary

ul. Moniuszki 64, 68-200 Zary

Biuro Obstugi Klienta Krosno Od.

ul. Boh. Wojska Polskiego 20, 66-600 Krosno
Odrzanskie

Biuro Obstugi Klienta Swiebodzin

ul. Sobieskiego 27, 66-200 Swiebodzin

Biuro Obstugi Klienta Wolsztyn

ul. Przemystowa 3, 64-200 Wolsztyn

Biuro Obstugi Klienta Nowa Sél

ul. Pitsudskiego 73, 67-100 Nowa Sdl

Biuro Obstugi Klienta Swinoujcie

ul. Piastowska 57, 72-600 Swinoujécie







