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REGULAMIN KONKURSU
»Nataduj sie emocjami Mistrzostw!”
(dalej: ,,Regulamin”)
POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem konkursu ,Nataduj sie emocjami Mistrzostw!” (dalej: ,Konkurs”) jest
Albedo Marketing sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Goéralskiej 3, 60-623 Poznan,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, sad rejestrowy: Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000125373, NIP 779-21-83-071, BDO: 000531406,
kapitat zaktadowy w wysokosci 100.000,00 ztotych (dalej: ,,Organizator”).

Organizator dziata na zlecenie ENEA S.A. z siedzibg w Poznaniu przy Pastelowej 8, 60-198
Poznan, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000012483, NIP 777-00-
20-640, REGON: 630139960, kapitat zaktadowy: 529 731 093 zt wptacony w catosci, adres
e-mail: kontakt@enea.pl, tel. kontaktowy: 611 111 111 (dalej: ,Enea”), bedacejfundatorem
nagrody w Konkursie.

Konkurs przeprowadzany jest za posrednictwem strony https://www.enea.pl/wioslarstwo
(dalej: ,,Strona internetowa Konkursu”).

Zgtoszenia do Konkursu przyjmowane sg w dniach od 13.07.2026 r. od godz.14:00:00 do
dnia 26.07.2026 r. do godz. 23:59:59 (dale;j: ,,Okres zgtoszen”).

Uczestnik, przesytajac zgtoszenie do Konkursu, potwierdza, ze zapoznat sie z trescig
Regulaminu i spetnia opisane w nim warunki udziatu w Konkursie oraz zobowigzuje sie do
przestrzegania zasad zawartych w Regulaminie.

W celu zapewnienia prawidtowego przebiegu Konkursu oraz weryfikacji zgtoszen
i wytonienia zwyciezcy Organizator powotat komisje konkursowa, sktadajgca sie
z przedstawicieli Organizatora oraz Enea (dalej: ,,Komisja Konkursowa"). W posiedzeniach
Komisji Konkursowej muszg uczestniczy¢ wszyscy cztonkowie.

Informacje na temat Konkursu udostepniane sg poprzez Strone internetowa Konkursu.
Informacje na temat Konkursu mozna uzyska¢ réwniez wysytajac wiadomos¢é na adres
Organizatora: reklamacje@albedomarketing.pl.

Konkurs przeprowadzany jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

Konkurs przeznaczony jest dla petnoletnich oséb fizycznych, o petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych i zamieszkatych w Polsce, bedacych konsumentami w rozumieniu art.
22" Kodeksu cywilnego, ktore:

2.1.1. posiadajg w dniu dokonania zgtoszenia do Konkursu wazng i obowigzujgcg umowe
sprzedazy energii elektrycznej lub umowe kompleksowg z ENEA S.A., zawartg na
podstawie Taryfy zatwierdzanej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki oraz

2.1.2. posiadajg aktywne konto w Elektronicznym Biurze Obstugi Klienta Enea lub
w aplikacji Moja Enea (dalej: ,,Konto”) oraz aktywng ustuge e-faktury

(dalej: ,,Uczestnicy”).

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu:
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2.2.1. cztonkowie organdéw powotanych w Enea lub organéw powotanych w spétkach
nalezacych do Grupy Kapitatowej Enea; pracownicy i wspotpracownicy Enea lub
spotek nalezacych do Grupy Kapitatowej Enea (niezaleznie od podstawy prawnej
zatrudnienia);

2.2.2. cztonkowie organéw powotanych w Albedo Marketing sp. z 0.0. ani pracownicy
i wspotpracownicy Albedo Marketing sp. z 0.0. (niezaleznie od podstawy prawnej
zatrudnienia);

2.2.3. cztonkowie rodzin oséb wskazanych w pkt. 2.2.1.-2.2.2. Regulaminu - przez takich
cztonkoéw rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzeristwo, matzonkow,
osoby powinowate w tym samym stopniu, jak wymienieni powyzej krewni,
opiekunéw prawnych oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia
z osobami wskazanymiw pkt. 2.2.1. - 2.2.2. Regulaminu;

2.2.4. osoby wspotpracujace z Organizatorem lub Enea na podstawie umow
cywilnoprawnych przy realizacji Konkursu, w tym cztonkowie Komisji Konkursowej.

Brak spetnienia ktoregokolwiek z warunkéw okreslonych w pkt. 2.1. oraz 2.2. Regulaminu
stanowi podstawe do:

2.3.1. wykluczenia Uczestnika z Konkursu albo

2.3.2. do dochodzenia zwrotu nagrody wydanej w Konkursie lub jej ekwiwalentu -
w przypadku wykrycia tych okolicznosci po dniu wydania nagrody w Konkursie.

Do Konkursu nalezy zgtaszac sie osobiscie — niedozwolone jest wykorzystywanie danych
0s6b trzecich. Dane zawarte w zgtoszeniu muszg by¢ zgodne ze stanem rzeczywistym.

Organizator moze weryfikowaé¢ spetnienie przez Uczestnika warunkoéw okreslonych
w Regulaminie w szczegdlnosci, o ktorych mowa w pkt. 2.1. lub 2.2. Regulaminu, np.
poprzez zadanie dostarczenia okreslonych informacji lub o$wiadczen.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny. Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowa¢é z udziatu
w Konkursie i w tym celu powinien przestac¢ na adres Organizatora — Albedo Marketing sp.
z o.0., ul. Godralska 3, 60-623 Poznan podpisane oswiadczenie o rezygnacji z udziatu
w Konkursie lub wysta¢ wiadomos¢ e-mail zawierajgce takie oswiadczenie na adres:
reklamacje@albedomarketing.pl w temacie podajac: ,,Rezygnacja — Konkurs ,,Nataduj sie
emocjami Mistrzostw!”.

ZADANIE KONKURSOWE

Zadanie konkursowe polega na wskazaniu, ile watoéw w ciggu jednej minuty wygenerowali
wioslarze podczas treningu czwérki podwodjnej mezczyzn (dalej: ,Zadanie konkursowe”).

W celu wykonania Zadania konkursowego Uczestnik powinien zapoznaé sie z materiatem
wideo przedstawiajgcym trening wioslarzy w czwdérce podwdjnej mezczyzn, udostepnionym
na Stronie internetowej Konkursu, a nastepnie, na podstawie wtasnych obserwacji i wiedzy,
wskazaé¢ przewidywang srednig warto$é mocy wygenerowanej przez wioslarzy w ciggu
jednej minuty (dalej: ,,Odpowiedz konkursowa”).

Odpowiedz konkursowa powinna zosta¢ podana w watach, w formie jednej liczby
catkowitej. Dopuszczalne jest podanie odpowiedzi z oznaczeniem jednostki ,W”, pod
warunkiem, ze z odpowiedzi jednoznacznie wynika jedna liczba catkowita. Odpowiedzi
zawierajgce liczby utamkowe, zakresy wartosci, kilka alternatywnych odpowiedzi lub
dodatkowe komentarze beda uznane za nieprawidtowe.
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OdpowiedZz konkursowa nie moze zawiera¢ dodatkowych znakéw, stéw, komentarzy,
oznaczen, tresci reklamowych ani innych elementéw niezwigzanych bezposrednio
z wykonaniem Zadania konkursowego. Jezeli formularz zgtoszeniowy do Konkursu
umozliwia dodanie przez Uczestnika jakichkolwiek tresci innych niz odpowiedz liczbowa,
tresci te nie moga by¢ bezprawne, obrazliwe, wulgarne, obsceniczne, dyskryminujace,
nawotujgce do nienawisci lub przemocy. Tresci takie nie moga rowniez narusza¢ praw osob
trzecich (w tym doébr osobistych lub praw autorskich), zawiera¢ tresci reklamowych (w tym
odniesien do marek, produktéw lub ustug podmiotow konkurencyjnych wobec Enea),
narusza¢ Regulaminu, przepiséw prawa, dobrych obyczajow lub powszechnie uznanych
norm spotecznych.

Organizator zastrzega sobie prawo do nieuwzglednienia w Konkursie Odpowiedzi
konkursowych niespetniajgcych wszystkich ww. warunkoéw.

Uczestnicy zobowigzani sg do przesytania Odpowiedzi konkursowych wytgcznie za pomoca
formularza zgtoszeniowego dostepnego na Stronie internetowej Konkursu, o ktérym mowa
w pkt 4.2. Regulaminu. Po przestaniu Odpowiedzi konkursowej Uczestnik nie moze jej
edytowac ani zastgpic¢ inng odpowiedzig w ramach tego samego zgtoszenia.

JAK WZIAC UDZIAL W KONKURSIE?

Aby wzigé udziat w Konkursie nalezy, w Okresie zgtoszen, wejs¢ na Strone internetowa
Konkursu oraz zgtosié¢ sie do Konkursu poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego
(dalej: ,,Formularz zgtoszeniowy”).

W Formularzu zgtoszeniowym Uczestnik:

4.2.1. podaje nastepujgce dane:
4.2.1.1. imieinazwisko;
4.2.1.2. numer telefonu;
4.2.1.3. adres e-mail;

4.2.1.4. numer kontrahenta albo numer umowy zawartej z ENEA S.A. (jezeli nie
przypisano jeszcze do Uczestnika numeru kontrahenta);

4.2.2. wwyznaczonym polu wpisuje Odpowiedz konkursowa;

4.2.3. sktada (poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru - checkboxa)
nastepujace oswiadczenia:

4.2.3.1. oswiadczenie potwierdzajagce zapoznanie sie z Regulaminem
i zaakceptowanie jego tresci, zawierajgce zobowigzanie Uczestnika do
przestrzegania Regulaminu;

4.2.3.2. oswiadczenie potwierdzajgce wyrazenie zgody na przetwarzanie danych
osobowych Uczestnika podanych w formularzu zgtoszeniowym w celach
zwigzanych z organizacjg, przeprowadzeniem i udziatem w Konkursie,
w tym w celu weryfikacji zgtoszenia, kontaktu z Uczestnikiem, weryfikacji
Odpowiedzi konkursowej, wytonienia zwyciezcy, ogtoszenia wynikow,
wydania nagrody oraz rozpatrzenia reklamacji;

4.2.3.3. oswiadczenie potwierdzajgce prawdziwosé i zgodnosci danych
podanych w Formularzu zgtoszeniowym ze stanem faktycznym;
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4.2.3.4. oswiadczenie ze jest osoba petnoletnig oraz nie jest cztonkiem organu ani
osobg zatrudniong (niezaleznie od podstawy zatrudnienia) w Albedo
Marketing sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ENEA S.A. z siedzibg w
Poznaniu lub w spétkach nalezacych do Grupy Kapitatowej Enea, nie jest
tez cztonkiem rodziny ww. oséb w rozumieniu pkt 2.2. Regulaminu
Konkursu i nie wspotpracowat z Organizatorem lub Enea przy realizacji
Konkursu;

4.2.4. Kklika przycisk potwierdzajagcy wystanie Formularza zgtoszeniowego.

W odpowiedzi na prawidtowo przestany Formularz zgtoszeniowy zostanie wyswietlony
komunikat z potwierdzeniem, ze zgtoszenie zostato przyjete do Konkursu i przekazane do
weryfikacji Organizatora. W przypadku, gdyby taki komunikat sie nie wyswietlit, wowczas
Uczestnik zobowigzany jest niezwtocznie skontaktowac sig z Organizatorem pod adresem
reklamacje@albedomarketing.pl (w temacie maila: Konkurs ,Nataduj sie emocjami
Mistrzostw!”), gdyz moze to oznaczac, ze wystagpit btad techniczny i zgtoszenie nie zostato
zarejestrowane przez serwer teleinformatyczny wykorzystywany do zbierania zgtoszen.

W odpowiedzi na nieprawidtowe zgtoszenie (np. niepodanie numeru kontrahenta
w Formularzu zgtoszeniowym), Uczestnikowi zostanie wyswietlona informacja
o powstatych btedach, co skutkuje brakiem zarejestrowania zgtoszenia w Konkursie.
Uczestnik ma mozliwosci poprawy btedow w Formularzu zgtoszeniowym, przy czym
przestanie prawidtowego zgtoszenia jest mozliwe tylko w Okresie zgtoszen.

Zgtoszenie udziatu w Konkursie jest mozliwe wytacznie w Okresie zgtoszen. O chwili
przestania zgtoszenia decyduje data i godzina otrzymania Formularza zgtoszeniowego przez
Organizatora. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o dotarciu Formularza zgtoszeniowego do
Organizatora, nalezy przez to rozumie¢ wptyw danych z Formularza zgtoszeniowego na
serwer systemu teleinformatycznego wykorzystywanego przez Organizatora do
przyjmowania zgtoszen w Konkursie.

W Konkursie uwzglednia sie wytacznie jedng Odpowiedz konkursowa kazdego Uczestnika.
W przypadku zgtoszenia do Konkursu wiekszej liczby Odpowiedzi konkursowych, pod uwage
bedzie brane wytgcznie zgtoszenie zarejestrowane jako pierwsze.

Organizator zastrzega sobie prawo do usuniecia i nieuwzgledniania w Konkursie zgtoszen:
4.7.1. niezgodnych z Regulaminem i przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa;

4.7.2. niespetniajgcych kryteriéw okreslonych w Regulaminie lub zgtoszonych niezgodnie
z zasadami Regulaminu;

4.7.3. zgtoszonych z wykorzystaniem tzw. ,sztucznego ruchu” tj. z wykorzystaniem
urzadzen, ktére automatycznie generuja Formularze zgtoszeniowe, a takze
zgtoszonych z wykorzystaniem innych sposobow wysytania Formularzy
zgtoszeniowych niz ich osobiste wypetnienie i wystanie;

4.7.4. zgtoszonych z uzyciem fikcyjnych danych lub przy uzyciu danych osobowych innej
osoby.

Uczestnicy zobowigzani sg do przesytania Odpowiedzi konkursowych wytgcznie za pomoca
Formularza zgtoszeniowego dostepnego na Stronie internetowej Konkursu. W Konkursie nie
bedg uwzgledniane Odpowiedzi konkursowe przekazane w inny sposéb. Po przestaniu
Odpowiedzi konkursowej Uczestnik nie moze jej edytowacé ani zastgpi¢ inng odpowiedzig
w ramach tego samego zgtoszenia.
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PRZEBIEG KONKURSU | WYLONIENIE LAUREATA

Komisja Konkursowa wytoni zwyciezce Konkursu (dalej: ,Laureat”) sposréd wszystkich
prawidtowo dokonanych zgtoszen w Konkursie.

Za zwycieskg Odpowiedz konkursowg zostanie uznana Odpowiedz konkursowa najblizsza
prawidtowej odpowiedzi na Zadanie konkursowe. Prawidtowa odpowiedz zostata ustalona
przez Organizatora na podstawie danych zarejestrowanych podczas treningu
przedstawionego w materiale wideo, o ktérym mowa w pkt 3.2. Regulaminu.

W przypadku gdy wiecej niz jeden Uczestnik poda prawidtowg Odpowiedz konkursowa lub
Odpowiedz konkursowg w takim samym stopniu zblizong do prawidtowej odpowiedzi na
Zadanie konkursowe, wyzej zostanie sklasyfikowany Uczestnik, ktérego prawidtowo
zgtoszona OdpowiedZz konkursowa (zgtoszenie) zostata doreczona Organizatorowi
wczesniej.

Wyniki Konkursu zostang rozstrzygniete do 28 lipca 2026 r.
NAGRODA W KONKURSIE

Do wygrania w Konkursie jest wyjazd dla dwdch osob do Amsterdamu na Mistrzostwa
Swiata w Wioslarstwie, w terminie od 26 sierpnia do 29 sierpnia 2026 ., 0 tacznej wartosci:
10.000,00 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych 00/100) brutto (dalej: ,Nagroda” lub
»Wyjazd”).

Wyjazd zostanie zrealizowany tgcznie dla Laureata oraz jego osoby towarzyszacej.
Organizacja Wyjazdu zajmuje sie Polski Zwigzek Towarzystw Wioslarskich (dale;j:
»Organizator wyjazdu”). W ramach Nagrody Laureat oraz jego osoba towarzyszgca maja
zapewniony:

6.2.1. bilety wstepu na Mistrzostwa Swiata w Wio$larstwie;

6.2.2. przelot natrasie Poznan-Amsterdam oraz Amsterdam-Poznan;
6.2.3. zakwaterowanie w hotelu wskazanym przez Organizatora wyjazdu;
6.2.4. wyzywienie w formule full board podczas pobytu;

6.2.5. ubezpieczenie na czas Wyjazdu;

6.2.6. transport z hotelu do miejsca odbywania sie Mistrzostw Swiata w Wio$larstwie oraz
z miejsca odbywania sie Mistrzostw Swiata w Wio$larstwie do hotelu, zgodnie
z harmonogramem Wyjazdu.

Dodatkowe koszty zwigzane z realizacjg Wyjazdu, a nie wskazane wprost w Regulaminie
(np. koszty transportu na lotnisko do Poznania i z powrotem do miejsca zamieszkania,
wyzywienie — poza wyzywieniem w hotelu, zakup pamiatek, wydatki na zaspokojenie
indywidualnych potrzeb, korzystanie z innych atrakcji niz wskazane w pkt. 6.2. Regulaminu)
Laureat i jego osoba towarzyszgca ponoszg we wtasnym zakresie.

Laureatowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci Nagrody
(wtym zwtaszcza zmiany w harmonogramie Wyjazdu), wydania jej w innej formie (zwtaszcza
w formie ekwiwalentu pienieznego), jak réwniez w inny sposéb niz opisany w Regulaminie.

Laureat nie jest zobowigzany do dokonania samodzielnych rozliczen podatkowych,
poniewaz do Nagrody przypisana jest dodatkowa nagroda pieniezna. Taka dodatkowa
nagroda pieniezna nie podlega wydaniu Laureatowi, lecz zostanie potrgcona przez
Organizatora (jako ptatnika podatku) i przeznaczona na pokrycie 10%-owego
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zryczattowanego podatku dochodowego od oséb fizycznych od wygranej w Konkursie
zgodnie z art. 41 ust. 4 w zw. z art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od os6b
fizycznych.

Prawo do Nagrody nie moze zostac przeniesione na inne osoby.
SPOSOB | TERMIN OGLASZANIA WYNIKOW

Ogtoszenie Laureata nastapi poprzez publikacje imienia i pierwszej litery nazwiska Laureata
oraz 3 ostatnich cyfr numeru telefonu Laureata podanego w Formularzu zgtoszeniowym na
Stronie internetowej Konkursu. Publikacja nastgpi po potwierdzeniu uprawnien Laureata do
otrzymania Nagrody, najpdzniej 19.08.2026 .

ZASADY WYDAWANIA NAGROD W KONKURSIE

Organizator, w terminie 3 dni roboczych od dnia ustalenia ostatecznych wynikéw
rywalizacji i wytonienia Laureata, kontaktuje sie z Laureatem za posrednictwem rozmowy
telefonicznej (a w przypadku braku nawigzaniu potaczenia — za posrednictwem wiadomosci
SMS) informujac o wygranej oraz obowigzkach Laureata zwigzanych z wydaniem i realizacjg
Nagrody.

W nieprzekraczalnym terminie 7 dni kalendarzowych od dnia poinformowania o wygranej
(powiadomienia telefonicznego albo otrzymania wiadomosci SMS z informacja o wygranej)
Laureat zobowiagzany jest przekaza¢ Organizatorowi dane osobowe niezbedne do
potwierdzenia prawa do Nagrody oraz jej realizacji. W tym celu powinien wysta¢ maila na
adres reklamacje@albedomarketing.pl i przekaza¢ nastepujace dane: numer telefonu
podany w Formularzu zgtoszeniowym oraz imie, nazwisko, adres e-mail.

Zwyciezca, ktéry nie spetni ww. obowigzkéw dla wydania mu Nagrody we wskazanym
terminie traci prawo do jej odebrania.

W przypadku:

8.3.1. nie podania wszystkich danych niezbednych do realizacji Nagrody lub zmiany tych
danych;

8.3.2. zmiany lub braku dostepu do podanego numeru telefonu komadrkowego i/lub adresu
email wskazanych w Formularzu zgtoszeniowym;

8.3.3. wtaczenia przez Uczestnika blokady wiadomosci przychodzgcych z bramek SMS
Premium w telefonie komoérkowym;

8.3.4. umieszczenia przez Uczestnika numeru telefonu Organizatora na liscie
zablokowanych dostawcéw lub dodanie adresu e-mail Organizatora na liste
wiadomosci typu ,,spam”/ ,oferty”;

8.3.5. wytaczenia przez Uczestnika telefonu komdérkowego

- Organizator moze nie by¢ w stanie skutecznie skontaktowac sie z Laureatem lub wydac¢
mu Nagrody.

W przypadkach, o ktérym mowa w pkt 8.3. Regulaminu, a takze gdy okaze sie, ze Laureat
lub jego zgtoszenie nie spetnia warunkéw Regulaminu, Laureat nie przekaze danych,
o ktorych mowa w pkt 8.2. Regulaminu lub odmdéwi udziatu w realizacji Nagrody, Laureat
traci prawo do Nagrody, a prawo do Nagrody przechodzi na Uczestnika, ktérego Odpowiedz
konkursowa zostata sklasyfikowana na kolejnym miejscu zgodnie z zasadami okreslonymi
w Regulaminie (Laureat rezerwowy). Do Laureata rezerwowego stosuje sie te same zasady
informowania o wygranej i warunki wydawania Nagrody, jak do Laureata podstawowego.
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Jesli réowniez Laureat rezerwowy nie spetni warunkéw do wydania Nagrody, woéwczas
Nagroda nie podlega wydaniu i pozostaje w dyspozycji Organizatora.

Szczegotowe zasady dotyczgce realizacji Nagrody (w tym doktadny harmonogram Wyjazdu)
Organizator przekaze Laureatowi (e-mailowo) po potwierdzeniu prawa Laureata do
otrzymania Nagrody.

Laureat wskaze Organizatorowi (e-mailowo) jedng osobe towarzyszgcag, ktéra bedzie
uczestniczy¢ w Wyjezdzie na tych samych zasadach, co Laureat. Po wskazaniu osoby
towarzyszacej jej zmiana nie jest dopuszczalna, z wyjatkiem sytuacji, gdy nie zostaty jeszcze
zakupione imienne bilety lotnicze, bilety wstepu ani dokonane rezerwacje wymagajace
podania danych osobowych konkretnej osoby. W takim przypadku ewentualna jednorazowa
zmiana osoby towarzyszacej moze nastapi¢ wytacznie za uprzednig zgodg Organizatora.
Organizator ma prawo odmoéwi¢ wyrazenia zgody na zmiane osoby towarzyszacej, jezeli
dokonane juz rezerwacje lub wymogi organizacyjne wyjazdu uniemozliwiajg wprowadzenie
takiej zmiany bez ponoszenia dodatkowych kosztow.

Nagroda nieprzyznana lub nieodebrana przez Laureata pozostaje do dyspozycji
Organizatora.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

Uczestnicy Konkursu moga zgtaszaé reklamacje od 26.07.2026 r. najp6zniej do 11.09.
2026 r. (decyduje data dostarczenia reklamacji do Organizatora). Reklamacje doreczone
Organizatorowi po 11.09.2026 r. nie bedg rozpatrywane.

Reklamacja moze bys$ dostarczona do Organizatora w dowolny sposob, ktéry umozliwia
zapoznanie sie zjej trescig. Organizator zacheca, aby reklamacje przesyta¢ na adres e-mail:
reklamacje@albedomarketing.pl (w temacie: Reklamacja - Nataduj sie emocjami
Mistrzostw!) - jest to najszybszy sposéb komunikacji, ktéry umozliwi sprawne
przeanalizowanie zgtoszonego problemu. Reklamacje mozna réwniez zgtosié, np.:

9.2.1. osobiscie (na piSmie) w siedzibie Organizatora (Albedo Marketing sp. z o.0., ul.
Goralska 3, 60-623 Poznan), w dni robocze od poniedziatku do piatku, od 9:00 do
17:00) lub

9.2.2. listownie (sugerowana forma: przesytka rejestrowana) na adres siedziby
Organizatora z dopiskiem ,,Reklamacja — Nataduj sie emocjami Mistrzostw!”.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé: imie i nazwisko Uczestnika, numer telefonu
i adres e-mail podany w Formularzu zgtoszeniowym, adres korespondencyjny (jesli
Uczestnik chce otrzymaé odpowiedZz na reklamacje w formie listownej), jak réowniez
wskazanie przyczyny reklamacji i zgdanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora

Rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora oraz wystanie powiadomienia o rozstrzygnieciu
nastgpi w ciggu 14 dni kalendarzowych od jego otrzymania. W przypadku reklamac;ji
ztozonej na piSmie powiadomienie o rozstrzygnieciu nastagpi w formie listu poleconego na
adres korespondencyjny wskazany w reklamacji. W przypadku reklamacji ztozonej
elektronicznie w postaci wiadomosci e-mail powiadomienie o rozstrzygnieciu nastapi
w formie zwrotnej wiadomosci e-mail. Decyzje Organizatora w przedmiocie reklamaciji sg
ostateczne. Koszty powiadomienia za kazdym razem ponosi Organizator.

Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego i niezaleznie od decyzji Organizatora
w przedmiocie rozstrzygniecia reklamacji, Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia
swoich praw na drodze postepowania sgdowego, przed sagdami powszechnymi.

Albedo Marketing sp. z 0.0., ul. Goralska 3, 60-623 Poznan, www.albedomarketing.pl




10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

/lbedo

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Konkursu ,Nataduj sie emocjami
Mistrzostw!” jest ENEA S.A. z siedzibg w Poznaniu przy Pastelowej 8, 60-198 Poznan,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000012483, NIP 777-00-20-640,
REGON: 630139960, kapitat zaktadowy: 529 731 093 zt wptacony w catosci. Z
Administratorem mozna skontaktowaé¢ sie za pomocag adresu podanego powyzej.
Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (dalej RODO). W Enea S.A wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych,
z ktérym Uczestnik moze skontaktowaé sie pod adresem e-mail: esa.iod@enea.pl lub
korespondencyijnie piszagc na adres siedziby Administratora.

Dane Uczestnikéw beda przetwarzane w celu organizacji, przeprowadzenia, i udziatu w
Konkursie, weryfikacji zgtoszenia, kontaktu z Uczestnikiem, weryfikacji Odpowiedzi
Konkursowej, wytonienia Laureata, publikacji danych osobowych Laureata (w zakresie:
imie, pierwsza litera nazwiska, 3 ostatnie cyfry numeru telefonu) na stronie
https://www.enea.pl/wioslarstwo, wydania nagrody na podstawie zgody Uczestnika (art. 6
ust. 1 lit. a RODO); ponadto dane bedg przetwarzane w celu rozpatrzenia ewentualnych
reklamacji zwigzanych z udziatem w Konkursie, w celu dochodzenia roszczen lub obrony
przed roszczeniami, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajacego na rozpatrzeniu reklamacji, dochodzeniu lub obrony przed roszczeniami (art.
6 ust. 1 lit. f RODO) oraz wypetnienia obowigzkoéw przewidzianych przepisami prawa, w tym
podatkowych i ksiegowych w zwigzku z Konkursem (art. 6. ust. 1 lit. ¢ RODO). Dane
Uczestnikéw, w tym Laureata oraz jego osoby towarzyszgcej, beda przetwarzane réwniez
w celu realizacji nagrody, w tym organizacji Wyjazdu (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do przeprowadzenia Konkursu,
a po tym okresie — dla celdéw zwigzanych z mozliwoscig ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen - przez czas niezbedny do ich ustalenia, dochodzenia lub obrony, nie dtuzej jednak
niz przez okres przedawnienia takich roszczen. Dane osobowe Laureata przechowywane
beda do czasu uptywu okresu wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa (w tym przepiséw podatkowych).

Odbiorcami danych osobowych Uczestnikow sg podmioty Swiadczgce ustugi na rzecz
Administratora w zwigzku z organizacjg i realizacjg Konkursu oraz wydaniem nagrody t;j.
Albedo Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul. Géralskiej 3, 60-623 Poznan;
podmiot zajmujgcy sie bezposrednig organizacja wyjazdu na Mistrzostwa Swiata w
Wioslarstwie — Polski Zwigzek Towarzystw Wioslarskich z siedzibg w Warszawie przy ul.
Kopernika 30/406, 00-336 Warszawa, jak i podmioty zajmujgce sie obstugg informatyczna
Administratora w tym dostawca ustug hostingowych i programistycznych, podmioty
Swiadczgce ustugi podatkowe, rachunkowe i ich upowaznieni pracownicy oraz operatorzy
pocztowi/kurierscy. Dane Uczestnikdw mogg by¢ udostepniane organom panstwowym lub
innym upowaznionym podmiotom na ich uzasadnione prawnie zadanie.

Uczestnik posiada prawo zadania od Administratora danych osobowych dostepu do tresci
swoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia
danych, wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
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osobowych z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg osoby sktadajgcej sprzeciw,
wycofania zgody w kazdym czasie za pomocg adresu esa.iod@enea.pl. Wycofanie zgody
nie wptynie na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania danych przed jej wycofaniem.

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do wziecia udziatu w Konkursie.
Konsekwencja niepodania danych osobowych, jest brak mozliwosci udziatu w Konkursie.
Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych oznacza rezygnacje z udziatu w
Konkursie.

Uczestnikom, ktdorych dane sg przetwarzane w Konkursie przystuguje takze prawo
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w szczegbélnosci, gdy
przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy prawa dotyczace przetwarzania
danych osobowych.

Dane osobowe Uczestnikéw nie beda wykorzystywane do profilowania ani podejmowania
zautomatyzowanych decyzji.

Dane osobowe Uczestnikéw nie bedg przekazywane do panstw trzecich lub organizaciji
miedzynarodowych.

Strony internetowe w domenie enea.pl wykorzystujg dla swojej dziatalnosci pliki cookies.
Szczegotowe informacje na temat danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
wykorzystaniem plikdw cookies sg dostepne pod linkiem https://www.enea.pl/pl/polityka-
cookies

IOD ENEA S.A. jest wtasciwy do kontaktu wytacznie w sprawach dotyczgcych danych
osobowych.

WAZNE ZASTRZEZENIA | POSTANOWIENIA KONCOWE

. Regulamin jestjawny i dostepny w siedzibie Organizatora w dnirobocze (od poniedziatku do

pigtku) w godzinach 9.00 — 17.00 oraz na Stronie internetowej Konkursu.

. Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo

wolnych od pracy.

. Konkurs nie jest grg losowg, zaktadem wzajemnym, grag w karty ani grg na automatach

w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

. Organizator ma prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w Regulaminie.

W tym celu moze zgdac¢ od Uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen na pismie, podania
okreslonych danych, przedtozenia okreslonych dokumentéw niezbednych do prawidtowego
uczestnictwa w Konkursie. Niespetnienie warunkéw wynikajacych z Regulaminu lub
nieuzasadniona odmowa spetnienia powyzszych zgdan moze spowodowac, po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, wykluczenie danego Uczestnika
z Konkursu z jednoczesnym pozbawieniem go prawa do Nagrody.

. W kazdym przypadku naruszenia postanowien Regulaminu przez Uczestnika Organizator

uprawniony jest do wykluczenia go z udziatu w Konkursie. Organizator ma prawo do
wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikéw, ktérzy w szczegdlnosci:

11.5.1. biorg udziat w Konkursie z uzyciem fikcyjnych danych osobowych lub danych
osobowych innej osoby,

11.5.2. prowadza dziatania sprzeczne z prawem, a w szczegolnosci, gdy godzg swym
zachowaniem w interesy Organizatora, Enea lub oséb trzecich,
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11.5.3. prowadza jakiekolwiek dziatania, ktére maja na celu obejscie Regulaminu lub
zabezpieczen zasad funkcjonowania Konkursu.

11.6. Na czas prowadzenia postepowania wyjasniajacego dalszy udziat Uczestnika w Konkursie
zostaje zawieszony.

11.7. Uprawnienia wynikajgce z uczestnictwa w Konkursie nie moga by¢ przeniesione przez
Uczestnika na osobe trzecia.

11.8. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

Zweryfikowata od strony formalno-prawnej dla ENEA S.A.

radca prawny

Signed by /
Podpisano przez:

Beata Ewelina
Solich

Date / Data:
2026-07-13 13:56
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