Regulamin / ; ~

RDE EKO Oferty Biznes Enea

z dnia 01.01.2026 r.

ver. REB_6

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) zostat sporzadzony przez ENEA S.A. z siedzibg w Poznaniu (60-198), ul. Pastelowa 8, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000012483, ktérej akta sg przechowywane przez Sad Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, o kapitale zaktadowym 529 731 093,00 zt, wptaconym
w catosci, NIP 777-00-20-640, REGON 630139960 (,Sprzedawca” lub ,ENEA”).

Okres waznosci oferty objetej Regulaminem (,Oferta”), tj. okres, w ktérym Klient moze zawrze¢ ze Sprzedawcg umowe sprzedazy energii

elektrycznej lub umowe kompleksowg na warunkach okreslonych w Ofercie, wskazany jest w Cenniku.

Pojeciom wskazanym ponizej w Regulaminie nadaje sie nastepujgce brzmienie:

a) Aplikacja kliencka/ Aplikacje klienckie — eBOK lub Aplikacja mobilna/tgcznie eBOK i Aplikacja mobilna.

b) Aplikacja mobilna - Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta dostepne w formie aplikacji dla Klientéw Enei, do pobrania na urzgdzenia mobilne
w sklepach Google Play i App Store, funkcjonujace pod nazwa ,Moja Enea”;

c) Certyfikat Klienta - dokument dla Klienta wystawiony przez Partnera, potwierdzajgcy dokonanie przez Sprzedawce umorzenia gwarancji
pochodzenia, poswiadczajgcych wytworzenie energii elektrycznej z odnawialnych zrédet energii (OZE), nabywanych przez ENEA zbiorczo
dla ilosci energii pobranej przez Klientéw z sieci, wskazanych Partnerowi przez ENEA;

d) Certyfikat TGE — wydawany przez TGE dokument, ktéry potwierdza, iz objete danym umorzeniem gwarancje pochodzenia przystugiwaty
Cztonkowi Rejestru Gwarancji Pochodzenia, w chwili tego umorzenia, a takze potwierdza, ze okreslona w tym dokumencie ilo$¢ energii
elektrycznej wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej lub do sieci przesytowej zostata wytworzona w zrddle energii wskazanym w umorzone;j
gwarancji pochodzenia. Dokument, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym zawiera w szczegoélnosci informacje o umorzonych gwarancjach
pochodzenia;

e) eBOK - Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta, platforma internetowa dla Klientéw Enei dziatajgca pod adresem ebok.enea.pl.;

f)  Partner — TUV SUD Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Podwale 17, 00-252 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000040430, NIP: 7791982781; niezalezna jednostka certyfikujaca;

g) TGE - Towarowa Gietda Energii S.A., z siedzibg w Warszawie,

Do skorzystania z zasad opisanych w Regulaminie uprawniony jest Klient, ktory (tacznie):

a) w okresie waznosci Oferty:

i. zawart ze Sprzedawcag umowe sprzedazy energii elektrycznej lub umowe kompleksowa dotyczaca energii elektrycznej, a ta umowa zostata
zawarta na czas okreslony - do konca okresu obowigzywania cen energii elektrycznej i stawek optat okreslonych w Cenniku (,Umowa”),
albo

i. zadeklarowat che¢ skorzystania z Oferty — w trakcie rozmowy telefonicznej z konsultantem infolinii Sprzedawcy — oraz najpdzniej
w terminie wskazanym przez Sprzedawce dostarczyt prawidtowo wypetnione i podpisane przez siebie egzemplarze Umowy;

b) jest zakwalifikowany do jednej z grup taryfowych:
- C11, C11pewna C110, C12a, C12b,C12sezON albo C13active
przy czym, wg stanu na chwile przyjecia Regulaminu za podstawe do rozliczen z tytutu Umowy - grupa taryfowa oraz strefy rozliczeniowe
(czasowe) wskazane przez Klienta w Umowie dla danego Obiektu musza by¢ zbiezne z grupg taryfowg oraz strefami czasowymi
stosowanymi ostatnio do Klienta odnosnie do tego Obiektu — w umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji albo w umowie kompleksowej (nie
dotyczy nowo przytgczonych Obiektéw);
Zasady kwalifikacji do grup taryfowych i strefy czasowe Sprzedawcy okreslone sg w Taryfie Sprzedawcy, a zasady kwalifikacji do grup
taryfowych i strefy czasowe OSD — w Taryfie OSD.
w przypadku wybrania przez Klienta do rozliczen grupy taryfowej C11pewna, wybierze w Umowie okres rozliczeniowy 1-miesieczny;

o) nie wykorzystuje energii zakupionej w ramach Umowy na potrzeby placu budowy;

d) nie jest konsumentem w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 2 3 kwietnia 1 964 r. - Kodeks cywilny ani odbiorcg w gospodarstwie domowym;

e) kupuje energie na wtasne potrzeby, jako odbiorca koncowy i nie jest przedsiebiorstwem energetycznym w rozumieniu ustawy — Prawo
energetyczne;

f) jest nabywcg korcowym w rozumieniu ustawy z dnia 6 grudnia D08 r. o podatku akcyzowym i nie posiada koncesji @ wytwarzanie energii
elektrycznej, obrét energig elektryczng, przesytanie energii elektrycznej oraz dystrybucje energii elektrycznej;

9) nie jest rozliczany w oparciu o przedptatowy ukfad pomiarowo-rozliczeniowy;

h) nie posiada zadtuzenia wobec Sprzedawcy;

i) nie figuruje w rejestrach dtuznikéw, w tym w szczegélnosci w zadnym z rejestrow prowadzonych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010
r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych;
j) nie korzysta z innego Regulaminu Oferty w odniesieniu do Obiektéw objetych Umowa — w okresie stosowania Regulaminu do Umowy.

§ 2 WARUNKI OFERTY

1.

Na podstawie i na zasadach okreslonych w Regulaminie, Sprzedawca zapewnia Klientowi:

a) w zaleznosci od Wariantu, niezmienno$¢ cen netto energii elektrycznej oraz stawek netto optaty handlowej okreslonych w Cenniku w catym
okresie obowigzywania Umowy albo obnizenie cen wzgledem cen jednostkowych netto energii elektrycznej okreslonych w Cenniku,
w okresie wskazanym w Cenniku, w kazdym kolejnym roku kalendarzowym obowigzywania Umowy;

b) nabycie przez Sprzedawce gwarancji pochodzenia, o ktérych mowa w ustawie z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédtach energii,
stanowigcych jedyny dokument poswiadczajgcy odbiorcy koncowemu, ze okreslona w tym dokumencie ilo$¢ energii elektrycznej zostata
wytworzona z odnawialnych zrédet energii w instalacjach odnawialnego zrédta energii i wprowadzona do sieci elektroenergetyczne;.

Oferta dostepna jest w Wariantach:

a) Wariant 2029 — Klient, ktory skorzysta z Oferty w tym wariancie bedzie rozliczany do dnia 31 grudnia 2029 r. za energie elektryczng wedtug cen
i stawek opfat handlowych wskazanych w Cenniku (gwarancja niezmiennosci cen netto i stawek netto optaty handlowej w catym okresie
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obowigzywania Umowy). Stawka opfaty handlowej pozostaje niezmienna przez caty okres obowigzywania Umowy,

b) Wariant 2031 — Klient, ktéry skorzysta z Oferty w tym wariancie bedzie rozliczany do dnia 31 grudnia 2031 r. za energig elektryczng wedtug cen
jednostkowych netto oraz stawek optat handlowych wskazanych w Cenniku. Poczgwszy od dnia 1 stycznia 2027 r. w kazdym kolejnym roku
kalendarzowym ceny jednostkowe netto bedg obnizane o 1%, wzgledem cen jednostkowych netto okreslonych w Cenniku i obowigzujgcych do
dnia 31 grudnia 2026 roku. Maksymalna wysokos$¢ obnizki, o ktérej mowa powyzej, w 2031 r. wyniesie 5%, liczac od cen jednostkowych netto
okreslonych w Cenniku i obowigzujgcych do dnia 31 grudnia 2026 roku. Cena obowigzujgca w danym roku kalendarzowym ma zastosowanie
wytgcznie do energii elektrycznej pobranej w tym roku. Stawka optaty handlowej pozostaje niezmienna przez caty okres obowigzywania Umowy,

c) Wariant 2036 - Klient, ktéry skorzysta z Oferty w tym wariancie bedzie rozliczany do dnia 31 grudnia 2036 r. za energie elektryczng wedtug cen
jednostkowych netto oraz stawek optat handlowych wskazanych w Cenniku. Poczawszy od dnia 1 stycznia 2027 r. w kazdym kolejnym roku
kalendarzowym ceny jednostkowe netto bedg obnizane o 1%, wzgledem cen jednostkowych netto okreslonych w Cenniku i obowigzujgcych do
dnia 31 grudnia 2026 roku. Maksymalna wysoko$¢ obnizki, o ktérej mowa powyzej, w 2036 r. wyniesie 10%, liczac od cen jednostkowych netto
okreslonych w Cenniku i obowigzujgcych do dnia 31 grudnia 2026 roku. Cena obowigzujgca w danym roku kalendarzowym ma zastosowanie
wylgcznie do energii elektrycznej pobranej w tym roku. Stawka optaty handlowej pozostaje niezmienna przez caty okres obowigzywania Umowy.

llo$¢ nabywanych gwarancji pochodzenia potwierdzajgcych wytworzenie energii elektrycznej z odnawialnych zrédet odpowiadaé bedzie ilosci energii

pobranej przez Klienta z sieci w okresie, w ktéorym Umowa realizowana bedzie na warunkach wynikajgcych z Oferty. Gwarancje dla ilosci energii
pobranej przez Klienta w danym roku nabywane bedg przez Sprzedawce nie pézniej niz do konca roku nastepnego. Zakup gwarancji pochodzenia
dokonywany bedzie zbiorczo dla ilosci energii zakupionej przez Klientdw, ktorzy skorzystali z Oferty. Nabywcg gwarancji pochodzenia nie jest Klient.

Certyfikat TGE poswiadczajgcy, ze okreslona w nim ilos¢ energii elektrycznej wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej lub sieci przesylowej zostata

wytworzona w instalacji odnawialnego zrédta energii, jest wydawany wytacznie dla Sprzedawcy.

Certyfikat Klienta zostanie udostepniony przez Partnera na stronie internetowej https://www.tuvsud.com/pl-pl w zaktadce Centrum Informacyjne

(Wyszukiwarka certyfikatéw), w terminie do 30 dni od nabycia przez Sprzedawce gwarancji pochodzenia. Po autoryzacji za pomocg identyfikatora

(tj. po wpisaniu numeru NIP oraz numeru Punktu Poboru Energii nadanego przez ENEA) Klient moze uzyska¢ podglad wystawionego Certyfikatu

Klienta i go pobrac.

W przypadku, w ktérym Klient wskaze w Umowie lub w Aplikacjach klienckich adres email do kontaktu, Certyfikat Klienta zostanie réwniez

przestany przez Partnera na ten adres email.

Klient przez caty okres obowigzywania Regulaminu bedzie ponosit miesieczng optate handlowg z tytutu obstugi Oferty. Stawka tej optaty wskazana

jest w Cenniku. Optata handlowa nalezna jest za kazdy rozpoczety miesigc obowigzywania Cennika do Umowy.

Ceny energii elektrycznej oraz stawki optat okreslone w Cenniku nie zawierajg optat z tytutu Swiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej.

Rozliczenia za ustuge dystrybucji energii elektrycznej wykonywane bedg wedtug cen, stawek optat i zasad ich stosowania okre$lonych

w obowigzujgcej Taryfie OSD ( w ramach umowy kompleksowej bgdz na podstawie odrebnej umowy dystrybucyjnej).

W przypadku spowodowania przez Klienta rozwigzania Umowy odnosnie do wszystkich, niektorych Obiektow albo chocby jednego Obiektu,

z przyczyn lezacych po stronie Klienta, ze skutkiem przypadajgcym przed uptywem okresu obowigzywania Cennika (w nastepstwie wypowiedzenia

Umowy przez Klienta, automatycznego rozwigzania Umowy na skutek zmiany sprzedawcy, rozwigzania Umowy przez Sprzedawce z przyczyn

lezacych po stronie  Klienta), Klient jest zobowigzany do  zaptaty @ Sprzedawcy kwoty @ OPR  (Optata  Ptatna

przy Rozwigzaniu) obliczonej zgodnie z formutg zawartg w Cenniku.

Sprzedawca nie obcigzy Klienta OPR w odniesieniu do danego Obiektu w przypadku, gdy rozwigzanie Umowy, w zakresie tego Obiektu zwigzane

jest z zaprzestaniem prowadzenia dziatalnosci przez Klienta w tym Obiekcie w zwigzku z utratg tytutu prawnego do Obiektu

lub zaprzestaniem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Klienta.

10. Koszty realizacji obowigzku, o ktorym mowa w ust. 1 lit. b) i ust. 3 zawarte sg w naleznosci za sprzedang energig elektryczna.

§ 3 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.
3.

Oferta nie faczy si¢ z innymi ofertami Sprzedawcy.

Regulamin moze by¢ przyjety jedynie bez zastrzezen.

Pojecia zapisane z wielkiej litery, a niezdefiniowane odmiennie w Regulaminie, majg znaczenie nadane im w Umowie, w tym w ogdélnych warunkach
umowy (OWU).

Regulamin stanowi Umowe Dodatkowg do Umowy, a jego postanowienia majg pierwszenstwo przed Umowg. W sprawach nieuregulowanych
w Regulaminie majg zastosowanie odpowiednie postanowienia Umowy. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego
Regulaminu i OWU pierwszenstwo bedg mie¢ postanowienia Regulaminu.

Cennik stanowi integralng cze$¢ Regulaminu.

Zatgcznik do Regulaminu EKO Oferty Biznes - Cennik
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