| Regulamin Promocji Enea Sprzedaz sp. z o.0. O
RDE 100 zt na Energie (dalej Regulamin Promocji) Enea

z dnia 02.11.2026 r.

W ramach Promocji Enea Sprzedaz sp. z o.0. (dalej Enea) 100 zt na Energie (dalej Promocja), Klientowi, ktory spetni warunki skorzystania z Promocji,
o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 1.2. ponizej ,Warunki skorzystania z Promociji”, przystuguje rabat promocyjny w wysokosci 100 zt brutto na pokrycie
naleznosci za energie elektryczng (dalej Bonus). W celu unikniecia wszelkich watpliwosci, ww. kwota nie stuzy pokryciu naleznosci za ustugi
dystrybuciji, za ktére Klient zaptaci w petnej wysokosci wedtug stawek optat wynikajgcych z Taryfy dla ustug dystrybucji energii elektrycznej Enea Operator
sp. z 0.0. zatwierdzanej przez Prezesa URE dostepnej na stronie: www.enea.pl.
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1. WARUNKI SKORZYSTANIA Z PROMOCJI

Z zastrzezeniem ppkt 1.2 ponizej, Promocjg objete sg oferty: EneoPewnosc¢, Energia+ Fachowiec oraz Enea Komfort.
Promocjg objeci sg wytacznie Klienci Enei, ktorzy:

a)

b)

c)
d)

sg konsumentami w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny i zuzywaja energie na potrzeby obiektu
wskazanego w kryteriach kwalifikowania Klientow wymienionych w Cenniku wiasciwym dla danej oferty;

do dnia 31.12.2026 r. zawrg z Eneg umowe o $wiadczenie ustugi kompleksowej w ramach jednej z ofert wskazanych w ppkt. 1.1.
na okres 36 miesiecy na warunkach okreslonych w regulaminie tej oferty (dalej Regulamin Oferty), przy czym rozpoczecie $wiadczenia ustugi
kompleksowej w ramach Regulaminu Oferty musi nastgpi¢ nie pézniej niz 01.04.2027 r;

nie posiadajg zadtuzenia wobec Enei;

w okresie ostatnich 12 miesiecy nie skorzystali z innej promocji Enei dla danego obiektu.

Z zastrzezeniem odpowiednio ppkt 1.5. ponizej, w przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem okresu rozliczen w oparciu o Regulamin Oferty
(na skutek wypowiedzenia Umowy przez Klienta lub w zwigzku z automatycznym rozwigzaniem Umowy w przypadku zmiany sprzedawcy energii
elektrycznej przez Klienta), Sprzedawca ma prawo naliczy¢ optate jednorazowg (dalej Opfata) wyliczong wedtug wzoru:

gdzie:

Optata = (B : Mw) x Mp

B - oznacza warto$¢ Bonusu, z ktorego Klient skorzystat

Mw — 36 miesiecy (okres obowigzywania Regulaminu Oferty)
Mp — oznacza liczbe miesiecy pozostatych do zakonczenia okresu obowigzywania Regulaminu Oferty

Maksymalna wysokos$¢ Optaty nie moze przekroczyé kwoty 100 zt.

Warunki i zasady rozwigzania Umowy zawarte zostaly w § 10 Ogolnych warunkéw swiadczenia Ustugi kompleksowej energii elektrycznej dla

Klientéw bedacych konsumentami, z grup taryfowych G przytgczonych do sieci niskiego napiecia (dalej OWU).

Optata nie jest naliczana:

- jezeli rozwigzanie Umowy nastepuje w zwigzku z zawarciem przez Klienta umowy na podstawie innego Regulaminu Oferty, a nowa umowa zostanie
zawarta nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem okresu rozliczen w oparciu o Regulamin Oferty;

- jezeli rozwigzanie Umowy nastgpito w zwigzku ze zmiang cen lub stawek optat zawartych w Cenniku wynikajacych ze zmiany stawki podatku VAT
lub podatku akcyzowego (dotyczy oferty Energia+ Fachowiec i Enea Komfort), o czym mowa w § 4 ust. 4 Regulaminu Oferty;

- jezeli rozwigzanie Umowy nastgpito wskutek przekazania Obiektu nowemu uzytkownikowi, o ktérym mowa w § 10 ust. 4 OWU,;

- jezeli Umowa zostata rozwigzana w trybie porozumienia Stron w terminie uzgodnionym przez Strony.

Regulaminy Ofert wraz z Cennikami, Regulamin Promoc;ji, wzér Umowy oraz OWU dostepne s3 na stronie: www.enea.pl, na Platformie ,Moja Enea”

dostepnej pod adresem moja.enea.pl i w Biurach Obstugi Klienta, ktérych wykaz znajduje sie na stronie: www.enea.pl.

2. ZASADY ROZLICZEN PROMOCJI

W celu unikniecia watpliwosci:

a)

b)

c)

d)

Bonus stanowi rabat promocyjny przyznawany na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie i nie stanowi odrebnego $swiadczenia
pienieznego na rzecz Klienta, w szczegolnosci Bonus nie podlega wyptacie w gotéwce, przelewem na rachunek bankowy Klienta, zamianie
na inne $wiadczenie ani wymianie na ekwiwalent pienigzny oraz nie moze zosta¢ przeniesiony na innego Klienta ani na inny obiekt Klienta.
Bonus rozliczany jest wytgcznie poprzez pomniejszenie naleznosci za energie elektryczng wynikajgcych z Umowy.

Bonus zostanie uwzgledniony przy regulowaniu naleznosci za energie elektryczng wynikajgcych z Umowy objetej Promocja. Nie moze zostaé
zaliczony na poczet naleznosci z tytutu ustug dystrybucji, odsetek, optat windykacyjnych.

przyznanie Bonusu nastgpi na indywidualnym rachunku Klienta prowadzonym przez Enee nie pdzniej niz w ciggu 3 miesiecy od rozpoczecia
Swiadczenia ustugi kompleksowej w ramach wybranej przez Klienta Oferty objetej Promocja, pod warunkiem spetnienia wszystkich warunkéw
Promogiji.

Bonus widoczny bedzie na fakturze (w pozyciji: ,Bonifikaty, rabaty, bonusy i inne”), ktérej termin wystawienia przypada po przyznaniu Bonusu.
W przypadku, gdy w wyniku rozliczenia naleznosci za energie elektryczng z uwzglednieniem Bonusu, na indywidualnym rachunku Klienta
pozostanie jeszcze niewykorzystana cze$é Bonusu, zostanie ona uwzgledniona w kolejnym rozliczeniu za energie elektryczng (co réwniez
zostanie odzwierciedlone na fakturze) az do catkowitego wyczerpania wartosci Bonusu.

3. POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie reklamacje dotyczgce Promocji mozna zgtaszaé telefonicznie pod numerem 61 1111 111, mailowo na adres: kontakt@enea.pl, poprzez
formularz zgtoszeniowy eBOK umieszczony na stronie: moja.enea.pl lub pisemnie na adres: Enea Sprzedaz sp. z 0.0., ul. Zacisze 28, 65-792 Zielona
Gora. Udzielenie odpowiedzi na reklamacje nastgpi w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania przez Enea Sprzedaz sp. z 0.0. W przypadku nie
udzielenia odpowiedzi na reklamacje w powyzszym terminie, uwaza sie, ze reklamacja zostata uznana. Odpowiedz na reklamacje przekazywana jest
na papierze lub innym trwatym nos$niku. Procedura reklamacyjna nie narusza w zaden sposob uprawnien przyznanych uczestnikowi Promocji na
mocy powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

Regulamin Promociji stanowi integralng cze$¢ Umow objetych Promocja, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 1.2.

Niniejszy Regulamin Promocji zostat sporzgdzony przez Enea Sprzedaz sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, wpisang
do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000972437, NIP 525-290-86-70, REGON 522084085, kapitat zaktadowy wptacony w catosci: 500 000 000 zi, adres
e-mail: kontakt@enea.pl, telefon kontaktowy: 61 1111 111.

Niniejszy Regulamin Promocji wchodzi w zycie z dniem 02.11.2026 r. i obowigzuje do 31.12.2026 r.

Z zastrzezeniem przypadkéw wyraznie wskazanych w Regulaminie Oferty, Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami Enei.

Strona1z1



