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 Umowa nr CRU/U/………/2025/…/…  

zawarta w dniu ............................ w …………………pomiędzy:  

 

 

ENEA Serwis sp. z o.o.,                      

ul. Strzeszyńska 58, 60-479 Poznań  

NIP: 782-23-77-160, REGON: 300455398,  

zarejestrowana w Sądzie Rejonowym Poznań Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,  VIII 

Wydział Gospodarczy  

Krajowego Rejestru Sądowego w Poznaniu pod nr 0000269806 Kapitał 

zakładowy: 4 696 937 500 PLN,   

  

  

zwaną dalej Zamawiającym lub ENEA Serwis sp. z o.o. , reprezentowaną przez:                  

…………………………… 

a:  

……………………………  

zwaną dalej Wykonawcą, reprezentowaną przez:  

……………………………………  

zwane dalej indywidualnie Stroną lub łącznie Stronami  

§ 1  

PRZEDMIOT UMOWY  

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie przez Wykonawcę robót budowlanych polegających na realizacji 
zadania:  

Wymiana stacji ŻH dla potrzeb ENEA Operator sp. z o.o.  
  

2. Zakres przedmiotu umowy obejmuje wykonanie roboty budowlanej w oparciu o Warunki Zamówienia z dnia 
…………… wraz  z:           

• naprawą nawierzchni,  

• naprawą trawników i terenów zielonych,  

• naprawą innych elementów uszkodzonych w trakcie realizacji robót (np. ogrodzeń),  

• zapewnieniem obsługi geodezyjnej,  

• wszelkimi robotami przygotowawczymi i porządkowymi,  

• pozyskaniem wtórników projektowych i współrzędnych obiektów energetycznych.  Dane wymagane 
w załączniku nr 3 do umowy winny być przekazane wraz z dokumentacją powykonawczą,  

• zagospodarowaniem i zabezpieczeniem placu budowy,  

• utrzymaniem zaplecza budowy,  

• zajęciem pasa drogowego, wykonaniem projektu organizacji ruchu itp.  

• poniesieniem ryzyka handlowego wynikającego z realizacji zamówienia,  

• ubezpieczeniem i pozyskaniem polisy ubezpieczeniowej obejmującej transport do miejsca 
wskazanego przez Zamawiającego ,  

• poniesieniem kosztów z tytułu korzystania na cele budowy z nieruchomości osób trzecich oraz 
ewentualnych szkód tym osobom wyrządzonym,  

• wszystkimi wymaganymi badaniami i pomiarami,  

• obsługą logistyczną,  
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• wymaganymi w kraju Zamawiającego atestami, podatkami, licencjami, zezwoleniami, cłami oraz 
innymi opłatami niezbędnymi do uzyskania w celu prawidłowej realizacji przedmiotu umowy,  

• serwisem w okresie gwarancji,  

• dostarczeniem instrukcji obsługi i montażu w języku polskim,   

• poniesieniem kosztów ewentualnej obsługi archeologicznej, w przypadku gdy będą występować.   
  

3. Dla potrzeb realizacji prac określonych w Opisie przedmiotu Zamówienia RD ………… zapewnia 1 wyłączenie 
sieci SN i nn, nie dłuższe niż 8 godzin. Czas wyłączeń liczony jest od momentu przekazania miejsca pracy do 
czasu zgłoszonej gotowości do załączenia urządzeń elektroenergetycznych, zgodnie z zapisami 
obowiązującymi w Instrukcji Organizacji Bezpiecznej Pracy przy urządzeniach elektroenergetycznych w ENEA 
Operator sp. z o.o.  

Liczba godzin wyłączeń może ulec w wyjątkowych sytuacjach wydłużeniu ze względu na niekorzystne warunki 
pogodowe lub inne zdarzenia losowe,  niezależne od Wykonawcy, uniemożliwiające realizację robót zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa lub zachowaniem wymaganej technologii i techniki, w tym wymaganej 
technologii przez producentów stosowanych materiałów, urządzeń (np. obniżenia temperatury poniżej 
minimalnej dopuszczalnej temperatury dla układania kabli, wykonywania robót budowlanych, ulewne 
deszcze, brak możliwości wejścia z robotami na grunty ze względu na brak możliwości uzyskania wymaganych 
obowiązującymi przepisami prawa zgód i zezwoleń). Wydłużenie czasu wyłączenia wymaga sporządzenia 
stosownego protokołu i podlega ocenie oraz zatwierdzeniu przez Zamawiającego .   
W/w zdarzenia wymagają udokumentowania i potwierdzenia przez kierownika odpowiedniego PE. Opisane 
zmiany terminu wykonania robót nie wymagają zawarcia aneksu do umowy.  

4. Wszelkie materiały niezbędne do realizacji przedmiotu umowy określonego w ust. 2 (z wyjątkiem materiałów 

objętych dostawami inwestorskim)  zapewnia Wykonawca zadania.   

5.  Dostawę inwestorską stanowią (w odniesieniu do każdej z wymienianych stacji):  

• Stacja transformatorowa STN 13,5/12-20/400/II - 1 kpl.,  

• Istniejący transformator - 1 szt.,  

• zaciski transformatorowe w razie potrzeby wymiany - 1 kpl.,  

• Rozdzielnica stacyjna z modułem AMI o wymiarach wys. 1340, szerokość 800, głębokość 600.  

  

6. Wszelkie materiały i urządzenia stanowiące przedmiot zamówienia powinny być fabrycznie nowe, nie starsze 
niż 12 miesięcy od dnia ich montażu, a także posiadać atesty i certyfikaty zgodne z obowiązującymi 
przepisami.  

7. W przypadku zastosowania materiałów i urządzeń innych niż określone przez Zamawiającego  w ust. 2 lub 
niespełniających wymagań, o których mowa w ust. 6 Wykonawca zobowiązuje się do ich wymiany na 
właściwe na własny koszt.   

§ 2  

Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z Warunkami Zamówienia oraz nie będzie kierował przeciwko 
Zamawiającemu żadnych roszczeń związanych z ewentualnym zwiększeniem zakresu przedmiotu umowy.  

§ 3  

TERMIN WYKONANIA UMOWY  

1. Wykonawca wykona zakres prac objętych niniejszą umową w terminie: 2,5 miesiąca od dnia podpisania 
umowy.  

2. W razie przeszkód w rozpoczęciu lub wykonaniu roboty budowlanej z przyczyn niezależnych od Wykonawcy 
takich jak np. sytuacja ruchowa u Zamawiającego , wyłączenia czy awarie, termin umowy może ulec 
przesunięciu o okres zaistniałego opóźnienia – zaistnienie takich okoliczności musi zostać potwierdzone 
protokólarnie, przez Strony.  

3. Zamawiający przekaże Wykonawcy plac budowy w ciągu 7 dni od pisemnego wystąpienia Wykonawcy o 
przekazanie placu budowy.  

4. Wykonawca zobowiązany jest do dotrzymania terminu wykonania prac. Wszelkie zdarzenia zaistniałe w 
trakcie realizacji robót niespowodowane przyczyną leżącą po stronie Wykonawcy ,  a mające wpływ na termin 
realizacji, muszą być zgłoszone Zamawiającemu w formie pisemnej nie później niż 3 dni po zdarzeniu. 
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Zamawiający wspólnie z Wykonawcą oceni zaistniałą sytuację,  a następnie Zamawiający określi na piśmie 
sposób jej rozwiązania. Nie zgłoszenie zdarzeń, o których mowa powyżej w terminie nie później niż 3 dni od 
ich zaistnienia nie może być przyczyną do zmiany postanowień umowy.                   

§ 4  

PODWYKONAWCY  

1. Wykonawca  może powierzyć realizacji zamówienia Podwykonawcom tylko i wyłącznie za pisemną zgodą 
Enea Serwis Sp. z o.o  

   

 § 5    

WYNAGRODZENIE  

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Strony ustalają wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości:  

1.1. ……………… zł netto (słownie zł.: …………………………………………….. 00/100),  

1.2. Cena jednostkowa wymiany kompletnej stacji ŻH wynosi … zł netto  

1.3. Do powyższej kwoty zostanie doliczony podatek od towarów i usług (VAT) zgodnie z obowiązującymi 
przepisami.   

1.4. Kwota, o której mowa powyżej obejmuje łącznie wynagrodzenie Wykonawcy , w tym: wynagrodzenie 
podwykonawców Wykonawcy , wynagrodzenie ewentualnych podmiotów zewnętrznych, koszty 
wynikające z treści refaktur oraz wszelkie inne koszty i wydatki ponoszone przez Wykonawcę w związku 
ze świadczeniem usług objętych niniejszą Umową.  

2. Wynagrodzenie netto, o którym mowa w ust. 1, zostanie umniejszone o wysokość opłat uiszczonych przez 
Zamawiającego z tytułu zajęcia pasa drogowego na czas robót będących przedmiotem niniejszej umowy, 
prowadzonych przez Wykonawcę . Wykonawca przed wystawieniem faktury,  o której mowa w § 6 ust. 1 pkt 
1.1 zwróci się do Zamawiającego o podanie wysokości ww. opłat.  

3. Zamawiający dopuszcza dokonywanie innych istotnych zmian Umowy, jeśli są one korzystne  dla 
Zamawiającego lub wynikają z okoliczności, których Strony nie mogły przewidzieć  przy zawieraniu Umowy. 
Wystąpienie powyższych przesłanek powinno być potwierdzone przez Strony na piśmie pod rygorem 
nieważności najpóźniej przy zawieraniu wynikającego z nich aneksu do umowy.  

4. Wynagrodzenie określone w ust. 1 nie podlega żadnym korektom i obowiązuje przez cały okres realizacji 
umowy, z zastrzeżeniem ust.2 i 3 oraz § 17.  

5. Wynagrodzenie zostało skalkulowane w taki sposób, że Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot 
umowy w sposób kompletny, a więc zgodnie z zakresem, o którym mowa w §1 ust. 2 niniejszej umowy. Z tego 
wynika, iż wszystkie koszty wynikające z realizacji kontraktu od momentu przejęcia przez Wykonawcę terenu 
budowy do daty odbioru przedmiotu umowy wraz z kosztami wynikającymi z warunków rękojmi i gwarancji 
są pokrywane przez Wykonawcę i zawarte zostały  w wynagrodzeniu. Dotyczy to zarówno kosztów 
wynikających wprost z zakresu prac, jak również kosztów robót nieujętych w tym zakresie, a niezbędnych do 
wykonania przedmiotu umowy oraz jego bezpiecznej eksploatacji takich jak w szczególności kosztów 
wszelkich robót przygotowawczych, porządkowych, zagospodarowania i zabezpieczenia placu budowy, koszt 
utrzymania zaplecza, współpracy z Zamawiającym, zajęcie pasa drogowego, przywrócenia terenu do stanu 
pierwotnego, obsługi geodezyjnej, utylizacji itp.  

6. Bez uprzedniej zgody Zamawiającego wykonywane mogą być jedynie prace niezbędne ze względu na 
bezpieczeństwo lub konieczność zapobieżenia awarii.  

§ 6  

ROZLICZENIE UMOWY, TERMINY PŁATNOŚCI  

1. Strony ustalają następujący sposób rozliczania realizacji umowy:  

1.1. fakturami częściowymi – za poszczególne etapy prac, których zrealizowanie zostało potwierdzone 
protokołem odbioru; suma wartości tak wystawionych faktur nie może przekroczyć wysokości 70% 
wynagrodzenia.   
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1.2. fakturą końcową po:   

a) dokonanym odbiorze końcowym przedmiotu umowy potwierdzonym zatwierdzonym protokołem 
odbioru technicznego  

2. Rozliczenie końcowe nastąpi po pozytywnym komisyjnym odbiorze roboty budowlanej, na który składają się:  

a) przekazane przez Wykonawcę wszelkie protokoły badań, pomiarów, atestów oraz innych 

dokumentów niezbędnych do użytkowania przedmiotu zamówienia,  

b) odbiór końcowy dokonywany przez Zamawiającego zgodnie z §9 Umowy,  

3. Podstawę zapłaty stanowić będzie faktura wraz z protokołem odbioru robót, których ona dotyczy.  

4. Zapłaty realizowane będą przelewem na konto bankowe Wykonawcy . Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień 
obciążenia rachunku Zamawiającego .  

W przypadku, gdy termin płatności przypada w sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, płatność 
wynagrodzenia nastąpi w pierwszy dzień roboczy przypadający po tych dniach.     

5. Termin płatności wynosi 30 dni od daty dostarczenia do ENEA Serwis sp. z o.o. prawidłowo wystawionej 
faktury/rachunku/noty wraz z wymaganą dokumentacją określoną w zawartej umowie.  

6. Każda ze Stron pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszt instytucji ją kredytujących i 
transferujących środki na jej zlecenie w związku z realizacją niniejszej umowy.  

7. Zamawiający dopuszcza możliwość przesłania faktury drogą elektroniczną na adres email: faktury. 

elektroniczne@ serwis.enea.pl.  

8. Wykonawca wystawi faktury VAT, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, zgodnie  z podziałem na 
poszczególne elementy sieci elektroenergetycznej, określonym w § 1 ust. 2 niniejszej umowy.  

9. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia faktury/rachunku/noty i dostarczy ją do Centrum Zarządzania 

Dokumentami (65-775 Zielona Góra, ul. Zacisze 28) lub drogą elektroniczną na adres poczty elektronicznej 

faktury.elektroniczne@serwis.enea.pl.   

 Faktura/rachunek/nota winna zawierać dodatkowe oznaczenia, w szczególności:  

• nazwa komórki organizacyjnej ENEA Serwis sp. z o.o.,   

• numer umowy,  

• nr zamówienia,  

• oznaczenie protokołu odbioru jakiego dotyczy faktura*, (w szczególności nr dokumentu odbioru i 

akceptacji zrealizowanych prac),  

• nr rachunku bankowego, na który ENEA Serwis będzie zobowiązana dokonać płatności.  

• oznaczenie dokumentu/protokołu odbioru (w szczególności nr dokumentu odbioru  i akceptacji 
zrealizowanych prac) – jeśli dotyczy,  

10. Należność wynikająca z błędnie wystawionej faktury lub wystawionej sprzecznie z warunkami umowy nie jest 
wymagalna do czasu spełnienie wszystkich warunków umowy koniecznych dla wymagalności należności lub 
do wystawienia przez Wykonawcę faktury korygującej do wysokości zgodniej z warunkami umowy.  

11. Zamawiający oświadcza, że płatności za wszystkie faktury  realizuje z zastosowaniem mechanizmu 
podzielonej płatności, ( split payment.).  

12. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności w systemie 
podzielonej płatności(split payment).  

13. Płatności za faktury będą realizowane wyłącznie na numery rachunków rozliczeniowych, o których mowa w 
art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe, lub imiennych rachunków w 
spółdzielczej kasie oszczędnościowo--kredytowej, której podmiot jest członkiem, otwartych w związku z 
prowadzoną przez członka działalnością gospodarczą – wskazanych w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub 
zgłoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzonych przy wykorzystaniu STIR w rozumieniu art. 119zg pkt 6 Ordynacji 
podatkowej.  
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14. Wykonawca oświadcza, że wszelkie towary/Materiały/urządzenia wchodzące w skład Przedmiotu Umowy 
będą legalne i Wykonawca nie będzie uczestniczył w łańcuchu transakcji mających na celu wyłudzenie z 
budżetu państwa podatku VAT.  

15. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za szkody poniesione przez Zamawiającego 
wynikłe z nieprzestrzegania przez Wykonawcę właściwego prawa podatkowego w Polsce, w tym zwróci 
Zamawiającemu wszelkie poniesione przez Zamawiającego opłaty i obciążenia nałożone na Zamawiającego 
prawomocnymi decyzjami administracyjnymi przez organy podatkowe wynikłe z tego tytułu.  

16. Wykonawca zobowiązuje się, że wypełni ustawowy obowiązek w zakresie wykazania w deklaracji VAT 
podatku należnego z tytułu wystawionych faktur objętych UMOWĄ.  

17. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy Wykonawcy, służący do rozliczenia Przedmiotu Umowy spełnia 
wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej płatności (split payment), tzn. że do ww. rachunku bankowego 
jest przypisany rachunek VAT, a także, że faktura spełniać będzie inne warunki określone w powszechnie 
obowiązujących przepisach w tym zakresie.  

§ 7  

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO  

Zamawiający zobowiązany jest do:  

1. przystępowania do odbiorów przedmiotu umowy na zasadach i w terminach określonych niniejszą 
umową;  

2. udostępnienia Wykonawcy placu budowy w terminie określonym w § 3 ust. 3 umowy; § 8  

OBOWIĄZKI WYKONAWCY  

1. Wykonawca zobowiązany jest do:  

1.1. wykonania przedmiotu umowy zgodnie z warunkami zamówienia, obowiązującymi normami, 
przepisami prawa i zasadami sztuki budowlanej w terminie określonym w umowie,  

1.2. zabezpieczenia terenu budowy, zapewnienia i przestrzegania przepisów ppoż. i BHP na placu budowy,  

1.3. usuwania na swój koszt wszelkich wad stwierdzonych przy odbiorze, w terminie uzgodnionym przez 
strony,  

1.4. zmiany sposobu wykonywania robót w sytuacji, kiedy Wykonawca będzie je wykonywał wadliwie lub w 
sposób sprzeczny z umową,  

1.5. przedłożenia Zamawiającemu atestów, pozwoleń oraz innych dokumentów niezbędnych do 
użytkowania przedmiotu umowy,  

1.6. umożliwienia i ułatwienia Zamawiającemu nadzoru nad realizacją przedmiotu umowy,  

1.7. pisemnego zawiadomienia Zamawiającego o ukończeniu prac.  

2. Z dniem przejęcia od Zamawiającego terenu robót, Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadach 
ogólnych za szkody wyrządzone na tym terenie.  

3. Wykonawca zobowiązuje się na własny koszt i ryzyko do należytego i terminowego wykonania przedmiotu 
Umowy i przekazania go Zamawiającemu .  

4. Wykonawca ma obowiązek dokonywania wszelkich niezbędnych czynności do osiągnięcia rezultatów 
określonych w Umowie jako jej przedmiot, nawet jeśli nie zostały one wyraźnie wskazane w Umowie lub nie 
były one przewidywane przez Wykonawcę na etapie składania Oferty.   

5. Wykonawca na własny koszt i ryzyko zapewni objęcie kierownictwa budowy przez osobę posiadającą 
odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia zawodowe wymagane przepisami prawa.  

6. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego zgłaszania w formie pisemnej przedstawicielom 
Zamawiającego wszelkich zaistniałych przeszkód w wykonywaniu przedmiotu zamówienia oraz 
niezwłocznego zgłaszania powstałych opóźnień.   

7. Wykonawca jest wyłącznie odpowiedzialny za właściwe i bezpieczne składowanie swoich materiałów i 
urządzeń.  
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8. Wykonawca odpowiada za ochronę i zabezpieczanie swoich prac oraz wybudowanych urządzeń przed 
uszkodzeniem i zniszczeniem do czasu podpisania protokołu odbioru końcowego.  

9. Wykonawca jest zobowiązany powiadomić Zamawiającego o wszelkich szkodach powstałych w związku z 
wykonywanymi robotami niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 godzin od powstania szkody; Wykonawca 
ponosi konsekwencje i koszty z tym związane.  

10. W zakresie określonym w ust. 1 niniejszego paragrafu Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność 
kontraktową i deliktową na zasadach ogólnych niezależnie od postanowień § 11.  

11. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca obowiązany jest okazać w stosunku do wskazanych 
materiałów: deklaracje zgodności, atesty, certyfikat zgodności z odpowiednimi normami lub aprobatę 
techniczną. Wykonawca obowiązany jest także do zapewnienia zbadania, na żądanie Zamawiającego , jakości 
robót w tym materiałów, z których Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy, a które znajdują się na terenie 
budowy. Badania te będą realizowane przez Wykonawcę na koszt Zamawiającego . Jeśli jednak 
przeprowadzone badania wykażą stosowanie niewłaściwych materiałów lub nieprawidłowe wykonywanie 
robót, koszty te poniesie Wykonawca .  

12. Wykonawca zobowiązany jest do przywrócenia do stanu z dnia przejęcia terenów zajętych czasowo w związku 
z realizacją robót oraz naprawę ewentualnych szkód spowodowanych realizacją robót objętych umową na 
nieruchomościach sąsiadujących. Kosztami z tym związanymi, w tym kosztami wyceny Zamawiający obciąży 
Wykonawcę,  

13. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania wyłącznie wyrobów dopuszczonych do obrotu i stosowania w 
budownictwie. Za takie wyroby Strony uważać będą wyroby, dla których zgodnie z odrębnymi przepisami w 
sprawie aprobat i kryteriów technicznych dotyczących wyrobów budowlanych wydano:  

a) Certyfikat na znak bezpieczeństwa wykazujący, że zapewniono zgodność z kryteriami technicznymi 
określonymi na podstawie Polskich/Europejskich Norm, aprobat oraz właściwych dokumentów 
technicznych;  

b) Deklarację zgodności lub certyfikat zgodności z Polską/Europejską Normą lub aprobatą techniczną 
w przypadku wyrobów, dla których nie ustalono Polskiej/Europejskiej Normy, jeżeli nie są objęte 
certyfikacją określoną powyżej.  

14. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania poleceń przedstawicieli Zamawiającego oraz upoważnionych 
przez niego osób, w tym inspektora nadzoru inwestorskiego, wydawanych na terenie budowy, w 
szczególności dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy, rygorów dotyczących warunków wykonania i 
odbioru robót, koordynacji robót, dyscypliny pracy, porządku na budowie.  

15. Wykonawca zobowiązany jest do zgłaszania do odbioru poszczególnych elementów robót, w tym w 
szczególności robót ulegających zakryciu, pod rygorem niedokonania odbioru przez Zamawiającego lub pod 
rygorem dokonania przez Wykonawcę odkrycia wykonanych robót na koszt Wykonawcy.  

16. Wykonawca zobowiązuje się na własny koszt i ryzyko do zapewnienia wykwalifikowanego personelu, 
wyposażonego w sprzęt ochrony osobistej, przeszkolonego stanowiskowo oraz w zakresie przepisów BHP i 
przeciwpożarowych.  

17. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów prawa pracy w stosunku do pracowników 
zatrudnionych przez niego na budowie, w tym w szczególności przepisów regulujących formę zatrudnienia, 
dopuszczalny czas pracy, udzielanie urlopów wypoczynkowych oraz zapewnienia pracownikom środków 
ochrony indywidualnej, odzieży i obuwia roboczego, spełniających wymagania określone w 
Polskich/Europejskich Normach.   

18. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania na własny koszt, na żądanie inspektora nadzoru inwestorskiego 
lub przedstawiciela Zamawiającego , badań jakościowych w odniesieniu do wykonanych robót i 
zastosowanych materiałów.  

19. Wykonawca jest zobowiązany do usuwania w sposób terminowy i na swój wyłączny koszt wszelkich wad i 
usterek stwierdzonych przez Inspektora nadzoru inwestorskiego w czasie trwania robót.  

20. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie umożliwić Zamawiającemu w każdym czasie przeprowadzenie 
kontroli terenu budowy, realizowanych robót budowlanych, stosowanych w ich toku materiałów, urządzeń i 
sprzętu oraz wszelkich okoliczności dotyczących realizacji przedmiotu Umowy.  
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21. Wykonawca zobowiązuje się na własny koszt i ryzyko do utrzymywania w czystości terenu i zaplecza budowy 
oraz dróg i chodników wewnętrznych oraz publicznych prowadzących do terenu budowy, a także 
zabezpieczeń BHP w odpowiednim stanie (dotyczy to również dostawców i Podwykonawców Wykonawcy , 
za których działania i zaniechania Wykonawca odpowiada jak za własne); Wykonawca ponosi pełną 
odpowiedzialność w tym zakresie przed Zamawiającym , Policją, Strażą Miejską i innymi służbami 
publicznymi; w razie niewykonania tego zobowiązania przez Wykonawcę, Zamawiający może wykonać je sam 
lub zlecić wykonanie innemu podmiotowi, a kosztami obciążyć Wykonawcę.  

22. Wykonawca zobowiązany jest do uporządkowania terenu budowy polegającego na usunięciu własnych 
urządzeń z placu budowy, zaplecza technologicznego i innych środków produkcji, a także zagwarantowania 
opuszczenia terenu budowy przez personel Wykonawcy oraz jego uporządkowanie najpóźniej w terminie 7 
dni od daty protokolarnego przejęcia przedmiotu Umowy przez Zamawiającego . W przypadku nie 
wywiązania się z tego terminu Zamawiający usunie ww. urządzenia i uprzątnie teren budowy, a kosztami ich 
usunięcia obciąży Wykonawcę.   

23. Strony postanawiają, że wszystkie materiały powstające w wyniku realizacji zamówienia, stanowią Odpady, 

których wytwórcą jest Wykonawca.  

24. Wykonawca zobowiązuje się do utylizacji materiałów z demontażu we własnym zakresie. Wykonawca 

przekaże Zamawiającemu oświadczenie o utylizacji.   

25. Do wykonania inwestycji Wykonawca użyje maszyn, którymi dysponuje we własnym zakresie.  

26. Materiały i urządzenia niezbędne do realizacji inwestycji zakupi Wykonawca w ramach wynagrodzenia 
ryczałtowego.   

27. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za szkody wyrządzone osobom trzecim na placu budowy i 
na terenie przyległym do placu budowy oraz we wszystkich miejscach gdzie prowadzi prace związane z 
przedmiotem Umowy.  

28. Wykonawca nie może umieszczać żadnych reklam na terenie budowy bez zgody Zamawiającego .  

29. W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązany jest także do przekazania w języku polskim 
wszelkich instrukcji obsługi i serwisu dotyczących urządzeń montowanych w przedmiocie Umowy.  

30. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania w imieniu i na rzecz Zamawiającego niezbędnych pozwoleń i 
decyzji administracyjnych, koniecznych do przeprowadzenia wycinki roślinności wraz z dokonaniem nasadzeń 
zastępczych, pokryciem kosztów ewentualnych odszkodowań, roszczonych przez osoby trzecie.  

§ 9  

NADZÓR NAD WYKONANIEM PRZEDMIOTU UMOWY, ODBIORY  

1. Z ramienia Zamawiającego funkcję inspektora nadzoru pełnić będzie:  

1.1 Inspektor nadzoru: Nie dotyczy  

Kierownikiem budowy wyznaczonym przez Wykonawcę będzie:  

1.2 …………………………..       tel. 

………………………….  

2. Zamawiający przystąpi do odbioru wykonanych robót w terminie 5 dni od daty pisemnego zawiadomienia go 
przez Wykonawcę o gotowości danego etapu do odbioru.  

3. Odbiór końcowy przedmiotu umowy zostanie dokonany komisyjnie, w terminie 5 dni od zgłoszenia przez 
Wykonawcę na piśmie gotowości do odbioru oraz jednocześnie dokonaniu odpowiedniego wpisu do 
dziennika budowy.  

4. Data zgłoszenia zakończenia prac przez Wykonawcę nie może być wcześniejsza niż data uzyskania pozwolenia 
na użytkowanie obiektu lub data, w której mija 21 dniowy okres od daty zawiadomienia nadzoru 
budowlanego o zakończeniu budowy obiektu.  

5. Wraz ze zgłoszeniem gotowości do odbioru końcowego Wykonawca dostarczy:  

5.3. wymagane protokoły badań, pomiary i atesty związane z przedmiotem umowy,  

5.4. świadectwa materiałowe i inne certyfikaty urządzeń,  
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6. W przypadku nie przystąpienia do odbioru przez Zamawiającego, w oznaczonych przez Wykonawcę 
terminach, z zastrzeżeniem zapisów ust. 5, Wykonawca może dokonać odbioru jednostronnie. Protokół tak 
dokonanego odbioru powinien zostać przedłożony Zamawiającemu  w terminie 14 dni celem zatwierdzenia.  

7. W razie stwierdzenia podczas odbioru końcowego przedmiotu umowy wad lub usterek, Zamawiający 
uprawniony będzie według swojego wyboru do:  

7.3. odmowy dokonania odbioru przedmiotu umowy do czasu usunięcia wad i usterek,  

7.4. odbioru przedmiotu umowy wraz z wyznaczeniem terminu dla usunięcia stwierdzonych wad  i usterek.  

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sprawowania kontroli nad prawidłowością i terminowością 
wykonywania przez Wykonawcę poszczególnych świadczeń wchodzących w skład przedmiotu Umowy. 
Wykonawca zobowiązuje się umożliwić Zamawiającemu , w każdym czasie, przeprowadzenie kontroli z 
realizacji przedmiotu Umowy oraz wszelkich okoliczności dotyczących bezpośredniej realizacji przedmiotu 
Umowy. Koszty kontroli ponosi Zamawiający .  

9. W ramach uprawnień przewidzianych w ust. 8 powyżej, Zamawiający ma w szczególności prawo:  

a) niezależnie od personelu Zamawiającego , wyznaczyć osoby trzecie, które w jego imieniu będą w 
całości lub w części wykonywać czynności związane z kontrolą nad poszczególnymi świadczeniami 
wchodzącymi w skład przedmiotu Umowy,  

b) przeprowadzać - na swój koszt - dodatkowe audyty, w tym również za pomocą osób trzecich,  

c) w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w realizacji przedmiotu Umowy, wskazać obszary, dla 
których wykonanie przez Wykonawcę zaleceń audytu będzie jednym z warunków dokonania 
odbioru.  

10. W przypadku przeprowadzenia lub zlecenia przez Zamawiającego audytu, Wykonawca, bez prawa do 
odrębnego wynagrodzenia, zobowiązuje się do współdziałania z Zamawiającym , jak również ze wskazanymi 
przez niego osobami trzecimi, w zakresie niezbędnym do należytego i terminowego przeprowadzenia audytu. 
W szczególności Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć wszelką posiadaną dokumentację Wykonawcy oraz 
udzielić wszelkich informacji, o które Zamawiający lub upoważnione przez niego osoby się zwrócą.  

11. W przypadku uniemożliwienia Zamawiającemu wykonania kontroli, Zamawiający będzie uprawniony do:  

a) powstrzymania się od zapłaty jakiejkolwiek należnej Wykonawcy części ceny wynagrodzenia, co nie 
będzie stanowić ani zwłoki, ani opóźnienia Zamawiającego oraz  

b) wezwania Wykonawcy do umożliwienia kontroli wyznaczając do tego czas nie krótszy niż 2 dni robocze, 
a po bezskutecznym upływie tego terminu – do odstąpienia od Umowy (w całości lub w zakresie 
świadczeń nieodebranych do dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu w terminie 14 dni).  

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzenia niezapowiedzianej weryfikacji przedmiotu umowy w 
zakresie jego zgodności ze standardami obowiązującymi w ENEA Operator sp. z o.o.  

13. W przypadku, gdy weryfikacja dotyczy wyrobu, a Wykonawca jest jednocześnie producentem, kontrola 
dokonywana przez pracowników Zamawiającego może odbywać się na etapie produkcji wyrobu.  

14. W przypadku, o którym mowa w ustępie 13 powyżej, Wykonawca jest zobowiązany umożliwić osobom 
dokonującym weryfikacji bezpłatny wstęp do miejsca produkcji i dostęp do dokumentacji związanej z 
realizacją projektu dla Zamawiającego .   

15. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia, specyfikacji technicznych oraz wyników badań 
potwierdzających zgodność wyrobu ze Standardami w sieci dystrybucyjnej ENEA Operator sp. z o.o., a także 
kart charakterystyk użytych produktów i materiałów w procesie wytwarzania wyrobu.  

16. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wezwania Wykonawcy w każdym czasie do wydania wyrobu 
będącego przedmiotem zamówienia i/lub reprezentatywnych próbek wyrobu, w celu wykonania stosownych 
badań i testów jakościowych.   

17. Zamawiający ma prawo do testowania, przewożenia i powierzenia wyrobu będącego przedmiotem 
zamówienia osobom trzecim w celu przeprowadzenia stosownych badań i testów.  

18. Pobór wyrobu winien być potwierdzony protokołem pobrania wyrobu, w którym należy opisać właściwości 
pobieranego wyrobu oraz jego dane identyfikacyjne. Wzór protokołu pobrania wyrobu stanowi Załącznik nr 
5.  
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19. Wynik weryfikacji, o której mowa powyżej (w przypadku pobrania wyrobu po uzyskaniu wyników z 
przeprowadzonych prób i testów) winien być podsumowany sporządzeniem raportu podpisanego przez 
osoby uczestniczące w weryfikacji ze strony ENEA Operator sp. z o.o. w przypadku wykrycia niezgodności w 
pobranym wyrobie lub próbce wyrobu Producent/Wykonawca wyrobu zostanie niezwłocznie powiadomiony.  

20. W przypadku potwierdzenia niezgodności zastosowanego wyrobu z wyrobem dostarczonym przez 
Zamawiającego w ramach dostawy inwestorskiej lub wykonywania prac w sposób niezgodny ze Standardem 
obowiązującym w sieci dystrybucyjnej ENEA Operator sp. z o.o.:  

a) koszty przeprowadzenia prób i testów w takim przypadku ponosi Wykonawca ,   

b) Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym,  

c) w przypadku stwierdzenia w ramach weryfikacji uchybienia standardów w zakresie jednego asortymentu 
Wykonawca zostanie obciążony karą finansową w wysokości 2% łącznego wynagrodzenia brutto,  

d) w przypadku stwierdzenia w ramach weryfikacji uchybienia w zakresie wielu asortymentów Wykonawca 
zapłaci sumę kar, o których mowa w powyższym ustępie, do wysokości 10% łącznego wynagrodzenia 
brutto,  

e) naliczenie kar umownych w ramach jednej weryfikacji nie uchybia możliwości nałożenia kar w ramach 
kolejnej weryfikacji. W takim przypadku ich suma nie może przewyższać 20% łącznego wynagrodzenia 
brutto,  

f) Zamawiający przewiduje możliwość przeprowadzenia kontroli również w okresie gwarancji.  

21. W przypadku potwierdzenia niezgodności zastosowanego wyrobu z wyrobem dostarczonym przez 
Zamawiającego w ramach dostawy inwestorskiej lub wykonywania prac niezgodnie ze Standardem 
obowiązującym w sieci dystrybucyjnej ENEA Operator sp. z o.o.:  

a) koszty przeprowadzenia badań i testów ponosi Wykonawca,  

b) Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym,  

c) w przypadku stwierdzenia w ramach weryfikacji uchybienia standardów w zakresie jednego asortymentu 
Wykonawca zapłaci karę 2% łącznego wynagrodzenia brutto,  

d) w przypadku stwierdzenia w ramach weryfikacji uchybienia w zakresie wielu asortymentów Wykonawca 
zapłaci sumę kar, o których mowa w powyższym ustępie, łącznie nie więcej niż  
10% łącznego wynagrodzenia brutto,  

e) naliczenie kar umownych w ramach przeprowadzonej weryfikacji nie uchybia możliwości nałożenia kar 
w ramach kolejnej weryfikacji. W takim przypadku ich suma nie może przewyższać  
20% łącznego wynagrodzenia określonego w paragrafie 5 ust. 1 pkt 1.1. umowy,  

f) Zamawiający przewiduje możliwość przeprowadzenia kontroli również w okresie gwarancji.  

22. Dla uniknięcia wątpliwości, przeprowadzenie przez Zamawiającego jakichkolwiek czynności opisanych w 
niniejszym paragrafie, czy to samodzielnie, czy z wykorzystaniem usług osób trzecich, nie powoduje 
jakiegokolwiek potwierdzenia prawidłowości prac Wykonawcy , ani nie oznacza zwolnienia Wykonawcy z 
jakiegokolwiek zobowiązania wchodzącego w skład przedmiotu Umowy ani też zwolnienia z 
odpowiedzialności za wykonanie całości lub jakiejkolwiek części przedmiotu Umowy zgodnie z jej treścią.  

23. Niezależnie od czynności Zamawiającego związanych z nadzorem nad realizacją przedmiotu umowy, Referat 
Certyfikacji Zamawiającego prowadzi czynności mające na celu weryfikację zgodności wykonywanych prac ze 
standardami w sieci ENEA Operator sp. z o.o. publikowanymi na stronie internetowej Zamawiającego . 
Powyższe czynności mogą być prowadzone w trakcie realizacji przedmiotu umowy lub po jego odbiorze, w 
okresie gwarancyjnym. Wykonawca zobowiązuje się do współdziałania ze służbami Zamawiającego 
dokonującymi weryfikacji, w szczególności poprzez udostępnianie informacji o przebiegu realizacji prac, 
zastosowanych materiałach oraz źródłach pochodzenia materiałów oraz kompetencjach pracowników 
wykonujących prace. W przypadku wykrycia niezgodności wykonywanych prac i zastosowanych materiałów 
ze standardami obowiązującymi  w sieci ENEA Operator sp.  z o.o. Zamawiający ma prawo do wezwania 
Wykonawcy do ich usunięcia w czasie obowiązywania gwarancji, a Wykonawca obowiązek do ich usunięcia 
kosztem i staraniem własnym, uwzględniając również koszty przygotowania sieci do przeprowadzenia prac, 
w tym zastosowania przez Wykonawcę środków dla ograniczenia braku zasilania klientów (np. stosowanie 
agregatów prądotwórczych).  

24. Wskazane wyżej w ust. 20, ust. 21 kary umowne są niezależne od kar określonych w § 11 niniejszej umowy.   
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§ 10  

ODPOWIEDZIALNOŚĆ Z TYTUŁU RĘKOJMI i GWARANCJI  

1. Za wady w przedmiocie umowy Wykonawca ponosi odpowiedzialność w ramach rękojmi i gwarancji na 
wykonane prace.  

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu 60 miesięcznej gwarancji na dostarczone i zamontowane urządzenia 
oraz wykonane prace oraz 96 miesięcznej gwarancji na zabezpieczenia antykorozyjne zastosowanych 
konstrukcji stalowych oraz przewodów.  

Dostępność do części zamiennych nie może być krótsza niż 10 lat, licząc od zakończenia realizacji zamówienia.  

3. W czasie okresu gwarancyjnego Wykonawca zobowiązuje się:  

3.1. zareagować na zgłoszoną wadę tj.: rozeznać uszkodzenia i określić sposób usunięcia - maksimum 12 
godz. od momentu wykrycia wady lub usterki,  

3.2. usunąć wady bez konieczności wymiany zasadniczych elementów - maksimum 24 godz. od momentu 
wykrycia wady lub usterki,  

3.3. usunąć wady w przypadku konieczności wymiany zasadniczych elementów lub wymiany całego 
elementu na nowy - maksimum 5 dni od momentu wykrycia przez Zamawiającego wady lub usterki.  

4. Terminy rękojmi oraz gwarancji liczone będą od daty odbioru końcowego robót będących przedmiotem 
niniejszej umowy.  

5. Wykonawca przekaże Zamawiającemu gwarancje producenta dostarczonych urządzeń. Odpowiedzialność 
Wykonawcy z tytułu gwarancji na dostarczone i zamontowane urządzenia jest niezależna od dostarczonych 
przez Wykonawcę gwarancji producenta danego urządzenia.  

6. Wystąpienie wad stwierdza się protokolarnie. O dacie i miejscu oględzin mających na celu stwierdzenie wad 
Zamawiający zawiadamia Wykonawcę listem poleconym doręczonym Wykonawcy przynajmniej na 3 dni 
przed dokonaniem oględzin.  

7. W przypadku niestawiennictwa się Wykonawcy , oględziny odbędą się jednostronnie, bez jego udziału.  

8. W przypadku stwierdzenia wad w trybie określonym ust. 6, Strony ustalą protokolarnie sposób  i termin ich 
usunięcia.  

9. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę wad w wyznaczonym terminie bądź niestawiennictwa na 
oględziny, Zamawiający może zlecić usunięcie wad podmiotom trzecim na koszt Wykonawcy .  

10. Niezależnie od czynności Zamawiającego związanych z nadzorem nad realizacją przedmiotu umowy, Referat 
Certyfikacji Zamawiającego prowadzi czynności mające na celu weryfikację zgodności wykonywanych prac ze 
standardami w sieci ENEA Operator sp. z o.o. publikowanymi na stronie internetowej Zamawiającego . 
Powyższe czynności mogą być prowadzone w trakcie realizacji przedmiotu umowy lub po jego odbiorze, w 
okresie gwarancyjnym. Wykonawca zobowiązuje się do współdziałania ze służbami Zamawiającego 
dokonującymi weryfikacji, w szczególności poprzez udostępnienie informacji o przebiegu realizacji prac i 
zastosowanych materiałów oraz źródłach pochodzenia materiałów oraz kompetencjach pracowników 
wykonujących prace. W przypadku wykrycia niezgodności wykonywanych prac i zastosowanych materiałów 
ze standardami obowiązującymi w sieci ENEA Operator sp. z o.o. Zamawiający ma prawo do wezwania 
Wykonawcy do ich usunięcia w czasie obowiązywania gwarancji, a Wykonawca ma obowiązek ich usunięcia 
kosztem i staraniem własnym, uwzględniając również koszty przygotowania sieci do przeprowadzenia prac, 
w tym zastosowania przez Wykonawcę środków dla ograniczenia braku zasilania Klientów ( np. stosowanie 
agregatów prądotwórczych ).   

§ 11  

ODSZKODOWANIA I KARY UMOWNE  

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących sytuacjach:  

1.1. za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy  w wysokości 
0,5% wynagrodzenia brutto określonego § 5 niniejszej umowy, za każdy dzień zwłoki,  

1.2. z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 20% 
wynagrodzenia brutto za wykonanie robót, od których realizacji odstąpiono,  
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1.3. za zwłokę w usunięciu wad w wykonanych pracach stwierdzonych przy odbiorze i w okresie rękojmi 
lub gwarancji w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto określonego § 5 niniejszej umowy za każdy 
dzień zwłoki,  

1.4. za naruszenie przez Wykonawcę obowiązków określonych w § 4 – w odniesieniu do każdego 
podwykonawcy w wysokości 5% ustalonego wynagrodzenia netto określonego  w § 5 ust. 1,  

1.5. z tytułu nieprzedłożenia obliczeń, raportów z badań i certyfikatów wystawionych zgodnie z prawem 
Unii Europejskiej potwierdzających spełnienie przez zaoferowane urządzenia wymagań określonych 
przez Zamawiającego w WZ – 10 000 zł za każdy przypadek nieprzedłożenia obliczeń, certyfikatu lub 
raportu z badań. Z tego tytułu Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy.   

1.6. Z tytułu przekroczenia czasów wyłączeń określonych w §1 ust. 3 niniejszej umowy za każdą następną 
rozpoczętą godzinę wyłączenia spod napięcia urządzeń elektroenergetycznych Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości : 800,00 zł  (słownie złotych: osiemset złotych 00/100) dla 
wyłączeń w sieci SN-15 kV oraz 400,00 zł  (słownie złotych: czterysta złotych 00/100) dla wyłączeń w 
sieci nn-0,4 kV. Określona kara umowna nie wyczerpuje uprawnień Zamawiającego do dochodzenia 
odszkodowania w pełnej wysokości poniesionych szkód, w tym związanych z roszczeniami osób 
trzecich (kar i odszkodowań które Zamawiający będzie ponosił zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa osobom trzecim za wstrzymanie dostaw energii elektrycznej).  

Kara umowna nie będzie naliczana w przypadku, gdy przekroczenie czasu będzie wynikało  przyczyn 
leżących po stronie Zamawiającego .  

2. Wskazane wyżej kary umowne nie wykluczają odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu niewykonania lub 
nienależytego wykonania umowy.  

3. Łączna wysokość kar umownych naliczona przez którąkolwiek ze stron nie może przekroczyć 20% wartość 
umowy określonej w paragrafie 5 ust. 1 pkt 1.1. umowy.  

4. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego rachunek, w 
terminie 7 dni od dnia doręczenia mu noty obciążeniowej.  

5. W przypadku, gdy szkody u Zamawiającego spowodowane działaniem lub zaniechaniem Wykonawcy 
przekraczają wysokość kar umownych określonych powyżej, niezależnie od kar umownych Zamawiający może 
dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych.  

6. Zapłata kary umownej za zwłokę lub nieterminowe usunięcie opóźnienia nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku 
dokończenia robót będących przedmiotem Umowy.  

7. W zakresie kar umownych opisanych Umową, odpowiedzialność za zwłokę oznacza odpowiedzialność 
Wykonawcy za przekroczenie terminu wskazanego w Umowie, chyba że takie opóźnienie jest następstwem 
okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności.  

8. Kary umowne są niezależne i należą się w pełnej wysokości, nawet w przypadku gdy z powodu jednego 
zdarzenia naliczona jest więcej niż jedna kara.  

9. Strony zgodnie postanawiają, iż postanowienia dotyczące kar umownych zachowują swoją moc w przypadku 
odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek z nich.  

10. Roszczenie o zapłatę kary umownej jest wymagalne z końcem dnia, w którym nastąpiło zdarzenie będące 
podstawą do naliczenia kary umownej. Jeśli Wykonawca wezwany do zapłaty kary umownej, kary tej w 
terminie nie zapłaci, Zamawiający ma prawo potrącać kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy .  

11. Jakiekolwiek ograniczenia odpowiedzialności nie mają zastosowania w odniesieniu do:  

11.1. szkód wyrządzonych umyślnie oraz w wyniku rażącego niedbalstwa;  

11.2. szkód wynikających z wad prawnych dostarczonych ROBÓT lub jej poszczególnych elementów, a w 
szczególności roszczeń osób trzecich w związku z naruszeniem przez ZAMAWIAJĄCEGO ich praw 
własności intelektualnej w następstwie używania ROBÓT lub jej poszczególnych części;  

11.3. szkód związanych z naruszeniem poufności.  
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§ 12  

ODSTĄPIENIE OD UMOWY  

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o zaistnieniu 
następujących okoliczności:  

1.1. zwłoki w podjęciu robót przez Wykonawcę dłuższej niż 14 dni,  

1.2. zaprzestania realizacji niniejszej umowy przez Wykonawcę przez okres przekraczający 14 dni,  

1.3. zwłoki w realizacji niniejszej umowy przez Wykonawcę przekraczającej 14 dni,  

1.4. Wykonawca realizuje roboty w sposób wadliwy, niezgodnie z warunkami Umowy oraz z dokumentacją 
lub nie stosuje się do istotnych zaleceń inspektora nadzoru inwestorskiego lub przedstawiciela 
Zamawiającego ,  

1.5. Wykonawca, pomimo pisemnego upomnienia przez Zamawiającego , nie przestrzega przepisów BHP lub 
przepisów przeciwpożarowych,  

1.6. Wykonawca nie reguluje należności na rzecz swoich podwykonawców pomimo uprzedniego pisemnego 
wezwania do regulacji należności ze strony Zamawiającego jeżeli ten tylko poweźmie taką informację;  

1.7. rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy, w szczególności wykonania 
przedmiotu zamówienia niezgodnie z Warunkami Zamówienia, ofertą Wykonawcy.  

2. Wykonawca może od umowy odstąpić w przypadku rażącego naruszenia postanowień niniejszej umowy 
przez Zamawiającego.  

3. Prawo odstąpienia przysługuje stronie po wyznaczeniu dodatkowego terminu do usunięcia uchybień nie 
dłuższego niż 7 dni i po jego bezskutecznym upływie.   

4. W przypadku odstąpienia od umowy bez względu na to, która Strona od umowy odstąpiła, Wykonawca;  

4.1. wstrzyma dalszą realizację umowy, poza robotami określonymi przez Zamawiającego koniecznymi dla 
zabezpieczenia już zrealizowanych prac,  

4.2. uwzględniając postanowienia ust. 6 niniejszego paragrafu - usunie sprzęt budowlano montażowy i 
wycofa swój personel z terenu budowy oraz uporządkuje teren budowy,  

4.3. przekaże Zamawiającemu wszelkie prawa, tytuły itp. dotyczące przedmiotu umowy aktualne na dzień 
odstąpienia,  

4.4. dostarczy Zamawiającemu całą dokumentację techniczną, wszystkie rysunki, specyfikacje i inne 
dokumenty przygotowane przez Wykonawcę związane z realizacją umowy, aktualne na dzień 
odstąpienia.  

5. W przypadku odstąpienia od umowy, bez względu na to, która Strona od umowy odstąpiła, Zamawiający 
zapłaci Wykonawcy kwotę stanowiącą wartość zrealizowanych i odebranych zgodnie z postanowieniami 
niniejszej umowy dostaw i usług do dnia odstąpienia od umowy, pomniejszoną o kary, o których mowa w §11 
ust.1 pkt.1.2.  

6. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
Zamawiający może wejść na teren budowy i zakończyć realizację we własnym zakresie lub zatrudniając osobę 
trzecią.  

7. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
Zamawiający kończąc sam (lub zatrudniając osobę trzecią) realizację umowy ustali koszty konieczne do 
całkowitej realizacji Przedmiotu Umowy. Jeżeli ustalone koszty konieczne do całkowitej realizacji przekraczają 
wynagrodzenie zapłacone do dnia odstąpienia, Wykonawca, oprócz naliczonych kar umownych, zobowiązany 
jest zwrócić Zamawiającemu tę różnicę.  

8. Zamawiający może, w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 
leży w jego interesie, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, odstąpić od umowy w 
terminie jednego miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku 
Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu za wykonane prace.  
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9. W przypadku odstąpienia od Umowy, Wykonawca natychmiast przerwie wykonywane u Zamawiającego 
prace i przystąpi do sporządzenia pisemnego sprawozdania opisującego stan wykonanych prac. Sprawozdanie 
to przekaże Zamawiającemu w terminie 10 dni roboczych od dnia odstąpienia.  

10. Odstąpienie od Umowy pozostaje bez wpływu na obowiązek zachowania poufności informacji uzyskanych 
przez Wykonawcę w toku wykonywania Umowy.  

§ 13  

BEZPIECZEŃSTWO INFORMACJI /INFORMACJE SENSYTYWNE  

1. Wykonawca, pracownicy Wykonawcy oraz dalsi Podwykonawcy są zobowiązani do zachowania w okresie 

obowiązywania Umowy oraz po jej zakończeniu w tajemnicy informacji pozyskanych przy wykonywaniu 

Umowy, a w szczególności informacji prawnie chronionych określonych przez ogólnie obowiązujące przepisy 

prawa, w tym Tajemnicy Przedsiębiorcy ENEA Serwis sp. z o.o.   

2. Informacje chronione są to informacje przekazywane ustnie lub dokumenty w formie elektronicznej oraz 

papierowej, które Wykonawca otrzyma lub wytworzy w związku z realizacją Umowy, z wyjątkiem informacji, 

które:  

1) są lub staną się ogólnie dostępne w inny sposób, niż na skutek niedotrzymania zobowiązań z zakresu 

bezpieczeństwa informacji,  

lub  

2) będą znane Wykonawcy przed rozpoczęciem realizacji Umowy, a nie zostały otrzymane od 

Zamawiającego w ramach realizacji innej Umowy,  

lub  

3) zostaną otrzymane od osoby trzeciej, która zgodnie z wiedzą Wykonawcy nie jest zobowiązana do 

zachowania bezpieczeństwa informacji w odniesieniu do tych informacji. 

3. Informacji chronionych nie stanowią informacje związane z realizacją Umowy:   

1) w których posiadanie Wykonawca wszedł przed datą zawarcia Umowy,   

2) które stanowią lub będą stanowić informacje publiczne znane w wyniku innych działań niż naruszenie 

niniejszej Umowy,  

3) które są lub mogą być samodzielnie uzyskane lub przygotowane przez Wykonawcę* bez naruszenia 

zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy 

1) Ujawnienie przez Wykonawcę informacji chronionych na zgodny z obowiązującymi przepisami prawa nakaz 
sądu, prokuratury lub innych organów władzy, nie będzie stanowiło naruszenia postanowień Umowy.  W 
przypadku zaistnienia konieczności ujawnienia informacji chronionych, Wykonawca zobowiązany jest do 
niezwłocznego pisemnego poinformowania Zamawiającego o tym fakcie, chyba że poinformowanie narusza 
obowiązujące przepisy. 

2) Strony wskażą jednostki organizacyjne/osoby do kontaktu w zakresie bezpieczeństwa informacji w czasie 

realizacji Umowy:  

1) po stronie Zamawiającego:  Biuro Bezpieczeństwa Informacji ENEA Serwis sp. z o.o.   e-mail: 

ese.iod@enea.pl; tel. +48 727500008; +48 691500087;  

2) po stronie Wykonawcy*:  Pan/Pani/jednostka organizacyjna ……………… e-mail:….. tel. …… 

3) Strony będą prowadziły monitoring bezpieczeństwa informacji, a w przypadku powstania incydentu 

bezpieczeństwa informacji podejmą niezbędne działania w celu przeciwdziałania skutkom powstałego 

incydentu. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie od momentu powzięcia wiadomości o incydencie, a 

także o podjętych czynnościach naprawczych powiadomić Zamawiającego. 

4) Wszelkie informacje przekazane Wykonawcy w trakcie realizacji Umowy będą wykorzystywane wyłącznie w 

celach w niej przewidzianych.  

5) Wszelkie obowiązki nałożone na Wykonawcę związane z zapewnieniem bezpieczeństwa informacji dotyczą 

zarówno pracowników Wykonawcy, jak i innych osób wykonujących na rzecz Wykonawcy określone zadania. 

6) Pracownicy Wykonawcy przed przystąpieniem do realizacji Umowy zobowiązani są do zapoznania się z 

obowiązującymi przepisami dotyczącymi bezpieczeństwa informacji. Wykonawca jest zobowiązany odebrać 

od pracowników biorących udział w realizacji Umowy, pisemne Zobowiązania do zachowania 
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bezpieczeństwa informacji które stanowi załącznik do Umowy , a w razie potrzeby okazać je na żądanie 

Zamawiającego.  

7)  Wykonawca jest zobowiązany uwzględniać uwagi i zastrzeżenia przekazywane przez Zamawiającego w 

zakresie zapewnienia bezpieczeństwa informacji (w tym informacji dotyczących danych osobowych) chyba, 

że ich uwzględnienie spowodowałoby nienależyte wykonanie Umowy. Wykonawca jest zobowiązany 

powiadomić Zamawiającego na piśmie, jakich uwag i zastrzeżeń nie może uwzględnić oraz jakie względy za 

tym przemawiają.    

8) W zakresie czynności objętych Umową, Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzenia u Wykonawcy 

audytu bezpieczeństwa informacji. Termin planowanego audytu Zamawiający przekaże z minimum 7 

dniowym wyprzedzeniem. 

9) Niezwłocznie po zakończeniu Umowy, Wykonawca zobowiązuje się zwrócić albo zniszczyć (w zależności od 

żądania Zamawiającego) wszelkie informacje chronione (w tym kopie robocze i archiwalne) oraz doręczyć 

Zamawiającemu pisemne oświadczenie (forma pisemna pod rygorem nieważności) o ich zniszczeniu. 

Wykonawca ma prawo do zachowania kopii informacji chronionych (w formie papierowej lub 

elektronicznej) tylko w przypadku wystąpienia potrzeby zabezpieczenia możliwości dochodzenia roszczeń 

lub ochrony swoich praw wynikających z niniejszej Umowy lub w związku z obowiązującymi przepisami 

prawa, przy czym do wyżej wymienionej kopii informacji chronionych będą miały odpowiednio 

zastosowanie postanowienia niniejszej Umowy. 

10) W celu uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie oświadczają, że w przypadku informacji chronionych 

zapisanych w infrastrukturze informatycznej, takiej jak serwery, komputery, nośniki pamięci masowej lub 

inny sprzęt komputerowy, Zamawiający nie jest uprawniony do żądania wydania mu elementów 

infrastruktury informatycznej, o której mowa powyżej, w których zostały zapisane informacje chronione. 

Dane zapisane w infrastrukturze informatycznej zostaną w takim wypadku trwale zniszczone (usunięte) 

przez Wykonawcę, bez możliwości ich odtworzenia (przywrócenia) w jakikolwiek sposób. 

11) Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że ENEA Serwis jest spółką zależną ENEA S.A., której akcje 

notowane są na Giełdzie Papierów Wartościowych w Warszawie, w związku z czym niektóre informacje 

przekazywane w ramach realizacji Umowy,  mogą stanowić informacje poufną w rozumieniu Ustawy z dnia 

29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie nadużyć na rynku (rozporządzenie w sprawie 

nadużyć na rynku) oraz uchylającego dyrektywę 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy 

Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE (Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej z dnia 12 czerwca 

2014, nr L 173) („Rozporządzenie MAR”). Nieuprawnione ujawnienie Informacji, wykorzystywanie lub 

dokonywanie na ich podstawie rekomendacji może skutkować odpowiedzialnością przewidzianą w 

powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w tym odpowiedzialnością karną.  

12) Niezależnie od obowiązków związanych z ochroną informacji Wykonawca zobowiązuje się zachować w 

poufności wszelkie informacje, które uzyskał w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, jeżeli ich 

ujawnienie mogłoby w jakikolwiek sposób naruszać renomę Zamawiającego. 

13) Ochrona informacji Sensytywnych Inwestora (Enea Operator sp. z o.o.) 

a)  Wykonawca ma obowiązek:   

i) wykorzystania wszelkich informacji sensytywnych przekazanych lub udostępnionych przez ENEA 
Serwis sp. z o.o. (według wykazu informacji sensytywnych) jedynie do celów wykonania niniejszej 
umowy oraz nieudostępniania ich osobom trzecim ani niepublikowania w jakiejkolwiek formie w 
całości lub części,  

ii) informacje sensytywne odpowiednio zabezpieczyć, chronić w trakcie przeprowadzenia niniejszego 
postępowania o udzielenie zamówienia,  

iii) informacje sensytywne odpowiednio zabezpieczyć, chronić lub trwale zniszczyć (tj. również trwale 
usunąć z systemów teleinformatycznych) albo zwrócić natychmiast po zakończeniu niniejszego 
postępowania o udzielenie zamówienia.  
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§ 14  

DOSTAWY INWESTORSKIE  

1. Materiały wynikające z dostawy inwestorskiej Wykonawca zamawia najpóźniej na 14 dni przed planowanymi 
robotami wynikającymi z umowy.   

2. Materiały stanowiące dostawę inwestorską będą do odbioru z magazynu ENEA Operator sp. z o.o., RD 
Szamotuły (rozdzielnica stacyjna z modułem AMI),  stacja transformatorowa – dostawa do Wykonawcy. 
Odbiór materiałów winien być potwierdzony stosownym Protokołem zdawczoodbiorczym.   
  

3. Wykonawca oświadcza, iż zobowiązuje się do pełnienia nadzoru nad powierzonymi mu przez Zamawiającego 
materiałami stanowiącymi dostawę inwestorską, o których mowa w §1 ust. 5 od momentu odbioru 
osobistego przez Wykonawcę z odpowiedniej jednostki Zamawiającego zajmującej się obsługą logistyczną 
lub od momentu dostarczenia na plac budowy przez Zamawiającego .   

4. Wszelkie szkody powstałe na skutek nienależytego wykonania obowiązku nadzoru, o którym mowa w ust. 1, 
obciążają Wykonawcę.  

5. Wszelkie materiały stanowiące dostawę inwestorską, które nie zostały wykorzystane przy realizacji robót 
budowlanych Wykonawca zobowiązuje się zwrócić na własny koszt do odpowiedniej jednostki 
Zamawiającego zajmującej się obsługą logistyczną  

§ 15  

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH  

1. Przetwarzanie danych osobowych przez Strony Umowy będzie odbywało się zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa, o których mowa w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej 
zwanym: RODO) oraz w Ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019 poz. 
1781)..   

2. Z uwagi na przedmiot oraz zakres Umowy, Zamawiający powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych 
osobowych, których jest Administratorem, a także podpowierzy dane osobowe, których jest Podmiotem 
przetwarzającym w zakresie niezbędnym do wykonania niniejszej Umowy. Szczegółowe zasady i warunki 
powierzania przetwarzania danych osobowych zostały określone w ramach odrębnej Umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych. Z tytułu zawarcia Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 
Stronom nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie ponad określone w niniejszej Umowie.  

3. W związku z udostępnieniem danych osobowych pracowników, współpracowników i przedstawicieli Stron 

w nawiązaniu do treści art. 14 ust. 1 i 2 RODO:  

1) Wykonawca zobowiązuje się do zapoznania swoich pracowników, współpracowników, przedstawicieli 

oraz kontrahentów będących osobami fizycznymi z treścią Obowiązku informacyjnego udostępnionego 

przez Zamawiającego i Podmioty Powiązane z zastrzeżeniem ppkt 3),   

2) Zamawiający zobowiązuje się do zapoznania swoich przedstawicieli, pracowników i współpracowników 

z treścią Obowiązku informacyjnego udostępnionego przez Wykonawcę** z zastrzeżeniem ppkt 3)   

3) w przypadku, gdy udostępnione kategorie danych osobowych wykraczać będą poza te wskazane w 
Obowiązku informacyjnym wówczas Strona udostępniająca dane osobowe zobowiązuje się do 
poinformowania osoby fizycznej o bezpośrednio lub pośrednio pozyskanych danych w trakcie realizacji 

Umowy. 

4. Treść Obowiązku informacyjnego Stron Umowy* dostępne są odpowiednio na stronie internetowej:  

1) Zamawiającego: https://www.enea.pl/strona-korporacyjna/spolki/enea-serwis/obowiazek-

informacyjny  

2) Treść Obowiązku informacyjnego Wykonawcy stanowi załącznik do Umowy……………… 

5. W przypadku naruszenia przepisów dotyczących ochrony danych osobowych z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, w następstwie czego Zamawiający jako Administrator Danych Osobowych lub jako Podmiot 

Podpowierzający poniesie szkodę, a także w innych przypadkach powstania odpowiedzialności 

odszkodowawczej, Wykonawca zobowiązany jest do naprawienia ww. szkody w pełnej wysokości. 

https://www.enea.pl/strona-korporacyjna/spolki/enea-serwis/obowiazek-informacyjny
https://www.enea.pl/strona-korporacyjna/spolki/enea-serwis/obowiazek-informacyjny
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6. W każdym przypadku ujawnienia przez Wykonawcę bądź jego przedstawicieli informacji wrażliwych i 

szczególnie chronionych stronie trzeciej, Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody 

wyrządzone Zamawiającemu wynikające z tego tytułu na zasadach ogólnych.  

7. W przypadku, gdy Zamawiający zobowiązany będzie do zapłaty jakichkolwiek kar umownych, naprawienie 

szkody obejmuje zwrot ww. kwot niezależnie od rzeczywistej wysokości wyrządzonej szkody. Jeżeli 

wysokość szkody przekracza wartość ww. kar Wykonawca* ponosi odpowiedzialność do pełnej wysokości 

szkody.  

8. Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku stwierdzenia 

nieprzestrzegania przepisów dotyczących bezpieczeństwa informacji przez Wykonawcę, jego pracowników 

lub Przedstawicieli. 

§ 16  

OCHRONA DANYCH TELEINFORMATYCZNYCH  

1. Zdalny dostęp do środowiska ICT (Information and Communication Technologies) oraz OT (Operational 
Technology) Zamawiającego w celu realizacji przedmiotu określonego w umowie, może się odbywać 
wyłącznie przez zatwierdzone i udostępnione przez Zamawiającego zestawiane na żądanie kanały VPN typu 
site-to-site zabezpieczone przez systemy do monitorowania zdalnego dostępu nagrywające zdalne sesje lub 
przez kanały VPN typu client-to-site oparte o uwierzytelnianie wieloskładnikowe np. z wykorzystaniem 
tokenów RSA, zabezpieczone przez systemy do monitorowania zdalnego dostępu nagrywające zdalne sesje. 
Postanowienie wskazane w zdaniu pierwszym nie dotyczą zasobów, które są dostępne bez ograniczeń dla 
pracowników Zamawiającego i osób trzecich.  

2. Wykonawca ma obowiązek:  

a) wykorzystania wszelkich informacji znajdujących się w systemach teleinformatycznych Zamawiającego , 
przekazanych lub udostępnionych jedynie do celów realizacji zobowiązań wynikających z niniejszej 
Umowy oraz nieudostępniania ich osobom trzecim ani niepublikowania w jakiejkolwiek formie w całości 
lub części,  

b) informacje teleinformatyczne odpowiednio zabezpieczyć, chronić w trakcie realizacji zobowiązań 
wynikających z niniejszej Umowy,  

c) informacje teleinformatyczne odpowiednio zabezpieczyć, chronić lub trwale zniszczyć (tj. również trwale 
usunąć z systemów teleinformatycznych Wykonawcy ) albo zwrócić natychmiast po zakończeniu realizacji 
Umowy.  

 

§ 17  

COMPLIANCE 

1. ENEA Serwis sp. z o.o. jako Spółka zależna Spółki ENEA S.A. zobligowana jest do etycznego prowadzenia 

działalności biznesowej, a zarazem podejmowania działań gospodarczych tylko z podmiotami 

gospodarczymi, które przestrzegają zasad etycznego biznesu. W związku z powyższym Wykonawca* 

oświadcza i zobowiązuję się do:  

a. prowadzenia działalności zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa krajowego oraz 

międzynarodowego,  

b. podejmowania działań oraz wdrażania mechanizmów chroniących swoich pracowników przed 

nieakceptowalnymi zachowaniami,  

c. zapewnienia wszystkim swoim pracownikom bezpiecznych i zgodnych z obowiązującymi przepisami BHP 

warunków pracy,  

d. prowadzenia działalności z poszanowaniem środowiska naturalnego i w sposób minimalizujący jej 

negatywny wpływ na środowisko,  

e. niepodejmowania działań korupcyjnych w ramach swojej działalności, 

f. unikania i zapobiegania sytuacjom, w których może nastąpić konflikt interesów w relacjach biznesowych 

z Grupą ENEA, a w przypadku jego zaistnienia, niezwłoczne zgłoszenie tego faktu,   
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g. niewręczania, nieoferowania i nieprzyjmowania korzyści materialnych oraz osobistych mających lub 

mogących mieć wpływ na decyzje odnośnie podjęcia (realizacji) współpracy z ENEA Serwis sp. z o.o.,  

h. niepodejmowania działań mających na celu zapewnienie sobie nieuczciwej przewagi konkurencyjnej,  

i. informowania ENEA Serwis sp. z o.o. o wszystkich naruszeniach przepisów prawa powszechnie 

obowiązującego oraz norm etycznych związanych z realizacją Umowy*, 

j. w przypadku wystąpienia ewentualnych naruszeń, wprowadzenie odpowiednich działań, mających na 

celu usunięcie przyczyn i skutków naruszenia. 

2. ENEA Serwis sp. z o.o. wdrożyła system Zgłaszania Wewnętrznych Naruszeń zgodnie z Ustawą z dnia 14 

czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistów. Dostęp do aplikacji, za pomocą której można zgłaszać naruszenia 

prawa został udostępniony na stronie internetowej:  https://www.enea.pl/strona-korporacyjna/zglaszanie-

naruszen 

3. Wykonawca oświadcza, że w relacjach z ENEA Serwis sp. z o.o. w dniu podpisania niniejszej Umowy nie 

pozostaje (zgodnie z jego najlepszą wiedzą) w konflikcie interesów mającym lub potencjalnie mogącym mieć 

wpływ na sposób wykonywania obowiązków umownych, jak również nie są mu znane żadne inne 

okoliczności mogące wpłynąć na jego rzetelność, bezstronność i jakość wykonywanych prac lub usług. 

4. Jakiekolwiek prace nie mogą być powierzane osobom (w tym Podwykonawcom lub dalszym 

Podwykonawcom), które są pracownikami Spółki ENEA Serwis sp. z o.o. 

 

§ 18  

ZMIANY UMOWY  

1. Strony przewidują możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień Umowy w stosunku do treści 
oferty Wykonawcy w następujących przypadkach:  

1.1. Strony przewidują możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień Umowy, w stosunku do 

treści Oferty Wykonawcy w następujących przypadkach:  

a) przesunięcia terminu wykonania Przedmiotu Umowy, jeżeli z przyczyn od Wykonawcy 

niezależnych, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, nie jest możliwe 

dotrzymanie pierwotnego terminu wykonania Przedmiotu Umowy; w takim przypadku termin 

wykonania Przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas trwania przyczyn od Wykonawcy 

niezależnych, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy oraz o czas trwania 

ich następstw;  

b) przesunięciu terminu wykonania Przedmiotu Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Zamawiającego, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy; w takim 

przypadku termin wykonania Przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas trwania 

przyczyn leżących po stronie Zamawiającego oraz o czas trwania ich następstw;  

c) przesunięcia terminów realizacji poszczególnych lub niektórych świadczeń wchodzących w 

zakres Przedmiotu Umowy (w tym także kolejności ich wykonania) bez zmiany terminu 

wykonania całego Przedmiotu Umowy; w takim przypadku termin realizacji świadczeń 

wchodzących w zakres Przedmiotu Umowy może zostać określony na nowo, jednakże termin 

wykonania całego Przedmiotu Umowy pozostanie niezmieniony;  

d) gdy zaistnieją nieprzewidziane okoliczności, tzn. okoliczności, których przy zachowaniu należytej 

staranności nie można było przewidzieć, zmiany będą konieczne, gdyż bez ich dokonania 

świadczenie wchodzące w zakres Przedmiotu Umowy nie będzie mogło być zrealizowane , bądź 

nie będzie mógł zostać osiągnięty cel, dla którego miało być wykonywane; w takim przypadku 

Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego 

świadczenia;  

e) gdy wystąpi sytuacja, gdy rezultat będący przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w 

zakres Przedmiotu Umowy będzie mógł być wykonany  szybciej, bardziej efektywnie, mniejszym 

nakładem sił i środków bądź przy zastosowaniu rozwiązań korzystniejszych dla Zamawiającego z 

punktu widzenia kosztów wykonania Przedmiotu Umowy, kosztów eksploatacji, niezawodności 

w okresie eksploatacji lub możliwości rozwoju; w takim przypadku Strony mogą określić 

zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia;  

https://www.enea.pl/strona-korporacyjna/zglaszanie-naruszen
https://www.enea.pl/strona-korporacyjna/zglaszanie-naruszen
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f) powstania nadzwyczajnych okoliczności (nie będących „siłą wyższą”), grożących rażącą stratą w 

związku z wykonaniem Przedmiotu Umowy, niezależnych od Stron, których Strony nie 

przewidziały przy zawarciu Umowy, w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób 

osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres 

Przedmiotu Umowy celem uniknięcia rażącej straty przy wykonaniu Przedmiotu Umowy;  

g) wprowadzenia lub zmiany regulacji prawnych wprowadzonych w życie po dniu zawarcia Umowy; 

w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego 

przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres  

Przedmiotu Umowy celem dostosowania go do zmienionego stanu prawnego;  

h) rezygnacji przez Zamawiającego z realizacji części Przedmiotu Umowy. Zmiany mogą dotyczyć 

zakresu wykonywanych prac i zmniejszenia wynagrodzenia, o którym mowa w §5 ust. 1 pkt 1.1 

niniejszej Umowy, o kwoty odpowiadające rozmiarowi świadczeń, z których Zamawiający 

rezygnuje, z uwzględnieniem robót już wykonanych. Kwota, o jaką umniejszone zostanie 

wynagrodzenie Wykonawcy, stanowić będzie iloczyn liczby niewymienionych stacji i ceny 

jednostkowej wskazanej w §5 ust. 1 pkt 1.2 Umowy. Zamawiający dopuszcza rezygnację z 

wymiany maksymalnie 20 % stacji  

(z zaokrągleniem w górę do pełnej liczby stacji).  

1.2. zwiększenia bądź zmniejszenia stawek podatku od towarów i usług na podstawie odrębnych 
przepisów, które wejdą w życie po dniu zawarcia Umowy, a przed wykonaniem przez Wykonawcę 
świadczenia, po wykonaniu którego Wykonawca jest uprawniony do uzyskania wynagrodzenia. 
Wynagrodzenie Wykonawcy może ulec odpowiedniemu zwiększeniu bądź zmniejszeniu, jeżeli w 
wyniku zastosowania zmienionych stawek podatków ulega zmianie kwota należnego podatku,  

1.3. gdy zaistnieją nieprzewidziane okoliczności, tzn. okoliczności, których przy zachowaniu należytej 
staranności nie można było przewidzieć, zmiany będą konieczne, gdyż bez ich dokonania świadczenie 
wchodzące w zakres przedmiotu Umowy nie będzie mogło być zrealizowane, bądź nie będzie mógł 
zostać osiągnięty cel, dla którego miało być wykonywane; w takim przypadku Strony mogą określić 
zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia,  

1.4. gdy wystąpi sytuacja, gdy rezultat będący przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres 
przedmiotu Umowy będzie mógł być wykonany szybciej, bardziej efektywnie, mniejszym nakładem 
sił i środków bądź przy zastosowaniu rozwiązań korzystniejszych dla Zamawiającego z punktu 
widzenia kosztów wykonania przedmiotu Umowy, kosztów eksploatacji, niezawodności w okresie 
eksploatacji lub możliwości rozwoju; w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób 
osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia,  

1.5. gdy wprowadzenie zmian wynika z konieczności dostosowania robót do planowanych lub 
dokonanych zmian w organizacji Zamawiającego , jeżeli zmiany takie są konieczne w celu 
zapewnienia prawidłowego działania inwestycji i realizacji związanych z nim celów biznesowych. W 
takim przypadku termin wykonania przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas 
dostosowania realizowanego przedmiotu Umowy do zmian w organizacji Zamawiającego . W takim 
przypadku Strony mogą również określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego 
przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres przedmiotu Umowy celem dostosowania 
go do zmian w organizacji Zamawiającego ,  

1.6. gdy wprowadzenie zmian jest uzasadnione planowanymi lub dokonanymi zmianami w 
infrastrukturze elektroenergetycznej Zamawiającego , pod warunkiem że są one konieczne ze 
względu na dostosowanie zakresu, sposobu lub harmonogramu realizacji przedmiotu Umowy do 
nowych warunków. W takim przypadku termin wykonania przedmiotu Umowy może zostać 
przesunięty o czas dostosowania realizowanego przedmiotu Umowy do zmian w infrastrukturze 
elektroenergetycznej Zamawiającego . W takim przypadku Strony mogą również określić zmieniony 
sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres 
przedmiotu Umowy celem dostosowania go do zmian w infrastrukturze elektroenergetycznej 
Zamawiającego ,  

1.7. powstania nadzwyczajnych okoliczności (nie będących „siłą wyższą”), grożących rażącą stratą w 
związku z wykonaniem przedmiotu Umowy, niezależnych od Stron, których Strony nie przewidziały 
przy zawarciu Umowy; w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia 



Strona 19 z 39 

 

rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres przedmiotu Umowy 
celem uniknięcia rażącej straty przy wykonaniu przedmiotu Umowy,  

1.8. wprowadzenia lub zmiany regulacji prawnych wprowadzonych w życie po dniu zawarcia Umowy; w 
takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego 
przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres przedmiotu Umowy celem dostosowania 
go do zmienionego stanu prawnego,  

1.9. w przypadku, gdy jakiekolwiek urządzenie lub sprzęt wchodzący w zakres przedmiotu Umowy został 
wycofany z rynku, lub zaprzestano jego produkcji na rynku albo pojawił się nowy model, a 
zaproponowane przez Wykonawcę w jego miejsce urządzenie lub sprzęt posiada nie gorsze cechy, 
parametry i funkcjonalności, w zakresie parametrów cech, funkcjonalności wymaganych w WZ oraz 
w zakresie pozostałych parametrów, taka zmiana przedmiotu Umowy będzie dopuszczalna. warunki 
dostaw, świadczenia usług w tym gwarancyjnych pozostają bez zmian z zastrzeżeniem postanowień 
niniejszego paragrafu. Wynagrodzenie Wykonawcy z tej przyczyny nie może zostać zwiększona,  

1.10. wykonania robót budowlanych, dostaw lub usług zamiennych (polegających na zastąpieniu jednych 
robót budowlanych, dostaw lub usług innymi), jeśli będą korzystne dla Zamawiającego , tj.:  

1.10.1. niezbędne do prawidłowego ukończenia przedmiotu Umowy,  

1.10.2. prowadzić będą do skrócenia terminu realizacji zamówienia lub  

1.10.3. prowadzić będą do poprawienia jego funkcjonalności lub 1.10.4.  prowadzić będą 

do zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy , co skutkować może zmianą wynagrodzenia 

Wykonawcy oraz zmianą terminów umownych,  

1.11. gdy wystąpi konieczność wykonania robót zamiennych lub innych robót niezbędnych do wykonania 
przedmiotu Umowy ze względu na zasady wiedzy technicznej, oraz udzielenia zamówień 
dodatkowych, których niewykonanie wstrzymuje lub opóźnia realizację przedmiotu Umowy,  

1.12. konieczności zrealizowania jakiejkolwiek części robót, objętej przedmiotem Umowy, przy 
zastosowaniu odmiennych rozwiązań technicznych lub technologicznych, niż wskazane w 
dokumentacji projektowej, a wynikających ze stwierdzonych zmian stanu prawnego w oparciu, o 
który je przygotowano, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziło niewykonaniem lub 
nienależytym wykonaniem przedmiotu Umowy; w takim przypadku Strony  

mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia,  

1.13. konieczności realizacji robót wynikających z wprowadzenia w dokumentacji projektowej zmian 
uznanych za nieistotne odstępstwo od projektu budowlanego; w takim przypadku Strony mogą 
określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia,  

1.14. wystąpienia warunków terenu budowy odbiegających w sposób istotny od przyjętych w 
dokumentacji projektowej, w szczególności napotkania niezinwentaryzowanych lub błędnie 
zinwentaryzowanych sieci, instalacji lub innych obiektów budowlanych; w takim przypadku termin 
wykonania przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas trwania przyczyn od Wykonawcy 
niezależnych oraz o czas trwania ich następstw. W takim przypadku Strony mogą również określić 
zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego 
w zakres przedmiotu Umowy celem uniknięcia rażącej straty przy wykonaniu przedmiotu Umowy,  

1.15. pojawienia się nowszej technologii wykonania zaprojektowanych robót pozwalającej na 
zaoszczędzenie czasu realizacji inwestycji lub kosztów wykonywanych prac, jak również kosztów 
eksploatacji wykonanego przedmiotu Umowy - poprzez zastosowanie tej technologii co skutkować 
będzie skróceniem czasu realizacji inwestycji lub zmniejszenia kosztów; w takim przypadku Strony 
mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia 
poprzez zastosowanie nowej technologii,  

1.16. wystąpienia warunków geologicznych, geotechnicznych lub hydrologicznych odbiegających w sposób 
istotny od przyjętych w dokumentacji projektowej, rozpoznania terenu w zakresie znalezisk 
archeologicznych, występowania niewybuchów lub niewypałów, które mogą skutkować w świetle 
dotychczasowych założeń niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem przedmiotu Umowy; w 
takim przypadku termin wykonania przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas trwania 
przyczyn od Wykonawcy niezależnych oraz o czas trwania ich następstw. W takim przypadku Strony 
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mogą również określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego 
świadczenia wchodzącego w zakres przedmiotu Umowy celem uniknięcia rażącej straty przy 
wykonaniu przedmiotu Umowy,  

1.17. konieczności zrealizowania przedmiotu Umowy przy zastosowaniu innych rozwiązań materiałowych 
lub technicznych ze względu na zmiany obowiązującego prawa, poprzez zmiany wynikające ze 
zmienionych regulacji; w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia 
rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia poprzez zastosowanie tych materiałów lub 
tych rozwiązań technicznych,  

1.18. konieczności uzyskania wyroku sądowego lub innego orzeczenia sądu lub organu, której nie 
przewidywano przy zawarciu Umowy; w takim przypadku termin wykonania przedmiotu Umowy 
może zostać przesunięty o czas trwania przyczyn od Wykonawcy niezależnych oraz o czas trwania ich 
następstw. W takim przypadku Strony mogą również określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu 
będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres przedmiotu Umowy celem 
dostosowania go do zmienionego wyroku sądowego lub innego orzeczenia sądu lub organu,  

1.19. kolizji z planowanymi lub równolegle prowadzonymi przez inne podmioty inwestycjami; w takim 
przypadku zmiany w Umowie zostaną ograniczone do zmian koniecznych dla uniknięcia lub usunięcia 
kolizji,  

1.20. zmian technologicznych spowodowanych odmiennymi od przyjętych warunkami terenowymi, w 
szczególności istnieniem niezinwentaryzowanych obiektów budowlanych, w szczególności 
podziemnych instalacji; w takim przypadku Strony mogą również określić zmieniony sposób 
osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres 
przedmiotu Umowy celem uniknięcia rażącej straty przy wykonaniu przedmiotu Umowy poprzez 
wykonanie odpowiednich robót pozwalających na uniknięcie kolizji lub usunięciu przeszkód,  

1.21. rezygnacji przez Zamawiającego z realizacji części przedmiotu Umowy. Zmiany mogą dotyczyć 
zakresu wykonywanych prac, zmian dokumentacji i zmniejszenia wynagrodzenia o kwoty 
odpowiadające cenie świadczeń, z których Zamawiający rezygnuje,  

1.22. zaleceń organów administracji publicznej dotyczących wykonania przedmiotu Umowy, w sposób 
wynikający z tych zaleceń; w takim przypadku termin wykonania przedmiotu Umowy może zostać 
przesunięty o czas trwania tych okoliczności od Wykonawcy niezależnych oraz (ewentualnie) o czas 
trwania ich następstw,  

1.23. zaistnienia, po zawarciu Umowy, wymogów środowiskowych lub uwarunkowań prawnych i 
administracyjnych; w takim przypadku termin wykonania przedmiotu Umowy może zostać 
przesunięty o czas trwania tych okoliczności od wykonawcy niezależnych oraz (ewentualnie) o czas 
trwania ich następstw,  

1.24. zaistnienia, po zawarciu Umowy, przypadku siły wyższej,   

1.25. gdy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego termin przekazania placu budowy, będzie dłuższy 
niż zakładany w §3 ust. 3 Umowy, termin wykonania przedmiotu Umowy zostanie przesunięty o 
liczbę dni równej opóźnieniu Zamawiającego w przekazaniu placu budowy;  

2. Wszelkie zmiany Umowy o jakich mowa w §18 Umowy są dokonywane przez umocowanych przedstawicieli 
Zamawiającego i Wykonawcy w formie pisemnej w drodze aneksu Umowy, pod rygorem nieważności.  

3. Siła wyższa – takie okoliczności, wydarzenia, sytuacje awaryjne, których wystąpienie nie jest spowodowane 

przez żadną ze Stron i które zaistniały po wejściu w życie Umowy, a uniemożliwiają one wykonanie lub 

właściwe wykonanie zobowiązań jednej ze Stron. Siła wyższa oznacza zdarzenie zewnętrzne niezależne od 

danej Strony, któremu dana Strona nie mogła zapobiec.  

4. Za siłę wyższą, warunkująca możliwość zmiany Umowy uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i 

inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, nagłe załamania warunków 

atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skażenia. W takim 

przypadku termin wykonania Przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas trwania siły wyższej oraz 

czas trwania jej następstw. W takim przypadku Strony mogą również określić zmieniony sposób osiągnięcia 

rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres Przedmiotu Umowy celem 

dostosowania go do skutków wystąpienia siły wyższej.  

5. Strony Umowy nie ponoszą odpowiedzialności za:  
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a) niewykonanie lub niewłaściwe wykonanie Umowy, jeżeli zostało to spowodowane okolicznościami o 

charakterze siły wyższej;  

b) szkody spowodowane siłą wyższą oraz decyzjami władz państwowych lub samorządowych.   

6. Strona podlegająca działaniu siły wyższej zawiadomi pisemnie drugą Stronę o wystąpieniu siły wyższej tak 

szybko jak to będzie możliwe przedstawiając dokumentację o obiektywnym charakterze potwierdzającą 

(dokumentującą) wystąpienie siły wyższej.  

7. Procedura zmiany zostaje rozpoczęta poprzez pisemne zgłoszenie, przez przedstawiciela jednej ze Stron 
przedstawicielowi drugiej Strony wniosku o dokonanie zmiany. Zamawiający podejmuje decyzję w sprawie 
akceptacji bądź odrzucenia wniosku o dokonanie zamiany.  

8. W ciągu 21 dni roboczych od otrzymania wniosku o dokonanie zmiany złożonego przez Wykonawcę, 
Zamawiający podejmie decyzję, czy wnioskowana zmiana powinna zostać wprowadzona, a jeżeli tak, to 
uzgodni z Wykonawcą na jakich warunkach (w szczególności określając wpływ wprowadzanej zmiany na 
harmonogram).  

9. Niezwłocznie, w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany składany przez Zamawiającego lub wraz z 
wnioskiem o dokonanie zmiany składanym przez Wykonawcę, Wykonawca powinien przedłożyć 
Zamawiającemu informację na temat ewentualnej konieczności lub celowości wstrzymania realizacji 
świadczeń wchodzących w zakres przedmiotu Umowy na czas dalszych prac nad proponowaną zmianą. 
Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia prac zgodnie z Umową, o ile Zamawiający nie poinformuje 
Wykonawcy o podjętej decyzji o wstrzymaniu prac.  

10. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią wyłączny katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić 
zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody oraz podstawy do dochodzenia 
roszczeń.  

§18  

UBEZPIECZENIE OC  

1. Wykonawca w ramach CENY KONTRAKTOWEJ zobowiązany jest, z zastrzeżeniem pkt. 4, do zawarcia i 
zapewnienia ciągłości ochrony w okresie realizacji UMOWY następujących umów ubezpieczeń:   

1.1. ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej lub 

posiadanego mienia (OC).  

W przypadku zawarcia UMOWY przez KONSORCJUM [wykonawców] wymóg dotyczący zawarcia powyższych 
ubezpieczeń będzie uznany za spełniony poprzez:  

a) zawarcie jednej umowy ubezpieczenia przez KONSORCJUM, w ramach której ochrona ubezpieczeniowa 
uwzględniać będzie odpowiedzialność każdego członka KONSORCJUM (współubezpieczeni);  

b) przedstawienie przez każdego członka KONSORCJUM umowy ubezpieczenia z zakresem ochrony 
odpowiadającym czynnościom realizowanym przez dany podmiot w ramach UMOWY, spełniającej 
wszystkie wymogi określone poniżej.   

2. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej (OC) zostanie 
zawarte i utrzymane w mocy przez cały okres związania UMOWĄ,  z sumą gwarancyjną w wysokości  500 
000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. Ubezpieczenie OC obejmie ochroną odpowiedzialność ponoszoną z 
tytułu czynów niedozwolonych (odpowiedzialność deliktowa) oraz niewykonania lub nienależytego 
wykonania zobowiązania (odpowiedzialność kontraktowa), jak również odpowiedzialność cywilną za szkody 
wyrządzone przez produkt bądź wykonaną usługę. Zakres ochrony ubezpieczenia OC powinien obejmować 
szkody osobowe i szkody rzeczowe, zarówno w postaci poniesionych strat (damnum emergens), jak i 
utraconych korzyści (lucrum cessans), powstałe w okresie ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa w 
ramach ubezpieczenia OC będzie dodatkowo obejmować:   

2.1. szkody wyrządzone rażącym niedbalstwem;   

2.2. szkody wyrządzone przez podwykonawców w przypadku, gdy w związku z realizacją PRZEDMIOTU 
UMOWY będą wykorzystywani podwykonawcy;  

2.3. szkody nie będące następstwem szkód osobowych, ani szkód rzeczowych (tzw. czyste straty 
finansowe) z limitem odpowiedzialności min. 100 000,00 zł;  



Strona 22 z 39 

 

2.4. szkody powstałe po przekazaniu przedmiotu pracy lub usługi w użytkowanie odbiorcy (completed 
operations);   

2.5. szkody spowodowane wibracją, osunięciem lub zapadaniem się ziemi, z limitem odpowiedzialności 
min. 100 000,00 zł, w przypadku, gdy w związku z realizacją PRZEDMIOTU UMOWY wystąpi 
omawiane ryzyko;   

2.6. szkody powstałe w instalacjach podziemnych – w przypadku gdy w związku z realizacją PRZEDMIOTU 
UMOWY wystąpi omawiane ryzyko;  

2.7. szkody powstałe w mieniu powierzonym lub przekazanym, będącym w pieczy lub pod nadzorem – o 
ile mienie to będzie wykorzystywane do realizacji PRZEDMIOTU UMOWY, z możliwością zastosowania 
sublimitu w wysokości dostosowanej do wartości powierzonego mienia;  

2.8. szkody powstałe w mieniu będącym przedmiotem usługi, naprawy, obróbki – w przypadku gdy w 
związku z realizacją PRZEDMIOTU UMOWY wystąpi omawiane ryzyko (rozszerzenie nie dotyczy 
podstawowego zakresu wykonywanych na mocy UMOWY prac, które to czynności stanowią  
przedmiot ochrony w ramach zakresu podstawowego), z możliwością zastosowania sublimitu w 
wysokości dostosowanej do wartości mienia stanowiącego przedmiot usługi;  

2.9. szkody wyrządzone przez prace wyburzeniowe, rozbiórkowe lub w związku z użyciem młotów 
pneumatycznych, hydraulicznych, kafarów – w przypadku gdy w związku z realizacją PRZEDMIOTU 
UMOWY wystąpi omawiane ryzyko;   

2.10. szkody wyrządzone przez pojazdy mechaniczne nie podlegające obowiązkowemu ubezpieczeniu OC 
– w przypadku gdy w związku z realizacją PRZEDMIOTU UMOWY wystąpi omawiane ryzyko;  

2.11. szkody wyrządzone podczas prac ładunkowych;   

2.12. szkody powstałe w środowisku naturalnym lub w związku z zanieczyszczeniem środowiska 
substancjami szkodliwymi wynikłe wskutek zdarzenia o charakterze nagłym i przypadkowym, w tym 
zanieczyszczania powietrza, wody, gruntów, drzewostanu lasów i parków, z limitem 
odpowiedzialności 100 000,00 zł;   

2.13. Franszyza lub udział własny będą ustalone na rozsądnym poziomie rynkowym, w wysokości 
nieprzekraczającej 2 000,00 zł dla szkód rzeczowych, 10% odszkodowania, nie mniej niż 2 000,00 zł 
dla czystych strat finansowych, z zastrzeżeniem braku franszyzy i udziałów własnych w odniesieniu 
do szkód osobowych.   

3. Wykonawca ma obowiązek przedstawienia Zamawiającemu , nie później niż w terminie podpisania UMOWY, 
dokumentów ubezpieczenia (lub kopii polis ubezpieczeniowych, certyfikatów) wraz z mającymi do nich 
zastosowanie warunkami, potwierdzających że wymagane ubezpieczenia zostały zawarte i są obowiązujące, 
wraz z dowodami, że zostały prawidłowo opłacane.  

4. Wykonawca może przedłożyć polisy, o których mowa powyżej z krótszym okresem ubezpieczenia względem 
całego wymaganego okresu ubezpieczenia. Zamawiający zastrzega, że w takim przypadku Wykonawca 
zobowiązany jest do odnowienia ubezpieczeń albo zawarcia innej/innych umów ubezpieczenia spełniających 
wymagane parametry zakresowe, przy utrzymaniu ciągłości ochrony ubezpieczeniowej realizowanych 
PRZEDMIOTU UMOWY. Kopie dokumentów potwierdzających odnowienie lub zawarcie nowej umowy 
ubezpieczenia Wykonawca zobowiązany jest przedstawić do zatwierdzenia przez Zamawiającego nie później 
niż na 7 dni przed końcem okresu ubezpieczenia polis zaakceptowanych przez Zamawiającego . W przypadku 
zaniechania wykonania obowiązku, o którym mowa powyżej Zamawiający będzie uprawniony:  

4.1. uzyskać ubezpieczenie na koszt Wykonawcy, a roszczenie o zwrot wydatków poniesionych na 
ubezpieczenie Wykonawcy potrącić z WYNAGRODZENIA lub zaspokoić z ZABEZPIECZENIA lub  

4.2. powstrzymać się od zapłaty jakiejkolwiek należnej części WYNAGRODZENIA, co nie będzie stanowić 
ani zwłoki, ani opóźnienia Zamawiającego bądź wezwać Wykonawcę do przedstawienia kopii 
stosownych polis ubezpieczeniowych oraz potwierdzenia terminowego wpłacania składek 
wyznaczając do tego czas nie krótszy niż 2 DNI ROBOCZE, a po bezskutecznym upływie tego terminu 
– odstąpić od UMOWY (w całości lub w zakresie świadczeń nieodebranych do dnia złożenia 
oświadczenia o odstąpieniu).  
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5. Treść umów ubezpieczenia (polis) oraz mających do nich zastosowanie warunków ogólnych, do których 
zawarcia obowiązany jest Wykonawca będą przedmiotem zatwierdzenia przez Zamawiającego . Jeżeli 
ubezpieczenia, do których zawarcia obowiązany jest Wykonawca spełnią wymagania określone w UMOWIE, 
Zamawiający nie może odmówić zatwierdzenia lub wstrzymywać jego udzielenia. Jeżeli w terminie 14 dni od 
doręczenia kompletu dokumentów do zatwierdzenia Zamawiający nie przekaże na piśmie odpowiednio 
informacji o udzieleniu zatwierdzenia lub nie wskaże w jakim zakresie przedłożone dokumenty nie spełniają 
wymogów UMOWY, uznaje się, iż zatwierdzenie zostało udzielone.   

6. Na każde żądanie Zamawiającego , Wykonawca w terminie 3 dni od zgłoszenia takiego żądania przedstawi 
potwierdzenie terminowego wpłacania składek.   

7. W przypadku, gdy wydłużenie terminu realizacji UMOWY nastąpi z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 
 koszt  wszystkich  związanych  z  taką  sytuacją koniecznych  ubezpieczeń 
uzupełniających, w szczególności przedłużenia okresu ubezpieczenia, ponosi Wykonawca . § 18  

 

§19 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Wszystkie powiadomienia (nie dotyczy dostarczania faktur - patrz §6 ust.9 ) należy kierować na adresy Stron 
podane poniżej:  

Adres Zamawiającego:  

ENEA Serwis Sp. z o.o., ul. Krasińskiego 53, 70-841 Szczecin 

 

 Adres Wykonawcy:  

…………………………..  

……………………………..  

…………………………….  

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. Zmiany adresu 
Stron, numeru konta bankowego oraz wykazu osób do kontaktu nie stanowią zmiany umowy i nie wymagają 
zawierania dodatkowych aneksów. Zmiany w powyższym zakresie Strony każdorazowo dokonują poprzez 
powiadomienie w formie pisemnej.  

3. Załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy. W przypadku zaistnienia niezgodności pomiędzy 
zapisami w umowie a zapisami w załącznikach rozstrzygające znaczenie będą miały zapisy w umowie.  

4. W przypadku wystąpienia sporu na tle niniejszej umowy, Strony dołożą wszelkich starań celem osiągnięcia 
rozwiązania ugodowego. W przypadku nie osiągnięcia porozumienia spór zostanie rozstrzygnięty przez 
właściwy rzeczowo Sądu Powszechnego w Bydgoszczy.  

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy kodeksu cywilnego, prawa 
budowlanego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa.  

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  

7. Umowa niniejsza stanowi tajemnicę Stron i nie może być udostępniana osobom lub podmiotom 
zewnętrznym bez zgody drugiej Strony.  

8. Strony postanawiają, iż w przypadku jakichkolwiek wątpliwości poszczególne postanowienia Umowy będą 
interpretowane w taki sposób, aby były zgodne z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa oraz 
intencją Stron.  

9. W przypadku gdyby którekolwiek z postanowień Umowy zostałoby uznane za niezgodne z prawem, nieważne 
lub okazało się niewykonalne, postanowienie takie będzie uważane za niezastrzeżone w Umowie, przy czym 
wszystkie jej dalsze postanowienia pozostają w mocy. Postanowienie uznane za niezgodne z prawem, 
nieważne lub niewykonalne zostanie zastąpione postanowieniem o podobnym znaczeniu, w tym przede 
wszystkim o treści odzwierciedlającej pierwotne intencje Stron w granicach dopuszczalnych przez prawo.  
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Wykaz załączników do umowy:  

 

1. Oferta Wykonawcy,  

2. Lista stacji do wymiany 

3. Wykaz informacji sensytywnych  

4. Umowa powierzenia 

  

P O D P I S Y   S T R O N  

 ZAMAWIAJĄCY            WYKONAWCA  
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 Załącznik nr ….. 
………………, dnia ………..r.   

 

………………………… 

imię i nazwisko osoby  
działającej na rzecz Wykonawcy  

  
  

…………………………  

nazwa Wykonawcy  

   
Zobowiązanie do zachowania bezpieczeństwa informacji  

/dotyczy osób działających na rzecz Wykonawcy związanych z realizacją umowy/  

  

1. W związku z realizacją prac związanych z wykonaniem Umowy/ Zlecenia* ………….. z dnia 
…………….… r. dla ENEA Serwis sp. z o.o. stwierdzam własnoręcznym podpisem, że znana mi 
jest treść niżej wymienionych przepisów w zakresie ochrony informacji:   

1) Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,     
2) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi,   
3) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz 
Ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych  

4) Art.266-269 oraz art.287 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny,   
5) Art. 23-24 oraz 415 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks Cywilny. 

    
2. Zobowiązuję się pod rygorem poniesienia odpowiedzialności wynikającej z ww. ustaw, a w 

szczególności w zakresie roszczeń odszkodowawczych zgłaszanych przez osoby trzecie nie 
ujawniać żadnych informacji, z którymi zapoznałem się w trakcie ich wykonywania oraz po 
zakończeniu realizacji czynności wykonywanych na rzecz ENEA Serwis sp. z o.o.   

3. Zostałem poinformowany, że niepodpisanie zobowiązania** przez osoby działające na rzecz 
Wykonawcy wyznaczone do realizacji zadania może skutkować rozwiązaniem 
Umowy/Zlecenia* przez ENEA Serwis sp. z o.o.   

4. Przyjmuję do wiadomości, że przetwarzanie moich danych wiąże się wyłącznie z ochroną 
prawnie chronionych interesów ENEA Serwis sp. z o.o., która jako Administrator Danych 
udostępniła obowiązek informacyjny na stronie internetowej pod adresem:  
https://www.enea.pl/strona-korporacyjna/spolki/enea-serwis/obowiazek-informacyjny  

5. Zobowiązanie podpisuję dobrowolnie i jestem świadom konsekwencji wynikających z 
nieprzestrzegania ww. postanowień.   

     
  

..........................  

podpis osoby zobowiązującej się  

działającej na rzecz Wykonawcy  

  
  * niepotrzebne skreślić 

** Zobowiązanie do zachowania bezpieczeństwa informacji - Wykonawca jest zobowiązany przeszkolić 
pracowników biorących udział w realizacji Umowy oraz odebrać od nich pisemne zobowiązania do zachowania 
bezpieczeństwa informacji, a w razie potrzeby okazać je na żądanie ZamawiającegoWykaz sensytywnych 
informacji   

  

https://www.enea.pl/strona-korporacyjna/spolki/enea-serwis/obowiazek-informacyjny
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Załącznik nr ….. 
………………, dnia ………..r.   

 

WYKAZ INFORMACJI SENSYTYWNYCH 

Za informacje sensytywne uznaje się:  

Informacje dotyczące Użytkowników Systemu lub Potencjalnych Użytkowników Systemu uzyskane przez ENEA 
Operator Sp. z o.o. w toku wykonywania Działalności podstawowej OSD, które mogą przynosić Użytkownikom 
Systemu lub Potencjalnym Użytkownikom Systemu korzyści handlowe, do których zalicza się:  

 −  warunki umów, w tym finansowe:  

indywidualnie wydane techniczne i finansowe warunki przyłączenia do sieci;  

moc umowna;  

poziom zużycia energii elektrycznej;  

termin płatności faktury;  

okres rozliczeniowy;  

 −  dane umożliwiające segmentację odbiorców i przygotowanie dedykowanych ofert:  

nazwa/imię i nazwisko, adres odbiorcy i numer jego rachunku bankowego;  

struktura poboru energii elektrycznej;  

dane pomiarowe, profile zużycia, w tym prognozowane profile zużycia odbiorców;  

historia płatności;  

zadłużenie odbiorcy;  

Informacje o Systemie zarządzanym przez ENEA Operator Sp. z o.o. i o Działalności podstawowej OSD, które mogą 
przynosić Użytkownikom Systemu lub Potencjalnym Użytkownikom Systemu korzyści handlowe:  

−  ekspertyzy wpływu przyłączania do sieci elektroenergetycznej urządzeń, instalacji lub sieci wytwórczych 
i odbiorczych na funkcjonowanie Systemu;  

−  informacje dotyczące infrastruktury sieciowej OSD oraz sposobu zarządzania tą infrastrukturą, nie 
będące Informacjami ogólnodostępnymi.  
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UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

(dalej jako: „Umowa powierzenia”) 

nr CRU/U/1600/……………………./2025 

zawarta w …………dnia ……………pomiędzy: 

 

ENEA Serwis sp. z o.o. 

Gronówko 30, 64-111 Lipno  

Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu 

 IX Wydział Gospodarczy, KRS 0000059066 

 NIP 697 18 62 316, REGON 410372840, 

Kapitał zakładowy: 11 846 500,00 zł 

reprezentowaną przez:  

__________________  

 

zwaną dalej: „Administratorem danych”,  

  

a 

  

………………………………………….. z  siedzibą  w  …………………………………, 
ul. …………………………………………………, wpisaną do rejestru przedsiębiorców KRS 

prowadzonego przez Sąd  Rejonowy  dla …………………………………………………………, 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS …………………………, 

NIP ………………………………, REGON ……………………………, kapitał zakładowy 
…………………. zł, reprezentowaną przez: 

__________________ - __________________  

 

/albo/  

…………………………………. zamieszkałą/ym przy ul. ………………………………………, 
………………………………, prowadzącą/ym działalność gospodarczą pod 
firmą………………………………, wpisaną/ym do CEIDG, główne miejsce wykonywania 
działalności: ul. ……………………………………, ……………………………, NIP 
………………………, REGON ………………………, PESEL…………………,   

zwaną dalej: Podmiotem przetwarzającym.  

Administrator danych i Podmiot przetwarzający są zwani dalej łącznie „Stronami”, a każdy z nich z 
osobna „Stroną”.  

  

Mając na uwadze, iż Strony zawarły Umowę CRU/U/1600/……………/2025 z dnia ………… r., a 
współpraca Stron w ramach wykonywania Umowy wymaga powierzenia Podmiotowi 
przetwarzającemu do przetwarzania danych osobowych, zachodzi konieczność zawarcia Umowy 
powierzenia.   

Celem niniejszej umowy powierzenia jest zapewnienie przestrzegania art. 28 ust. 3 i 4  

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne Rozporządzenie o ochronie 
danych), dalej jako „RODO”.  

W związku z powyższym Strony zgodnie postanowiły, co następuje:  
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§ 1 Przedmiot Umowy 

1. Wszelkie terminy, pisane w Umowie powierzenia wielką literą, mają znaczenie nadane im w 

Umowie, chyba że Umowa powierzenia wyraźnie stanowi inaczej.  

2. W związku z wykonywaniem Umowy, Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu 

do przetwarzania dane osobowe (dalej jako: „Dane osobowe”) na zasadach określonych w Umowie 

powierzenia.  

3. Zakres powierzonych do przetwarzania Danych osobowych obejmuje niżej wymienione kategorie i 

zakres Danych:  

a) Kategoria danych: Pracownicy ENEA Serwis sp. z o.o.  

Zakres danych: imię i nazwisko, stanowisko służbowe, służbowy numer telefonu, służbowy 

adres e-mail 

Czynności przetwarzania: zbieranie, przechowywanie, kopiowanie, ………………..;  

Charakter przetwarzania / forma: papierowa, elektroniczna,…………………;  

Cel(-e) przetwarzania Danych osobowych (w imieniu Administratora):  

b) Kategoria danych : dane osobowe Klientów i właścicieli nieruchomości  

Zakres danych: imię i nazwisko, adres,  telefon .nr działki.nr księgi wieczystej 

Czynności przetwarzania: zbieranie, przechowywanie, kopiowanie, ………………..;  

Charakter przetwarzania / forma: papierowa, elektronicznie,…………………;  

Cel(-e) przetwarzania Danych osobowych (w imieniu Administratora):  

 

              Zakres powierzenia, określony w ust. 3 powyżej, może zostać w każdym momencie rozszerzony 
lub ograniczony przez Administratora danych. Ograniczenie lub rozszerzenie może być dokonane 
poprzez przesłanie przez Administratora danych do Podmiotu przetwarzającego nowego zakresu 
powierzonych do przetwarzania Danych osobowych za pośrednictwem poczty elektronicznej (na 
adres e-mail Podmiotu przetwarzającego: ……………………………………. W przypadku braku 
odpowiedzi Podmiotu przetwarzającego w ciągu 3 Dni Roboczych od daty wysłania wiadomości 
przez Administratora danych przyjmuje się, że Podmiot przetwarzający zaakceptował zmianę 
zakresu powierzenia.  

4. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest przetwarzać Dane osobowe wyłącznie w celu należytego 

wykonania Umowy i zobowiązuje się stosować taki charakter przetwarzania Danych osobowych, 

który jest uzasadniony dla celu wykonania Umowy.  

5. Podmiot przetwarzający nie jest uprawniony do przekazywania Danych osobowych do państwa 

trzeciego lub organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO, bez uprzedniego wyraźnego 

polecenia Administratora danych.  

6. Z tytułu wykonywania świadczeń, określonych w Umowie powierzenia, Podmiotowi 

przetwarzającemu nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie ponad wynagrodzenie określone w 

Umowie. U 

 

§ 2 Oświadczenia i obowiązki Podmiotu przetwarzającego 

1) Podmiot przetwarzający oświadcza i gwarantuje, że posiada zasoby infrastrukturalne, 

doświadczenie, wiedzę oraz wykwalifikowany personel, w zakresie umożliwiającym należyte 

wykonanie Umowy powierzenia zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa na 

terytorium Polski. W szczególności Podmiot przetwarzający oświadcza i gwarantuje, że zna i stosuje 

zasady ochrony Danych osobowych, wynikające z RODO.  

2) Podmiot przetwarzający zobowiązuje się w szczególności:  

a) przetwarzać Dane osobowe wyłącznie w zakresie określonym w Umowie powierzenia i 

wyłącznie w celu należytego wykonania Umowy;  

b) przetwarzać Dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora danych 

(tj. przekazane w formie instrukcji lub w innym pisemnym lub elektronicznym dokumencie, 

dostarczonym Podmiotowi przetwarzającemu przez Administratora), chyba  że obowiązek taki 

nakłada na niego obowiązujące prawo unijne lub krajowe – w takim przypadku Podmiot 

przetwarzający informuje Administratora danych drogą elektroniczną na adres e-mail: 
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ese.iod@enea.pl  – przed rozpoczęciem przetwarzania – o tym obowiązku prawnym, o ile prawo 

to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi  na ważny interes publiczny;  

c) przetwarzać Dane osobowe zgodnie z obowiązującymi przepisami na terytorium Polski, w 

szczególności przetwarzać Dane osobowe zgodnie z RODO oraz polskimi przepisami 

przyjętymi w celu umożliwienia stosowania RODO, innymi obowiązującymi przepisami prawa 

na terytorium Polski, Umową powierzenia oraz instrukcjami Administratora danych;  

d) w ramach wykonania Umowy powierzenia, dostęp do Danych osobowych posiadać będą miały 

jedynie osoby, którym zostało udzielone imienne upoważnienie do przetwarzania danych w 

formie udokumentowanej;  

e) przeszkolić wszystkie osoby, którym ma być nadane powyższe upoważnienie, z tematyki 

ochrony Danych osobowych oraz odpowiedzialności karnej i cywilnej z tytułu nieprzestrzegania 

przepisów, regulujących ochronę Danych osobowych;  

f) prowadzić ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania powierzonych Danych osobowych 

i na każdorazowe żądanie udostępnić ją Administratorowi danych;  

g) zobowiązać członków swojego personelu, którzy biorą udział przy wykonywaniu Umowy 

powierzenia, do zachowania Danych osobowych w tajemnicy;  

h) aby wszyscy członkowie jego personelu, mający dostęp do Danych osobowych, zobowiązani 

byli przetwarzać Dane osobowe jedynie w zakresie bezwzględnie niezbędnym do wykonania 

Umowy, zarządzania nią i jej monitorowania i wyłącznie na polecenie Administratora danych, 

chyba że wymaga tego od nich prawo unijne lub prawo krajowe;  

i) przetwarzać Dane osobowe wyłączenie w miejscu prowadzenia działalności oraz na 

urządzeniach zarządzanych przez Podmiot przetwarzający lub Administratora danych, z 

zachowaniem najwyższych zasad bezpieczeństwa i ochrony Danych osobowych, wymaganych 

przez obowiązujące przepisy prawa;  

j) wspierać Administratora danych, w szczególności poprzez stosowanie odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych, w realizacji obowiązku odpowiadania na żądania osób, których 

dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw, określonych w rozdziale III RODO (Prawa 

osoby, której dane dotyczą). Wsparcie Podmiotu przetwarzającego powinno odbywać się w 

formie i terminie, umożliwiającym należytą i terminową realizację takich obowiązków przez 

Administratora danych. Podmiot przetwarzający stosuje się do poleceń Administratora danych. 

Wobec powyższego Podmiot przetwarzający jest w szczególności zobowiązany do:  

− udzielania informacji oraz ujawnienia Danych osobowych na żądanie Administratora danych 
w terminie 3 Dni Roboczych w formie określonej przez Administratora danych;   

− niezwłocznego, jednak nie później niż w terminie 3 Dni Roboczych, poinformowania 
Administratora danych o każdym wniosku otrzymanym od osoby, której dane dotyczą. Podmiot 
przetwarzający nie odpowiada na taki wniosek samodzielnie, bez uprzedniej wyraźniej zgody 
lub wyraźnego polecenia Administratora danych.  

k) Pomagać Administratorowi danych wywiązać się z obowiązków, określonych w RODO, a w 

szczególności tych, wskazanych w art. 32-36 RODO, tj. w szczególności w zakresie:  

− zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzania Danych osobowych poprzez wdrożenie 
stosownych środków technicznych oraz organizacyjnych, zgodnie z § 3 Umowy powierzenia;  

− procedury zgłaszania naruszeń ochrony Danych osobowych organowi nadzorczemu oraz 
zawiadamiania osób, których dane dotyczą o takim naruszeniu, zgodnie z § 4 Umowy 
powierzenia;  

− dokonywania przez Administratora danych oceny skutków dla ochrony danych oraz 
przeprowadzania konsultacji Administratora danych z organem nadzorczym;  

l) do zapewnienia prawidłowości i aktualności Danych osobowych poprzez niezwłoczne 

poinformowanie Administratora danych, jeżeli Podmiot przetwarzający stwierdzi, że 

przetwarzane przez niego Dane osobowe są nieprawidłowe lub nieaktualne;  

m) niezwłocznie i odpowiednio rozpatrywać zapytania Administratora danych dotyczące 

przetwarzania danych zgodnie z klauzulami, o których mowa w standardowych klauzulach 

umownych, przyjętych na podstawie decyzji wykonawczej Komisji UE) 2021/915 (dalej: 

„Klauzule”);  

mailto:ese.iod@enea.pl
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n) udostępniać Administratorowi danych, na każde jego żądanie, nie później niż w terminie 3 Dni 

Roboczych, wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia przez Administratora 

danych obowiązków, wynikających z przepisów prawa, o których mowa w ust. 1, a w 

szczególności z RODO oraz umożliwić Administratorowi danych lub audytorowi, 

upoważnionemu przez Administratora danych przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, 

zgodnie z § 6 Umowy powierzenia;  

o) prowadzić rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania, dokonywanych w imieniu 

Administratora danych, zgodnie z art. 30 RODO;  

p) współpracować z Administratorem danych w razie prowadzenia kontroli, audytu czy inspekcji w 

zakresie przetwarzania Danych osobowych przez uprawniony organ lub w związku z 

prowadzonym przez Administratora danych audytem;  

q) przekazywać Administratorowi danych kopie protokołów kontroli, wystąpień lub stanowisk 

organów, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, bez odrębnego wezwania 

Administratora danych, nie później niż w ciągu 3 Dni Roboczych od dnia ich otrzymania;  

r) niezwłocznie informować Administratora danych, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie 

stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów unijnych lub krajowych o ochronie danych.  

Podmiot przetwarzający przekazuje taką informację w formie elektronicznej na adres e-mail: 

ese.iod@enea.pl,  a informacja ta powinna zawierać w szczególności:   

– wskazanie przepisu, który narusza wydane polecenie oraz   
– uzasadnienie, zawierające argumenty natury faktycznej i prawnej.  
 

3) Podmiot przetwarzający uznaje obowiązek ochrony danych osobowych za obowiązek wszystkich 

członków personelu Podmiotu przetwarzającego, niezależnie od stosunku prawnego, łączącego 

Podmiot przetwarzający z powyższymi osobami. Jednocześnie Podmiot przetwarzający 

zobowiązuje się, że w przypadku, gdy którakolwiek z osób wskazanych w zdaniu poprzednim 

naruszy jakiekolwiek zasady przestrzegania ochrony Danych osobowych, Podmiot przetwarzający 

niezwłocznie odsunie ją od wykonywania czynności związanych z Umową powierzenia oraz 

uniemożliwi jej dostęp do jakichkolwiek Danych osobowych.  

 

§ 3 Środki zabezpieczenia Danych osobowych 

Podmiot przetwarzający wdraża co najmniej środki techniczne i organizacyjne, określone w załączniku 
nr 2 do Umowy powierzenia. Zapewnienie bezpieczeństwa danych obejmuje ochronę danych przed 
naruszeniem bezpieczeństwa, prowadzącym do przypadkowego lub niezgodnego z prawem 
zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego 
dostępu do danych (naruszenie ochrony Danych osobowych). Oceniając odpowiedni poziom 
bezpieczeństwa, Strony należycie uwzględniają stan wiedzy technicznej, koszty wdrażania, 
charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz związane z tym ryzyko dla osób, których dane 
dotyczą. Administrator danych ma prawo wydawać Podmiotowi przetwarzającemu wiążące 
instrukcje, dotyczące wdrożenia dodatkowych/nowych środków zabezpieczających. Podmiot 
przetwarzający powinien wdrożyć takie środki w terminie uprzednio uzgodnionym z Administratorem 
danych.  

 

§ 4 Obowiązki informacyjne Podmiotu przetwarzającego. Incydenty 

1) Podmiot przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie, jednakże nie później niż w ciągu 2 Dni 

Roboczych od dnia powzięcia informacji, zawiadomić Administratora danych na adres e-mail: 

ese.iod@enea.pl  o:  

a) prowadzonej lub planowanej kontroli, audycie czy inspekcji w zakresie przetwarzania Danych 

osobowych u Podmiotu przetwarzającego lub Dalszego Podmiotu przetwarzającego oraz 

umożliwić Administratorowi danych udział w tej kontroli, audycie czy inspekcji, o ile nie 

sprzeciwiają się temu przepisy prawa bezwzględnie obowiązującego ani organ prowadzący 

kontrolę;  

b) wszelkich czynnościach z własnym udziałem lub udziałem Dalszych Podmiotów 

przetwarzających w sprawach dotyczących ochrony Danych osobowych, prowadzonych przez 

organy administracji państwowej lub samorządowej, w tym w szczególności przez krajowy 

organ nadzoru (w tym w szczególności wszelkiej korespondencji z PUODO  lub innym organem 

mailto:ese.iod@enea.pl
mailto:ese.iod@enea.pl


Strona 31 z 39 

 

nadzorczym), decyzjach przez nie wydanych, rozpatrywanych skargach, prowadzonych lub 

zapowiedzianych kontrolach, Policję lub sąd (w tym  w szczególności wszelkich 

postępowaniach, których przedmiotem byłoby powierzenie przetwarzania Danych osobowych), 

chyba że będzie to sprzeczne z decyzją, wydaną przez organy administracji publicznej lub z 

przepisami prawa – o których posiada wiedzę.  

2) Podmiot przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 12 godzin, 

zawiadomić Administratora danych o każdym zaistniałym incydencie (dalej jako: „Incydent”), przez 

który rozumie się:  

a) naruszenie zasad ochrony Danych osobowych lub  

b) podejrzenie naruszenia lub   

3) próbę naruszenia zasad ochrony Danych osobowych.  Zgłoszenie Incydentu powinno zostać 

dokonane drogą telefoniczną pod nr tel. +48 727-500-008; +48 691-500-087 oraz jednocześnie na 

adres e-mail: ese.iod@enea.pl  i zawierać co najmniej następujące informacje:  

a) szczegółowy opis Incydentu, a w szczególności datę, czas trwania, miejsce wystąpienia 

Incydentu i jego skalę (m. in. przybliżona liczba osób, których dotyczy Incydent oraz kategorie 

tych osób);  

b) imię i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby, mogącej udzielić dalszych informacji o Incydencie;  

c) opis zastosowanych przez Podmiot przetwarzający środków w celu zminimalizowania 

ewentualnych negatywnych skutków Incydentu.  

4) Podmiot przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie, jednakże nie później niż w ciągu 12 godzin 

przekazać Administratorowi danych wszelkie dokumenty i informacje związane z Incydentem na 

każde żądanie Administratora danych.   

5) Podmiot przetwarzający zobowiązany jest zastosować się do wszelkich wytycznych lub poleceń 

Administratora danych w celu zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutków Incydentu i 

zapobiegnięcia jego powtórzeniu w przyszłości.   

 

§ 5 Dalsze powierzenie przetwarzania Danych osobowych 

1) Podmiot przetwarzający jest uprawniony do dalszego powierzenia Danych osobowych Dalszemu 

Podmiotowi przetwarzającemu (dalej jako: „Dalszy przetwarzający”). Jednocześnie Podmiot 

przetwarzający zapewnia, że będzie korzystał wyłącznie z usług takich Dalszych przetwarzających, 

którzy zapewniają wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i 

organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO oraz przepisów obowiązującego prawa 

z zakresu ochrony Danych osobowych, wskazanych w § 2 ust. 1 Umowy powierzenia oraz 

zapewniało ochronę praw osób, których dane dotyczą. Zaakceptowani przez Administratora danych 

Dalsi przetwarzający zostali wymienieni w Załączniku nr 1 do Umowy powierzenia.  

2) W przypadku dalszego powierzenia Danych osobowych, zgodnie z ust. 1 powyżej, Podmiot 

przetwarzający zobowiązany jest, przed dokonaniem dalszego powierzenia, przedstawić 

Administratorowi danych listę Dalszych przetwarzających. Podmiot przetwarzający zobowiązany 

jest ponadto do uprzedniego informowania Administratora danych w formie pisemnej o wszelkich 

zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia Dalszych przetwarzających, w terminie 14 dni przed 

planowanym dalszym powierzeniem.   

3) Administrator danych uprawniony jest do sprzeciwienia się zmianom Dalszych przetwarzających lub 

dodaniu nowych Dalszych przetwarzających, o których mowa w ust. 1 powyżej, bez wskazywania 

przyczyny, jak również do zażądania zaprzestania powierzania przetwarzania Danych osobowych 

Dalszemu przetwarzającemu w razie stwierdzenia, że nie daje on gwarancji stosowania 

odpowiednich środków technicznych lub organizacyjnych w celu zapewnienia bezpieczeństwa 

Danym osobowym.   

4) Podmiot przetwarzający zobowiązany jest zapewnić, że umowy zawierane przez niego z Dalszymi 

przetwarzającymi będą zawierały tożsame postanowienia jak te, zawarte w Umowie powierzenia, w 

szczególności będą nakładały na Dalszych przetwarzających obowiązek wdrożenia i stosowania co 

najmniej takiego samego poziomu ochrony Danych osobowych, jak przewidziany w Umowie 

powierzenia.   

5) Na wniosek Administratora danych, Podmiot przetwarzający przekazuje Administratorowi danych 

kopię umowy, jaką zawarł z Dalszym przetwarzającym, a w razie wprowadzenia zmian przekazuje 

Administratorowi danych jej zaktualizowaną wersję. W zakresie niezbędnym do ochrony tajemnicy 
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handlowej lub innych informacji poufnych, w tym Danych osobowych, Podmiot przetwarzający może 

utajnić tekst umowy przed jej udostępnieniem.  

6) Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania podmiotu, któremu 

powierzył dalsze przetwarzanie Danych osobowych jak za własne działania lub zaniechania.  

7) Podmiot przetwarzający uzgadnia z Dalszym przetwarzającym klauzulę, dotyczącą beneficjenta, 

będącego osobą trzecią, zgodnie z którą to klauzulą – jeżeli Podmiot przetwarzający przestanie 

istnieć faktycznie lub formalnie lub stanie się niewypłacalny – Administrator danych ma prawo 

rozwiązać umowę z Dalszym przetwarzającym i nakazać mu usunięcie lub zwrot Danych 

osobowych.  

 

§ 6 Audyty Administratora danych 

1. Administrator danych uprawniony jest do dokonania audytu przetwarzania Danych osobowych 

przez Podmiot przetwarzający na zasadach określonych w niniejszym paragrafie. Na potrzeby 

niniejszego paragrafu przez Administratora danych rozumie się również audytora 

zewnętrznego, działającego na zlecenie Administratora danych.  

2. O zamiarze dokonania audytu, Administrator danych zawiadamia Podmiot przetwarzający z 14-

dniowym wyprzedzeniem, wskazując termin audytu. W uzasadnionych przypadkach, gdy 

przeprowadzenie audytu jest niezbędne dla zapewnienia prawidłowości przetwarzania Danych 

osobowych, w tym ich bezpieczeństwa, Administrator danych może dokonać audytu bez 

zawiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym.   

3. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest współpracować z Administratorem danych w toku 

audytu, w szczególności:  

a) umożliwić Administratorowi danych dostęp do wszystkich pomieszczeń, w których ma 

miejsce przetwarzanie Danych osobowych;  

b) umożliwić Administratorowi danych wgląd do dokumentacji, dotyczącej przetwarzania 

Danych osobowych oraz wszelkich systemów informatycznych, wykorzystywanych 

przez Podmiot przetwarzający w celu przetwarzania Danych osobowych;  

c) niezwłocznie udzielać Administratorowi danych wszelkich wyjaśnień i informacji 

dotyczących przetwarzania Danych osobowych.   

4. Dokonanie audytu potwierdzane jest protokołem. Na zakończenie audytu, o którym mowa 

powyżej, przedstawiciel Administratora danych sporządza protokół w 2 (dwóch) egzemplarzach, 

który podpisują przedstawiciele obu Stron. W razie odmowy podpisania protokołu przez 

przedstawiciela Podmiotu przetwarzającego, przedstawiciel Administratora danych czyni na 

protokole stosowną wzmiankę i podpisuje protokół samodzielnie.   

5. Po zakończeniu audytu, Administrator danych może przekazać Podmiotowi przetwarzającemu 

wytyczne lub uwagi, do których Podmiot przetwarzający zobowiązany jest się zastosować w 

terminie wskazanym przez Administratora danych.   

6. Administrator danych jest uprawniony do dokonywania audytów również u Dalszych 

przetwarzających. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest zapewnić, że w umowach 

zawieranych z Dalszymi przetwarzającymi zostanie przewidziane uprawnienie Administratora 

danych do dokonania audytu u Dalszego przetwarzającego, na zasadach nie mniej korzystnych 

dla Administratora danych, niż wskazane w niniejszym ustępie.  

7. Na wniosek właściwego(-ych) organu(-ów) nadzorczego(-ych), Strony udostępniają mu wyniki 

wszelkich audytów.  

§ 7 Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego. Kary umowne 

1. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność z tytułu nienależytego wykonania lub 

niewykonania Umowy powierzenia lub z tytułu naruszenia przepisów regulujących zasady 

ochrony danych, w szczególności określonych w § 2 ust. 1 Umowy.   

2. Podmiot przetwarzający zapłaci Administratorowi danych karę umowną w każdym z 

następujących przypadków:  

a) w przypadku opóźnienia Podmiotu przetwarzającego w przekazaniu informacji o 

Incydencie, zgodnie z § 4 Umowy powierzenia, w wysokości 500,00 zł za każdą 

rozpoczętą godzinę opóźnienia;  
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b) w przypadku naruszenia postanowień Umowy powierzenia innych niż wskazane w pkt 

a), w wysokości 10 000,00 zł za każdy przypadek naruszenia;  

c) w przypadku uchybienia terminowi dochowania czynności, o których mowa w § 8 

Umowy powierzenia, w wysokości 10000,00 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.  

3. Administrator danych jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania w pełnej wysokości, w 

razie, gdyby szkoda przekraczała wartość naliczonych kar umownych.   

4. Kary umowne płatne są w terminie 6 (sześciu) dni od dnia otrzymania przez Podmiot 

przetwarzający noty obciążeniowej na rachunek bankowy, wskazany w nocie obciążeniowej. 5. 

W przypadku naruszenia przepisów, regulujących ochronę Danych osobowych z przyczyn 

leżących po stronie Podmiotu przetwarzającego, Podmiot przetwarzający zobowiązuje się  do 

zwrotu wszelkich kosztów poniesionych przez Administratora danych, wynikających  z 

prawomocnego orzeczenia sądowego, ostatecznej decyzji organu lub zawartej za zgodą 

Podmiotu przetwarzającego ugody, w tym kosztów publikacji orzeczenia lub oświadczenia, 

kosztów procesu, odszkodowań, zadośćuczynień, które ten poniesie w związku z naruszeniem 

przepisów regulujących ochronę Danych osobowych z przyczyn leżących po stronie Podmiotu 

przetwarzającego. W razie wytoczenia przez osobę trzecią powództwa przeciwko 

Administratorowi danych z tytułu naruszenia praw osoby trzeciej w związku z naruszeniem 

przepisów regulujących ochronę Danych osobowych z przyczyn, leżących po stronie Podmiotu 

przetwarzającego, Podmiot przetwarzający wstąpi do postępowania w charakterze strony 

pozwanej, a w razie braku takiej możliwości wystąpi z interwencją uboczną po stronie pozwanej. 

Podmiot przetwarzający zapłaci Administratorowi danych ww. kwoty w terminie 14 (czternastu) 

dni od dnia uprawomocnienia się orzeczenia, wydania ostatecznej decyzji organu lub zawarcia 

ugody.  

5. Niezależnie od obowiązków, określonych w ust. 5, Podmiot przetwarzający zobowiązany jest 

do dostarczania w toku postępowań tam wskazanych, wszelkich koniecznych wyjaśnień, 

informacji lub dokumentów. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się również do podejmowania 

uzasadnionych, dopuszczalnych prawnie czynności, mających na celu uchronienie 

Administratora danych przed postępowaniami, skargami, działaniami prawnymi lub innymi 

czynnościami, będącymi wynikiem naruszenia przez Podmiot przetwarzający zasad ochrony 

Danych osobowych.  

 

§ 8 Usunięcie Danych osobowych 

1. Nie później niż w ciągu 7 (siedmiu) dni od dnia wygaśnięcia lub rozwiązania Umowy powierzenia 

bądź ustania celu, dla którego Dane osobowe zostały powierzone Podmiotowi 

przetwarzającemu do przetwarzania, Podmiot przetwarzający zobowiązuje się:   

a) zniszczyć wszelkie nośniki Danych osobowych (w tym wszelkie kopie Danych 

osobowych, w tym kopie robocze i archiwalne) oraz doręczyć Administratorowi danych 

pisemne oświadczenie (pod rygorem nieważności) o ich zniszczeniu albo   

b) zwrócić Administratorowi danych w/w nośniki Danych osobowych  

- w zależności od żądania Administratora danych, złożonego Podmiotowi 
przetwarzającemu za pomocą poczty elektronicznej na adres e-mail: ese.iod@enea.pl   
– z uwzględnieniem ust. 2 poniżej.   

2. Oświadczenie o zniszczeniu nośników zostanie przesłane przez Podmiot przetwarzający w 

formie skanu podpisanego dokumentu na adres e-mail osoby odpowiedzialnej za merytoryczne 

wykonanie Umowy po stronie Administratora danych, a oryginał, w terminie 3 Dni Roboczych 

od dnia zniszczenia nośników Danych osobowych, wyśle listem poleconym lub doręczy 

osobiście na adres: ENEA Serwis sp. z o.o., Pani/Pan …………..ul………………, 

…………………………………….  

3. W celu uniknięcia wątpliwości Strony zgodnie oświadczają, że w przypadku Danych osobowych, 

zapisanych w infrastrukturze informatycznej, takiej jak serwery, komputery, nośniki pamięci 

masowej lub inny sprzęt komputerowy, Administrator danych nie jest uprawniony do żądania 

wydania mu elementów infrastruktury informatycznej, o której mowa powyżej, w których zostały 

zapisane Dane osobowe. Dane osobowe, zapisane w infrastrukturze informatycznej, zostaną 
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w takim wypadku trwale zniszczone (usunięte) przez Podmiot przetwarzający, bez możliwości 

ich odtworzenia (przywrócenia) w jakikolwiek sposób.  

 

§ 9 Okres obowiązywania 

1. Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy. Dla uniknięcia wszelkich 

wątpliwości Strony potwierdzają, że Umowa powierzenia wygasa w każdym wypadku 

zakończenia okresu obowiązywania Umowy, niezależnie od przyczyny. Bez uszczerbku dla 

przepisów RODO lub Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 

23 października 2018 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych przez instytucje, organy i jednostki organizacyjne Unii i swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia rozporządzenia (WE) nr 45/2001 i decyzji  nr 

1247/2002/WE, dalej: Rozporządzenie (UE) 2018/1725, w przypadku, gdy Podmiot 

przetwarzający narusza swoje obowiązki wynikające z Klauzul wskazanych w Decyzji 

wykonawczej Komisji (UE) 2021/915 z dnia 4 czerwca 2021 r. w sprawie standardowych klauzul 

umownych między administratorami a podmiotami przetwarzającymi na podstawie art. 28  ust. 

7 RODO oraz art. 29 ust. 7 rozporządzenia (UE) 2018/1725, Administrator danych może polecić 

mu, by zawiesił przetwarzanie danych osobowych do czasu, gdy Podmiot przetwarzający 

zapewni zgodność z Klauzulami lub umowa ulega rozwiązaniu. Podmiot przetwarzający 

niezwłocznie zawiadamia Administratora danych, jeżeli z jakiegokolwiek powodu nie jest w 

stanie zastosować się do niniejszych Klauzul.  

2. Umowa powierzenia może być wypowiedziana przez Administratora danych ze skutkiem 

natychmiastowym, w przypadku zaistnienia ważnych przyczyn, przez które Strony rozumieją w 

szczególności:   

a) naruszenie przez Podmiot przetwarzający któregokolwiek z postanowień Umowy 

powierzenia;  

b) naruszenie przez Podmiot przetwarzający lub Dalszy Podmiot przetwarzający 

przepisów, regulujących ochronę Danych osobowych, w szczególności tych, 

wymienionych w § 2 ust. 1 Umowy powierzenia;  

c) niezastosowanie się do wytycznych lub uwag Administratora danych, skierowanych do 

Podmiotu przetwarzającego na podstawie § 3 ust. 2, § 4 ust. 5, § 6 ust. 5 Umowy 

powierzenia.  

3. Administrator danych jest uprawniony do rozwiązania umowy w zakresie, w jakim dotyczy ona 

przetwarzania Danych osobowych zgodnie z klauzulami, jeżeli:  

a) Administrator danych zawiesił przetwarzanie Danych osobowych przez Podmiot 

przetwarzający i jeżeli zgodność z Klauzulami nie zostanie przywrócona w rozsądnym 

terminie, a w każdym razie w terminie jednego miesiąca od zawieszenia;  

b) Podmiot przetwarzający poważnie lub stale narusza Klauzule lub swoje obowiązki 

wynikające z RODO lub rozporządzenia (UE) 2018/1725;   

c) Podmiot przetwarzający nie stosuje się do wiążącej decyzji właściwego sądu lub 

właściwego(-ych) organu(-ów) nadzorczego(-ych) dotyczącej jego obowiązków 

wynikających z Klauzul lub z RODO lub Rozporządzenia (UE) 2018/1725.   

4. Podmiot przetwarzający ma prawo rozwiązać umowę w zakresie, w jakim dotyczy ona 

przetwarzania Danych osobowych zgodnie z Klauzulami, jeżeli po zawiadomieniu 

Administratora danych o tym, że jego polecenie narusza obowiązujące wymogi prawne, 

Administrator danych nalega na wypełnienie polecenia. Strony niniejszym potwierdzają, że 

wypowiedzenie Umowy powierzenia przez Administratora danych stanowi ważną przyczynę, 

uprawniającą Administratora danych do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

Podmiotowi przetwarzającemu nie przysługują jakiekolwiek roszczenia wobec Administratora 

danych w związku z wypowiedzeniem Umowy powierzenia i Umowy.  

5. Jeżeli Podmiot przetwarzający powierza przetwarzanie Danych osobowych Dalszemu 

przetwarzającemu, to zobowiązuje się zawrzeć tak ukształtowaną umowę pomiędzy nim a 

Dalszym przetwarzającym, że wypowiedzenie Umowy powierzenia będzie powodowało 

jednoczesne rozwiązane umowy zawartej przez Podmiot przetwarzający z Dalszym 

przetwarzającym.  
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§ 10 Postanowienia końcowe 

1. Umowa powierzenia wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez Strony.  

2. Podmiot przetwarzający nie może przenieść praw lub obowiązków, wynikających z Umowy 

powierzenia, na jakikolwiek podmiot bez uprzedniej zgody Administratora danych w formie 

pisemnej pod rygorem nieważności.  

3. Do Umowy powierzenia zastosowanie ma prawo polskie.  

4. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia Umowy powierzenia wymagają zachowania formy pisemnej 

pod rygorem nieważności.  

5. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów powstałych w związku z realizacją Umowy 

powierzenia jest sąd właściwy dla siedziby Administratora danych.  

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron.   

§ 11 Wykaz załączników 

1. Załącznik nr 1 - Wykaz Dalszych Podmiotów Przetwarzających 

2. Załącznik nr 2 - Wykaz środków technicznych i organizacyjnych, które zobowiązany jest 

wdrożyć Podmiot Przetwarzający 

 

 

  

_______________________________ _______________________________ 

Administrator Danych Podmiot Przetwarzający 
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ZAŁĄCZNIK NR 1  

WYKAZ DALSZYCH PODMIOTÓW PRZETWARZAJĄCYCH 

 

Administrator  zezwolił na korzystanie z usług następujących Dalszych Podmiotów przetwarzających:   

1. Imię i nazwisko lub nazwa: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Adres: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 Imię i nazwisko, stanowisko i dane kontaktowe osoby wyznaczonej do kontaktów: . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  

Opis przetwarzania (w tym jasne określenie zakresu odpowiedzialności w przypadku upoważnienia 
kilku Dalszych Podmiotów Przetwarzających): . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..  . . .   

2. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . .  , 
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ZAŁĄCZNIK NR 2  

WYKAZ ŚRODKÓW TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH, KTÓRE ZOBOWIĄZANY JEST WDROŻYĆ 
PODMIOT PRZETWARZAJĄCY 

1. W celu zapewnienia odpowiedniego stopnia zabezpieczenia powierzonych danych, Podmiot 

przetwarzający jest zobowiązany wdrożyć następujące, odpowiednie i zgodne z RODO, środki 

techniczne i organizacyjne, w szczególności:  

a) zapewnić przetwarzanie danych na zasadach, określonych w art. 5 RODO;  

b) zapewnić legalność przetwarzana danych, zgodnie z art. 6-11 RODO;  

c) zapewnić realizację praw osób, których dane dotyczą, zgodnie z art. 12-23 RODO;  

d) wypełniać obowiązki w zakresie przetwarzania danych, ciążące na podstawie art. 24-

31 RODO;  

e) zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania danych, zgodnie z art. 32-36 RODO;  

f) spełniać wymagania w zakresie przekazywania danych do państw trzecich i instytucji 

międzynarodowych, zgodnie z art. 44-49 RODO, jeśli taka potrzeba zaistnieje.  

2. Podmiot Przetwarzający zobligowany jest do wdrożenia odpowiednich środków technicznych i 

organizacyjnych, m. in. do:  

a) przeszkolenia wszystkich osób, zatrudnionych przy przetwarzaniu danych, w tym 

zabezpieczeń systemów informatycznych;   

b) nadania pisemnego upoważnienia pracownikom, dopuszczonym do przetwarzania 

danych osobowych;  

c) zobligowania pracowników do zachowania w tajemnicy przetwarzanych Danych 

osobowych oraz sposobu ich zabezpieczenia;  

d) określenia obszaru, w którym dane osobowe są przetwarzane i doboru odpowiednich 

zabezpieczeń, uniemożliwiających dostęp osobom nieupoważnionym;  

e) spełnienia wymogów zasady „czystego ekranu” i „zasady czystego biurka” przed 

dostępem osób nieupoważnionych;  

f) określenia zasad bezpieczeństwa dokumentów tradycyjnych i przetwarzanych na 

urządzeniach mobilnych (w tym szyfrowanie dysków), przetwarzających dane 

osobowe poza siedzibą Podmiotu Przetwarzającego;  

g) wprowadzenie indywidualnych mechanizmów uwierzytelniania wszystkim 

pracownikom, przetwarzającym dane osobowe w systemach informatycznych i ich 

systematycznego zmieniania oraz nikomu ich nieudostępniania;  

h) zapewnienia, aby wszystkie dokumenty zawierające Dane osobowe przesyłane drogą 

elektroniczną zostały zaszyfrowane. Hasło do dokumentu powinno być przekazane 

innym kanałem komunikacji niż przekazany został dokument, np. smsem;  

i) zapewnienia stosowania ochrony firewall w sytuacji, kiedy system informatyczny 

połączony jest z siecią publiczną;  

j) zainstalowania oprogramowania antywirusowego i systematycznego jego 

aktualizowania;  

k) wykonywania systematycznie kopii zapasowych systemów informatycznych. 

Zabronione jest przechowywanie kopii zapasowych w tym samym miejscu, gdzie 

znajdują się dane źródłowe. Po zrealizowaniu celu lub okresu przechowywania 

danych, kopie zapasowe powinny być trwale usuwane;  

l) używania wyłącznie komputerów służbowych oraz korzystania tylko ze służbowych 

skrzynek e-mailowych przy przetwarzaniu Danych osobowych;   
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m) stosowania pseudonimizacji, która polega na zastąpieniu jednego atrybutu w zapisie 

innym atrybutem. Pseudoniminizacja jest skutecznym środkiem bezpieczeństwa, 

pozwalającym ograniczać możliwość tworzenia powiązań zbioru danych z prawdziwą 

tożsamością osoby, której dane dotyczą;  

n) stosowania anonimizacji Danych osobowych, polegającego na takim przekształceniu 

Danych osobowych, po którym nie można (w rozsądnym wymiarze czasowym) już 

przyporządkować poszczególnych informacji osobistych lub rzeczowych do 

zidentyfikowania osoby fizycznej. Proces anonimizacji musi być trwały i 

nieodwracalny.  
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