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§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE

1.

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) zostat sporzgdzony przez ENEA S.A. z siedzibg w Poznaniu (60-198), ul. Pastelowa 8, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000012483, ktérej akta sa przechowywane przez Sad Rejonowy Poznanh —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy KRS, o kapitale zaktadowym w wysokosci 529 731 093,00 zt wptaconym
w catosci, NIP 777-00-20-640, REGON 630139960 (,Sprzedawca”).

Terminom stosowanym ponizej w Regulaminie nadaje sig nastepujgce znaczenie:

a) eBOK - Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta, aplikacja dla Klientéw Enei dostepna na platformie internetowej pod adresem www.ebok.enea.pl;

b) E-faktura — faktura elektroniczna w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug;

c) Konto eBOK - indywidualne konto Klienta zwierajgce dane Klienta oraz dane dotyczace zawartej przez niego umowy sprzedazy energii
elektrycznej/umowy kompleksowe;j;

d)  Okres obowigzywania Regulaminu — okres, w ktérym zgodnie z postanowieniami Umowy do Umowy stosuje sig¢ postanowienia Regulaminu;

e) Ustuga E-faktury — ustuga swiadczona drogg elektroniczna, polegajgca na wystawieniu i udostepnieniu Klientowi E-faktury oraz przestaniu
Klientowi powiadomienia o wystawieniu E-faktury;

f) TGE — Towarowa Gietda Energii S.A. z siedzibg w Warszawie - licencjonowana gietda towarowa w Polsce, na ktérej cztonkowie dokonujg
miedzy innymi transakcji kupna/sprzedazy energii elektrycznej. TGE prowadzi strone internetowg www.tge.pl, na ktérej publikuje notowania
energii elektrycznej;

g) Wiaczenie Ustugi E-faktury — akceptacja Klienta stosowania przez Sprzedawce (wystawianie i przesytanie, w tym udostepnianie) E-faktur
wyrazona poprzez uruchomienie Ustugi E-faktury w eBOK;

h)  Wytaczenie Ustugi E-faktury — cofniecie przez Klienta zgody na stosowanie przez Sprzedawce (wystawianie i przesytanie, w tym udostepnianie)
E-faktur poprzez wytgczenie Ustugi E-faktury w eBOK;

i) RDN — Rynek Dnia Nastepnego — cze$¢ rynku energii, na ktérym cztonkowie TGE zawierajg kontrakty zakupu na dzien przed nastepna doba,
w ktérej nastepuje fizyczna dostawa energii. Ceny energii dla Rynku Dnia Nastepnego publikowane sg przez TGE réwniez w dzien
poprzedzajacy dzien fizycznej dostawy energii;

j) Regulamin Elektronicznego Biura Obstugi Klienta - okreslajgcy zakres i zasady korzystania z eBOK, dostepny na stronie internetowe;j
www.ebok.enea.pl oraz w siedzibie Sprzedawcy.

Okres waznosci oferty objetej Regulaminem (,Oferta”), tj. okres w ktérym Klient moze zawrze¢ ze Sprzedawcg umowe sprzedazy energii elektrycznej
lub umowe kompleksowg na warunkach okreslonych w Ofercie, wskazany jest w Cenniku. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do skrécenia okresu
waznosci Oferty bez podania przyczyny.

Do skorzystania z zasad opisanych w Regulaminie uprawniony jest Klient, ktéry (tacznie):

a) w okresie waznosci Oferty zawart ze Sprzedawcg umowe sprzedazy energii elektrycznej lub umowe kompleksowg dotyczacy energii
elektrycznej (przy czym umowa kompleksowa moze by¢ zawarta jedynie z Klientem przytgczonym do sieci Enea Operator); umowa zawierana
bedzie na czas okreslony: 12 miesiecy (,Umowa”),

b)  jest zakwalifikowany do jednej z grup taryfowych:

- G11, G12, G12w, C11, C110, C12a, C12b, C21, C22a, C22b, C22w, B11, B12, B21, B22 lub B23;

przy czym, wg stanu na chwile przyjecia Regulaminu za podstawe do rozliczen z tytutu Umowy - grupa taryfowa oraz strefy rozliczeniowe
(czasowe) wskazane przez Klienta w Umowie dla danego Obiektu musza by¢ zbiezne z grupg taryfowg oraz strefami czasowymi stosowanymi
ostatnio do Klienta odnosnie do tego Obiektu — w umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji albo w umowie kompleksowej (nie dotyczy nowo
przytaczonych Obiektow);

Zasady kwalifikacji do grup taryfowych i strefy czasowe Sprzedawcy okreslone sg w Taryfie Sprzedawcy, a zasady kwalifikacji do grup
taryfowych i strefy czasowe OSD — w Taryfie OSD;

c) nie jest konsumentem w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny i nie zuzywa energii na potrzeby gospodarstw
domowych lub zwigzanych z nimi pomieszczen gospodarczych;

d) kupuje energie na wiasne potrzeby, jako odbiorca koncowy i nie jest przedsiebiorstwem energetycznym w rozumieniu ustawy — Prawo
energetyczne;

e) jest nabywcg koncowym w rozumieniu ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym i nie posiada koncesji na wytwarzanie energii
elektrycznej, obrot energig elektryczng, przesytanie energii elektrycznej oraz dystrybucje energii elektrycznej;

f) w ramach Umowy wybierze okres rozliczeniowy jedno- lub dwumiesieczny.

g) posiada licznik zdalnego odczytu w punkcie poboru energii, ktéry bedzie objety Umowa;

h)  wyrazi zgode na zawarcie Umowy z ceng dynamiczna;

i) wyrazi zgode na udostepnienie Enea S.A przez OSD danych odczytowych dobowo — godzinowych/15minutowych Klienta;

j) poda adres e-mail do realizacji Umowy, w szczegdlnosci w celu przesytania, po rozliczeniu Klienta przez Sprzedawce, na ten adres e-mail,
informacji o przyjetych do rozliczeh godzinowych lub 15 minutowych zuzyciach energii;

k)  nie jest rozliczany w oparciu o przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy;

1) nie posiada zadtuzenia wobec Sprzedawcy;

m) nie figuruje w rejestrach dtuznikéw, w tym w szczegdlnosci w zadnym z rejestréw prowadzonych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010
r. 0 udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych;

n) nie korzysta z innego Regulaminu Oferty w odniesieniu do Obiektéw objetych Umowa — w okresie stosowania Regulaminu do Umowy.

Jezeli Klient, pomimo ztozonego oswiadczenia o posiadaniu licznika zdalnego odczytu, o ktorym mowa w § 1 ust. 4 lit. g) na dzien rozpoczecia

Okresu obowigzywania Cennika, nie bedzie posiadat licznika zdalnego odczytu umozliwiajgcego rejestracje i zdalng transmisje danych godzinowych

lub 15-minutowych, postanowienia Regulaminu nie obowigzuja, a Klient rozliczany bedzie zgodnie z postanowieniami Umowy, po cenach i stawkach

optat wynikajgcych z Taryfy Sprzedawcy.

§ 2 WARUNKI OFERTY

1.

W ramach Oferty Klient, w okresie/-ach wskazanych w Cenniku (,Okres obowigzywania Cennika”), rozliczany bedzie po cenach energii
odzwierciedlajgcych wahania cen energii na Rynku Dnia Nastepnego (RDN) TGE. Kazdego dnia do godz. 18.00 Sprzedawca bedzie udostepniat
Klientowi obowigzujgce go ceny energii w poszczegdlnych godzinach dnia nastepnego (Ch), wyznaczone zgodnie z regutg zawartg w Cenniku,
w celu umozliwienia Klientowi zaplanowania swojego zuzycia energii w poszczegélnych godzinach doby w dniu nastgpnym. Cena rozliczeniowa
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za dany okres zaleze¢ bedzie od tego, ile energii i w jakich godzinach (po jakich cenach godzinowych) zostato pobrane przez Klienta. Szczegdtowy
sposoéb obliczenia ceny rozliczeniowej zawarty jest w Cenniku.

Na zasadach okreslonych w Regulaminie, Sprzedawca zapewni w Okresie obowigzywania Cennika:
a)  wyznaczanie cen energii elektrycznej w oparciu o wzory okreslone w Cenniku i z uwzglednieniem postanowien Cennika;
b)  niezmiennosc¢ stawek optat handlowych netto okreslonych w Cenniku;

c) przekazywanie za posrednictwem strony internetowej enea.pl informacji o cenach, o ktérych mowa w ust. 1. Informacje te przekazywane bedg
w dedykowanej zaktadce ,ENERGIA+ dla firmy”/,Oferta dla firmy”/,Ceny Dynamiczne Firma”, z zastrzezeniem, ze w przypadku wdrozenia
przez Sprzedawce odpowiedniej funkcjonalnosci w eBOK, informacje te przekazywane bedg za posrednictwem eBOK. Sprzedawca
poinformuje Klienta o wdrozeniu takiej funkcjonalno$ci i zwigzanej z tym zmiany miejsca publikacji informacji o cenach, drogg mailowa na adres
e-mail wskazany przez Klienta o realizacji Umowy.

Ceny energii elektrycznej oraz stawki optat okreslone w Cenniku nie zawierajg opfat z tytutu $wiadczenia ustugi Dystrybucji energii elektryczne;j.
Optata handlowa okreslona w Cenniku nalezna jest za kazdy rozpoczety miesigc obowigzywania Cennika do Umowy.

W przypadku gdy na TGE przestang by¢ publikowane, stanowigce podstawe rozliczen w ramach Oferty ceny/kursy(CTGEh), tj. godzinowe ceny
kursy energii, notowane na RDN (FIXING I), Regulamin Oferty wraz z Cennikiem przestanie obowigzywaé¢ z dniem zaprzestania publikacji tych
kurséw. Od tego dnia Klient rozliczany bedzie zgodnie z postanowieniami Umowy, po cenach i stawkach optat wynikajgcych z Taryfy Sprzedawcy.
Sprzedawca poinformuje Klienta o zaprzestaniu publikacji kurséw/ceny i wynikajgcej z tego zmiany sposobu rozliczen.

§ 3 E-FAKTURA

1.

5.

Klient, ktéry zaakceptowat warunki korzystania z eBOK i zatozyt konto w eBOK w sposéb okreslony w Regulaminie Elektronicznego Biura Obstugi
Klienta oraz uruchomit w eBOK Ustuge E-faktura, w sposéb okreslony w Regulaminie udostepniania faktur drogg elektroniczna, rozliczany bedzie
z tytutu optaty handlowej w wysoko$ci wskazanej w Cenniku w pozycji ,optata handlowa E-faktura”, z zastrzezeniem ust. 3 i 4.

Poczatkiem obowigzywania ,optaty handlowej E-faktura”, bedzie pierwszy dzien miesiaca nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym spetnione zostang
tacznie nastepujgce warunki:

a) Klient ma wtgczong Ustuge E-faktury;
b) rozpocznie sie $wiadczenie ustugi kompleksowej lub sprzedaz energii elektrycznej na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Jezeli jednak warunki okreslone w ust. 2 ziszczg sie w pierwszym dniu miesigca kalendarzowego, woéwczas poczgtkiem obowigzywania ,opfaty
handlowej E-faktura” bedzie ten dzien, a nie pierwszy dzien kolejnego miesigca kalendarzowego.

Klient moze w kazdym czasie wylgczy¢ Ustuge E-faktury. Wytgczenie przez Klienta Ustugi E-faktury skutkowaé bedzie zakonczeniem rozliczania
Klienta z tytutu optaty handlowej wedtug stawki w wysokosci wskazanej w Cenniku w pozycji ,optata handlowa E-faktura” i rozpoczeciem rozliczania
Klienta z tytutu optaty handlowej, z pierwszym dniem miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktorym Klient wytgczyt Ustuge
E-faktury, wedilug stawki w wysokosci wskazanej w Cenniku.

Po wigczeniu przez Klienta Ustugi E-faktury, faktury udostepniane bedg w eBOK.

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE

0N =

Oferta nie faczy sie z innymi ofertami Sprzedawcy.
Regulamin moze byé¢ przyjety jedynie bez zastrzezen.
Terminy zapisane z wielkiej litery, a niezdefiniowane odmiennie w Regulaminie badz Cenniku, majg znaczenie nadane im w Umowie, w tym w OWU.

Regulamin stanowi Umowe Dodatkowg do Umowy, a jego postanowienia majg pierwszenstwo przed Umowg. W sprawach nieuregulowanych
w Regulaminie majg zastosowanie odpowiednie postanowienia Umowy.

Integralng cze$¢ Regulaminu stanowia:
— Cennik nr DB12011225_B
— Oswiadczenia Klienta zwigzane z wyborem Oferty Ceny Dynamiczne Firma;

Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Oferty Ceny Dynamiczne z dnia 24.08.2024 r. — Cennik nr

Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Oferty Ceny Dynamiczne z dnia 24.08.2024 r. — O$wiadczenia Klienta zwigzane z wyborem Oferty Ceny Dynamiczne.
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