R @R Regulamin Oferty /E>
- ENERGIA+ Rodzina nea

z dnia [10.05.2017 K

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin (zwany dalej ,Regulamin Oferty”) zostat sporzgdzony przez ENEA S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Gérecka 1,
60-201 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sgd Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000012483, NIP 777-00-20-640, REGON 630139960, kapitat zakltadowy optacony w catosci:
441 442 578,00 zt (zwana dalej ,Sprzedawca”) dla Klientéw posiadajacych Karte Duzej Rodziny w rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r.
o Karcie Duzej Rodziny (Dz.U. z 2016 r., poz.785 t.j.), spetniajacych warunki okreslone w § 2 ust. 1 lub § 2 ust. 2 Regulaminu Oferty (zwanych
dalej ,Klient”).

2. W ramach Oferty ENERGIA+ Rodzina (zwanej dalej ,Oferta”) bedacej przedmiotem Regulaminu Oferty oraz Cennika, Sprzedawca oferuje
Klientowi gwarancje niezmiennosci cen energii elektrycznej oraz stawek optat za obstuge handlowag okreslonych w Cenniku, przez Okres
obowigzywania Regulaminu Oferty z zastrzezeniem § 2 ust.8.

3. Regulamin Oferty stanowi wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego i jest integralng czescig Umowy.

4. Integralng cze$¢ niniejszego Regulaminu Oferty stanowi Cennik.

5. Termin waznosci Oferty wynika z terminu wskazanego w Cenniku.

§ 2 WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY

1. Z Oferty moga skorzysta¢ Klienci, ktoérzy spetniajg fagcznie ponizsze warunki:

a) posiadajg wazng Karte Duzej Rodziny, tj. wydany Klientowi przez wtasciwy organ wykonawczy gminy spersonalizowany, imienny dokument
potwierdzajacy przyznane Klientowi uprawnienia wynikajgce z ustawy, o ktérej mowaw § 1 ust. 1;

b) najpdzniej w ostatnim dniu waznosci Oferty wykonajg jedno z ponizszych dziatan:

i. zawrg ze Sprzedawcg Umowe kompleksowa, ktérej przedmiotem jest sprzedaz energii elektrycznej i zapewnienie $wiadczenia ustug
dystrybucji (zwang dalej ,Umowa”), umozliwiajgca rozpoczecie $wiadczenia ustugi kompleksowej w ramach Umowy nie pdzniej niz w terminie
3 (trzech) miesiecy kalendarzowych od dnia uptywu terminu waznosci Oferty wskazanego w Cenniku;

ii. w trakcie rozmowy telefonicznej z konsultantem infolinii Sprzedawcy zadeklarujg che¢ skorzystania z Oferty, oraz najpdzniej w terminie
wskazanym przez Sprzedawce dostarczg podpisane przez siebie egzemplarze Umowy;

iii. w trakcie rozmowy telefonicznej z konsultantem infolinii Sprzedawcy zadeklarujg che¢ skorzystania z Oferty, a nastepnie najpdzniej w terminie
wskazanym przez Sprzedawce ztozg Sprzedawcy oswiadczenie o przyjeciu Oferty, przestanej pocztg elektroniczng, na zasadach okreslonych
w Regulaminie zawierania Uméw na Odlegtosc;

z zastrzezeniem, iz w przypadku, o ktérym mowa w pkt. ii. oraz iii. Klient zobowigzany jest zatagczy¢ w formie skanu, wydany przez wtasciwy organ

wykonawczy gminy, dokument Karty Duzej Rodziny w celu weryfikacji, czy Klient spetnia warunek okreslony w lit. a).

c) w ramach Umowy rozliczani sg w grupach taryfowych G11, G12, G12w. Zasady kwalifikacji do grup taryfowych okreslone sg w Cenniku;

d) nie sa rozliczani w oparciu o przedptatowe uktady pomiarowo-rozliczeniowe;

e) nie posiadajg zadtuzenia wobec Sprzedawcy;

f) nie korzystajg w odniesieniu do Miejsca dostarczania okreslonego w Umowie, z przyznanych pracownikom spétek Grupy Kapitatowej ENEA
przez pracodawce upustow lub rabatow;

g) sa konsumentami w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r., poz. 459 t.j.) i zuzywajg energie
na potrzeby gospodarstw domowych lub zwigzanych z nimi pomieszczen gospodarczych;

h) sg przytaczeni do sieci elektroenergetycznej ENEA Operator Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (zwanej dalej ,O0SD”) w odniesieniu do Miejsca
dostarczania okreslonego w Umowie;

i) nie korzystajg z innej oferty cenowej Sprzedawcy za wyjgtkiem Taryfy Sprzedawcy,

z zastrzezeniem § 2 ust. 2 Regulaminu Oferty.

Z Oferty mogg skorzystac takze Klienci spetniajgcy warunki wskazane w § 2 ust. 1 lit. a)-i) powyzej, ktérzy rozliczani sg w oparciu o warunki

cenowe innej oferty Sprzedawcy (innej niz wytgcznie Taryfa Sprzedawcy), jezeli okres obowigzywania takiej oferty wygasa nie pozniej niz

w terminie 3 (trzech) miesiecy kalendarzowych od dnia uptywu terminu waznosci Oferty wskazanego w Cenniku.

Klient posiadajacy Karte Duzej Rodziny moze skorzysta¢ z Oferty wytacznie w odniesieniu do jednego PPE, tj. Punktu Poboru Energii.

W przypadku utraty prawa do posiadania Karty Duzej Rodziny, Klient zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania o tym fakcie Sprzedawcy.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 4, Swiadczenie ustugi kompleksowej odbywac sie bedzie na warunkach okreslonych w Taryfie Sprzedawcy.

Sprzedawca ma prawo zweryfikowaé tozsamos$¢ osoby postugujacej sie Kartg Duzej Rodziny na podstawie okazanego przez nig dokumentu

potwierdzajgcego tozsamosé.

Sprzedawca odmoéwi przyznania uprawnien wynikajgcych z Oferty, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 w przypadku, gdy w wyniku dokonanej weryfikacji

tozsamosci osoby postugujgcej sie Kartg Duzej Rodziny okaze sig, ze dane z dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé sg niezgodne z danymi

wskazanymi na dokumencie Karty Duzej Rodziny.

8. Kazdorazowo, w Okresie obowigzywania Regulaminu Oferty, w sytuacji gdy ceny energii elektrycznej i stawki optat za obstuge handlowg
okreslone w Cenniku beda wyzsze od cen energii elektrycznej i stawek optat za obstuge handlowa wynikajgcych z zatwierdzanej przez Prezesa
Urzedu Regulacji Energetyki Taryfy Sprzedawcy, Sprzedawca kazdorazowo przyjmie do rozliczen z Klientem ceny energii elektrycznej i stawki
opfat za obstuge handlowg okreslone w Taryfie Sprzedawcy.
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§ 3 SZCZEGOLOWE WARUNKI OFERTY
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§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.
3.

4.

Ceny energii elektrycznej oraz stawki optat okreslone w Cenniku nie zawierajg optat z tytutu Swiadczenia ustugi dystrybucji energii elektryczne;.
Rozliczenia za ustuge dystrybucji energii elektrycznej dokonywane bedg wedtug stawek optat i zasad ich stosowania okreslonych w obowigzujgcej
Taryfie OSD.

Wysokos$¢ optaty za energie elektryczng pobrang w danym okresie rozliczeniowym oblicza sie jako iloczyn ceny energii elektrycznej okreslonej
w Cenniku i ilosci energii elektrycznej w poszczegolnych strefach czasowych przyjetej do rozliczen zgodnie z postanowieniami Umowy.
Naleznos$¢ za sprzedaz energii elektrycznej oblicza sie jako sume wartosci opisanej w § 3 ust. 2 oraz optaty za obstuge handlowg okreslonej
w Cenniku przemnozonej przez ilo$¢ miesiecy w danym okresie rozliczeniowym.

W Okresie obowiazywanai Regulaminu Oferty nie majg zastosowania wszelkie postanowienia Umowy odnoszace sie do obowiazku zaptaty przez
Klienta Odszkodowania Ptatnego przy Rozwigzaniu.

Podpisanie Umowy w ramach Oferty jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu Oferty.

Niniejsza Oferta nie faczy si¢ z innymi ofertami Sprzedawcy.

Regulamin Oferty moze by¢ przyjety jedynie bez zastrzezen.

Regulamin Oferty obowiazuje Klienta i Sprzedawce od dnia wskazanego w Umowie do konca okresu obowigzywania statych cen i stawek optat
wskazanego w Cenniku (Okres obowigzywania Regulaminu Oferty).

We wszystkich sprawach nieuregulowanych Regulaminem Oferty majg zastosowanie odpowiednie postanowienia Umowy lub OWU.

Zatgcznik do Regulaminu Oferty ENERGIA+ Rodzina z dnia 10.05.2017 r. - Cennik nr
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